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AVISO DE CONTRATACAO
DIRETA N.° 87/2026

CONTRATANTE (UASG) ]
CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO - CNPq (364102)

OBJETO

Contratacao de servicos continuos de telecomunicagcdes moveis corporativas
Servico Mével Pessoal (SMP), compreendendo o fornecimento de linhas
moveis de voz e dados, servicos de Longa Distancia Internacional (LDI) e
roaming internacional de voz e dados sob demanda, bem como linhas de
dados moéveis acompanhadas do fornecimento de dispositivos (smartphones
e tablets) em regime de comodato, incluindo a migragao (portabilidade
numérica) obrigatéria e sem custos dos acessos atualmente existentes no
CNPq, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 57.469,20 (cinquenta e sete mil, quatrocentos e sessenta e nove reais e
vinte centavos).

DATA DA SESSAO PUBLICA
De 20/07/2026 (segunda-feira)

HORARIO DA FASE DE LANCES
Das 08h até 14h (Horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor preco global

TRATAMENTO FAVORECIDO ME/EPP/EQUIPARADAS
SIM
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AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N° 87/2026

CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO - CNPq
DIRETORIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA - DADM
COORDENAGAO GERAL DE ADMINISTRAGAO E LOGISTICA - CGLOG
SERVIGO DE COMPRAS E LICITAGOES - SELIC

AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N° 87/2026
(Processo Administrativo n° 01300.000293/2026-51)

Torna-se publico que o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), por meio
do Servigo de Compras e Licitagdes (SELIC), sediado no Setor de Autarquias Sul (SAUS), Quadra 01, Lote
06, Bloco H, Edificio Telemundi Il, Bairro Asa Sul, CEP: 70.070-010, Brasilia/DF, realizara Dispensa
Eletrénica, com critério de julgamento menor preco, na hipétese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 67, de 8 de julho de 2021 e demais

normas aplicaveis.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente procedimento é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagédo de
servicos continuos de telecomunicagdes moveis corporativas Servico Moével Pessoal (SMP),
compreendendo o fornecimento de linhas méveis de voz e dados, servicos de Longa Distancia
Internacional (LDI) e roaming internacional de voz e dados sob demanda, bem como linhas de dados
moéveis acompanhadas do fornecimento de dispositivos (smartphones e tablets) em regime de comodato,
incluindo a migracgéo (portabilidade numérica) obrigatéria e sem custos dos acessos atualmente existentes
no CNPq, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Contratagéo Direta

€ Seus anexos.

1.1.1. Havendo mais de um item, faculta-se ao fornecedor a participagdo em quantos forem de seu
interesse.

1.2. O critério de julgamento adotado sera o menor precgo global, observadas as exigéncias contidas neste
Aviso de Contratagdo Direta e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. DA PARTICIPAGAO NA DISPENSA ELETRONICA

2.1. A participagéo na presente dispensa eletrénica ocorrera por meio do Sistema de Dispensa Eletronica,
ferramenta informatizada integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Compras.gov.br,
disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, no endereco eletrbnico www.gov.br/compras.

211. O procedimento sera divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de Contratagbes
Publicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf, por mensagem eletrénica, na correspondente linha de
fornecimento que pretende atender.

2.1.2. O Compras.gov.br podera ser acessado pela web ou pelo aplicativo Compras.gov.br.

2.1.3. O fornecedor é o responsavel por qualquer transagao efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletronica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao 6rgao
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AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N° 87/2026

entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido
da senha, ainda que por terceiros néo autorizados.

2.2. Para o Grupo |, a participagao é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos
do art. 49, inciso IV, c/c o art. 48, inciso |, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.21. A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo do procedimento, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.2.2. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte,
para as sociedades cooperativas mencionadas no art. 16 da Lei n° 14.133, de 2021, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos
da Lei Complementar n® 123, de 2006, e do Decreto n.° 8.538, de 6 de outubro de 2015.

2.3. N&o poderéao participar desta dispensa de licitagao:

2.3.1. aquele que ndo atenda as condi¢des deste Aviso de Contratagao Direta e seu(s) anexo(s);
2.3.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da dispensa;
2.3.3. empresas estrangeiras que nao tenham representagao legal no Brasil com poderes expressos

para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

2.34. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a contratagao versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.3.5. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragéo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a contratagdo versar sobre obra, servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

2.3.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de
contratar em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

2.3.7. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
fungdo na dispensa de licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.3.8. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.3.9. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagao do aviso, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagéo trabalhista;

2.3.10. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
2.3.11. Organizagéo da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigéo.
2.3.12. sociedades cooperativas.

24, Nao podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrénica ou da execug¢ao do contrato
agente publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagcdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n.° 14.133, de 2021.
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AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N° 87/2026

2.5. O impedimento de que trata o item 2.3.6 aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicdo a
outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta
da personalidade juridica do fornecedor.

2.6. A critério da Administragédo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 2.3.4 e 2.3.5 poderéo participar no apoio das atividades de planejamento da contratagao,
de execugdo da dispensa ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos
do 6rgéo ou entidade.

2.7. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.8. O disposto nos itens 2.3.4 e 2.3.5 ndo impede a dispensa ou a contratacdo de servico que inclua
como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagbes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.9. Em dispensas e contratagdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperagéo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n° 14.133,
de 2021.

2.10. A vedacgao de que trata o item 2.4, estende-se a terceiro que auxilie a condugéo da contratacdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3. DO INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E DO CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica ocorrera com o cadastramento de sua
proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apdés a divulgacdo do Aviso de Contratagdo Direta, encaminhara,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descri¢do do objeto ofertado,
a marca do produto, quando for o caso, e o prego ou o desconto, até a data e o horario estabelecidos para
abertura do procedimento.

3.21. O fornecedor NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratagao.

3.3. Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta, em especial o prego ou o desconto ofertado,
vinculam a Contratada.

3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugéo do
objeto.

3.4.1. A proposta devera conter declaragao de que compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

3.4.2. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do fornecedor, n&o lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegagéo
de erro, omiss&o ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagido adequada sera aquela correspondente a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.
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AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N° 87/2026

3.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento seréo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos pela legislagdo vigente.

3.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispébe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucgao
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

3.8. O prazo de validade da proposta ndo seré inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacgéo.

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar Termo de Aceitagéo,
em campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:

3.9.1 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2 que esta ciente e concorda com as condigdes contidas no Aviso de Contratagao Direta e seus
anexos;

3.9.3 que se responsabiliza pelas transagdes que forem efetuadas no sistema, assumindo-as como
firmes e verdadeiras;

3.9.4 que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

3.9.5 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do
art. 7°, inciso XXXIll, da Constituicéo; e

3.9.6 nédo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Ill do art. 5° da Constituicao Federal.

3.10. O fornecedor organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei n°® 14.133, de 2021.

3.11. O fornecedor devera declarar em campo proprio do sistema se o produto ou servigo ofertado é
manufaturado nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia indicados no Termo de
Referéncia, quando for o caso, para usufruir do beneficio.

3.12. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo proéprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.13. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua
proposta inicial, a parametrizagdo de valor final minimo, com o registro do seu lance final aceitavel (menor
preco ou maior desconto, conforme o caso).

3.13.1. Feita essa opcéo os lances serdo enviados automaticamente pelo sistema, respeitados os
limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste aviso.

3.13.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderao ser enviados manualmente, na forma da
secao respectiva deste Aviso de Contratagado Direta.

3.13.2. O valor final minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, desde
que nao assuma valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.
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AVISO DE CONTRATAGAO DIRETA N° 87/2026

3.13.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes do certame e
para o 6rgao ou entidade contratante. Apenas os lances efetivamente enviados poderao ser conhecidos
dos fornecedores na forma da segéo seguinte deste Aviso.

4. DA FASE DE LANCES

4.1. A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso de Contratagédo Direta, a sessao publica sera
automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio
do sistema eletrénico, sendo encerrado no horario de finalizagdo de lances também ja previsto neste Aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio
de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

4.21. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario dos itens.

4.3. O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo
lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais
lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratagao Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagéo ao que cobrir a melhor oferta é de R$ 0,20 (vinte
centavos).

4.4, Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro
no sistema.

4.5, Caso o fornecedor nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serado informados, em tempo real, do valor do menor lance
ou do maior desconto registrado, vedada a identificagcdo do fornecedor.

4.7. Imediatamente apdés o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu
encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de
classificagao.

4.71. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automatica pontualmente no horario
indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo tempo aleatério ou mecanismo
similar.

5. DA FASE DE JULGAMENTO E ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

5.1. Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer acima do prego
maximo ou abaixo do desconto definido para a contratagcdo, o gestor podera negociar condigbes mais
vantajosas.

51.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o menor
preco ou o maior desconto, para que seja obtida a melhor proposta compativel em relagdo ao estipulado
pela Administragéo.

51.2. A negociagao podera ser feita com os demais fornecedores classificados, exclusivamente por
meio do sistema, respeitada a ordem de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo apés a
negociagao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego maximo ou abaixo
do desconto definido para a contratagao.
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5.2. Em qualquer caso, concluida a negociagao, se houver, o resultado sera divulgado a todos e registrado
na ata do procedimento da dispensa eletrbnica, devendo esta ser anexada aos autos do processo de
contratagao.

5.3. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratagio, sera
solicitado ao fornecedor o envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ao valor negociado, se for
0 caso, acompanhada dos documentos complementares, quando necessarios.

54. Encerrada a etapa de negociagdo, se houver, o gestor verificara se o fornecedor provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14
da Lein® 14.133, de 2021, legislacao correlata e nos itens 2.3 e seguintes deste Aviso, especialmente quanto
a existéncia de sangao que impega a participagdo no processo de contratagéo direta ou a futura contratagao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

5.4.1. Sicaf;

5.4.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS,

5.4.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP e

54.4. Lista de licitantes inidbneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Uniao.

5.5. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa fornecedora.

5.5.1. A consulta no CEIS quanto as sangdes previstas na Lei n°® 8.429, de 1992, também ocorrera
no nome e no CPF do s6cio majoritario da empresa fornecedora, se houver, por forga do art. 12 da citada
lei.

5.6. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituigdo das consultas ao CEIS,
CNEP e Lista de licitantes inidéneos pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU.

5.7. Caso conste na Consulta de Situagao do fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
0 o6rgao diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

5.71. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

5.7.2. O fornecedor sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual
desclassificagao.

5.7.3. Constatada a existéncia de sancao, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de
condigao de participacéo.

5.8. Caso o fornecedor provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da aplicagdo da margem de preferéncia, o gestor
verificara se o fornecedor faz jus ao beneficio aplicado.

5.8.1. Caso o fornecedor ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao
beneficio da margem de preferéncia, as propostas serao reclassificadas, para fins de nova aplicacéo da
margem de preferéncia.

5.9. Verificadas as condi¢des de participagao e de utilizagao do tratamento favorecido, o gestor examinara
a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e & compatibilidade do prego em
relagcdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Aviso de Contratagao Direta e em seus anexos.

5.10. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
5.10.1. contiver vicios insanaveis;

5.10.2. nao obedecer as especificagdes técnicas pormenorizadas neste Aviso ou em seus anexos;
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5.10.3. apresentar precos inexequiveis ou que permanecerem acima do pre¢o maximo definido para
a contratagao;

5.10.4. nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
5.10.5. ndo cumpra os critérios de aceitabilidade de pregos definidos no Termo de Referéncia;
5.10.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Aviso ou seus anexos,

desde que insanavel.

5.11. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes para
executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

5.11.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente precos global ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da dispensa nao tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

5.12. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor comprove a
exequibilidade da proposta.

5.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que n&o haja majoragéo
do preco e que se comprove que este & o bastante para arcar com todos os custos da contratacao.

5.13.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas;

5.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢cdo a indicagdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

5.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

5.15. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, sera examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

5.16. Havendo necessidade, a sessao sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario para
a sua continuidade.

5.17. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, sera iniciada a fase de habilitagdo, observado o
disposto neste Aviso de Contratagédo Direta.

6. DA FASE DE HABILITAGCAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°
14.133, de 2021, constam do Termo de Referéncia e serdo solicitados do fornecedor mais bem classificado
na fase de lances.

6.2. A habilitacao dos fornecedores sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

6.2.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovagées constantes do Sicaf para que
estejam vigentes na data da abertura da sess&o publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva
documentacéao atualizada.

6.2.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do fornecedor, exceto se a
consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certiddes lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des)
valida(s).
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6.3. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagcdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao
livre.

6.4. Na hipotese de o vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de assinatura
do contrato ou da ata de registro de precgos, os documentos exigidos para a habilitagdo seréo traduzidos por
tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de
2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

6.5. Quando permitida a participagdo de consércio de empresas, a habilitagao técnica, quando exigida,
sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagao
econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.

6.6. Na hipotese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaveis a confirmagéo
dos ja apresentados para a habilitagdo, ou de documentos ndo constantes do Sicaf, o fornecedor sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio do sistema, no prazo 2 (duas) horas, sob pena de
inabilitagao.

6.7. Somente havera a necessidade de comprovagdao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais n&o-digitais quando houver duvida em relagdo a integridade do
documento digital.

6.8. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

6.9. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de
capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

6.10. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento
dessas contribui¢bes.

6.11. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara
obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto €, somando as exigéncias do item
em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitagao,
além da aplicagao das sangdes cabiveis.

6.11.1. Nao havendo a comprovagao cumulativa dos requisitos de habilitagdo, a inabilitagao recaira
sobre os itens de menores valores cuja retiradas sejam suficientes para a habilitagdo do fornecedor nos
remanescentes.

6.12. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessao sera suspensa,
sendo informada a nova data e horario para a sua continuidade.

6.13. Sera inabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitagcdo, seja por ndo apresentar quaisquer
dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratagcéo
Direta.

6.13.1. Na hipotese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitagdo, o 6rgao ou
entidade examinara a proposta subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de classificagéo, até a
apuragao de uma proposta que atenda as especificagées do objeto e as condi¢des de habilitagao.

6.14. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagédo, o fornecedor sera habilitado.
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7. DA CONTRATAGAO

71. Apés a homologacao e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagcdo, sera firmado Termo de
Contrato.

7.2. O adjudicatério tera o prazo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de sua convocacéo, para
assinar o Termo de Contrato, conforme o caso (Nota de Empenho), sob pena de decair o direito a contratagao,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagao Direta.

7.21. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgéao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administragcdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), disponibilizagdo de acesso a sistema de processo
eletrbnico para esse fim ou outro meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo 10 (dez)
dias, a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizagdo do acesso ao sistema de processo
eletrbnico.

7.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo
justificada do adjudicatério e aceita pela Administragao.

7.3. O prazo de vigéncia da contratacao é o estabelecido no Termo de Referéncia.

7.4. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente sera exigida a comprovacéo das condigdes
de habilitagdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a
vigéncia do contrato.

8. DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipéteses previstas no art.
155 da Lei n°® 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1. dar causa a inexecucgao parcial do contrato;

8.1.2. dar causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. dar causa a inexecugao total do contrato;

8.1.4. deixar de entregar a documentagéao exigida para o certame;

8.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
8.1.6. nao celebrar o contrato ou n&o entregar a documentagao exigida para a contratagao, quando

convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execugédo ou da entrega do objeto da contratacdo direta sem
motivo justificado;

8.1.8. apresentar declaragdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a dispensa eletrbnica ou a execugao do contrato;

8.1.9. fraudar a dispensa eletrdnica ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

8.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento iniddneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as condigbes
de participagao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em
qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame; e
8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
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8.1.13. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

8.1.14. Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando nao se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;

8.1.15. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado dos itens prejudicados pela conduta do
fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

8.1.16. Impedimento de licitar e contratar no &mbito da Administragao Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sanc¢éao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2
a 8.1.7 deste Aviso de Contratacao Direta, quando nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

8.1.17. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos
demais casos que justifiquem a imposigdo da penalidade mais grave.

8.2. A aplicagao das sangoes previstas neste Aviso de Contratagéo Direta ndo exclui, em hipétese alguma,
a obrigacao de reparacgéo integral do dano causado a Contratante.

8.3. Todas as sangoes previstas neste Aviso poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.4. Antes da aplicacdo da multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagao.

8.5. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.6. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo
enviada pela autoridade competente.

8.7. A aplicagao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8. Na aplicacado das sangdes serao considerados:

8.8.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.8.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.8.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.8.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.8.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgéos de controle.

8.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados
o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora
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ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagédo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.11. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da
sangdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangbes por ele aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no d&mbito do Poder Executivo Federal.

8.12. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar
sao passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.13. As sancgbes por atos praticados no decorrer da contratagao estao previstas nos anexos a este Aviso.
9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento
fracassado), a Administragcédo podera:

9.1.1. republicar o presente Aviso com uma nova data;

9.1.2. valer-se, para a contratacao, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base
ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores pregos, sempre que possivel, e desde que
atendidas as condigGes de habilitagao exigidas;

9.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratagdo sera operacionalizada fora deste procedimento.

9.1.2.2. fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentagdo de
habilitagdo, conforme o caso.

9.2. As providéncias dos subitens 9.1.1 e 9.1.2 também poderdo ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.3. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo
nao conste deste Aviso de Contratagao Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente
da Administracao na respectiva notificagao.

94. Cabera ao fornecedor acompanhar as operagoes, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda
do negdcio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexao.

9.5. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a realizagao do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que n&o haja comunicagado em contrario.

9.6. Os horarios estabelecidos na divulgagao deste procedimento e durante o envio de lances observarao
o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na documentacéo relativa
ao procedimento.

9.7. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administracdo podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagéo e classificagao.

9.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagédo Direta serdo sempre interpretadas em favor
da ampliagao da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao,
o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.
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9.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagao e apresentagdo de suas propostas e a
Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo
ou do resultado do processo de contratagéo.

9.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Aviso de Contratagdo Direta e de seus anexos ou
demais pecgas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

9.11. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletrénico.
9.12. Integram este Aviso de Contratagéo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
9.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia

9.12.1.1. Apéndice do Anexo | — ANEXO | — Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato
(Nao se aplica); e

9.12.1.2. Apéndice do Anexo | — ANEXO Il — Termo de Ciéncia e Concordancia;
9.12.2. ANEXO Il — Estudo Técnico Preliminar.
9.12.3. ANEXO Ill = Minuta de Termo de Contrato.

Brasilia/DF, 15 de julho de 2026.

ANDERSON CLEITON FERNANDES LEITE
Chefe do Servigo de Compras e Licitagbes - SELIC
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V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado sem
dedicacdo exclusiva de mdo de obra

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

(Processo Administrativo n° 01300.000293/2026-51)

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

Numero da
Contratagdo

UASG 364102

Atualizado em

Processo
Administrativo

01300.000293/2026-
51

1.1.Contratacao de servicos continuos de telecomunicagdes méveis corporativas — Servico Mdével Pessoal (SMP) —, compreendendo o
fornecimento de linhas méveis de voz e dados, servicos de Longa Distancia Internacional (LDI) e roaming internacional de voz e dados sob
demanda, bem como linhas de dados méveis acompanhadas do fornecimento de dispositivos (smartphones e tablets) em regime de comodato,
incluindo a migracgdo (portabilidade numérica) obrigatéria e sem custos dos acessos atualmente existentes no CNPq, nos termos da tabela abaixo,
conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO I
ITEM ESPECIFICAQAO CATSER| UNIDADE QTD QTD VALOR VALOR
DE MEDIDA | MENSAL ANUAL | UNITARIO | TOTAL
Assinatura mensal de
1 Servico Movel Pessoal

(SMP),
ligacdes

contemplando

ilimitadas
locais (VC1l) e de
Longa Distancia
Nacional (LDN - VC2 e
VC3) para telefones
fixos e moveis de
qualquer operadora,
envio de SMS , acesso a
caixa postal, roaming
nacional ilimitado,
comunicagdo tarifa-zero
entre linhas do grupo,
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ferramenta de
gerenciamento
corporativo das linhas,
franquia minima de 50
GB de dados moveis
por linha (com reducéo
de velocidade e sem
corte), fornecimento de
SIM Card fisico ou
eSIM compativel com
as tecnologias 4G e 5G
e disponibilizagdo de
smartphone em regime
de comodato. Inclui
acesso ao aplicativo de
comunicagao
(WhatsApp) a vontade
sem descontar da
franquia (exceto para
chamadas de 4udio e de
video), sendo vedada
qualquer cobranga de
taxa adicional por
ativagdo ou suporte.

26387

Assinatura
mensal

10

120

R$ 264,7300

R$
31.767,6000

Pacotes de roaming
internacional com
duracdo minima de pelo
menos 30 dias,
composto por pelo
menos 100 minutos de
voz e 1 GB de dados
moveis.*

27855

Unidade

10

120

151,8667

R$
18.224,0040

Assinatura mensal de
linha exclusiva de
dados moveis, com
franquia minima de 50
GB (com redugéo de
velocidade e sem corte),
com fornecimento de
Tablet em regime de
comodato, incluindo
SIM Card fisico ou
eSIM compativel com
tecnologia 4G ou
superior. Inclui acesso
ao aplicativo de
comunicacao
(WhatsApp) a vontade
sem descontar da
franquia (exceto para
chamadas de dudio e de
video), sendo vedada
qualquer cobranga de
taxa adicional por
ativacao ou suporte.

26387

Assinatura
Mensal

24

R$ 311,5667

R$
7.477,6008

VALOR ANUAL TOTAL ESTIMADO

R$
57.469,2048

* Quantitativos maximos aceitaveis, dado que o consumo se dara conforme demanda dos usudrios.

1.1.1. Em caso de eventual divergéncia entre a descrigdo do item do catalogo do sistema Compras.gov.br e as disposi¢Ges deste Termo

de Referéncia, prevalecem as disposicdes deste Termo de Referéncia.
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1.1.2. O fornecimento dos smartphones e tablets em regime de comodato constitui parcela acesséria e indissociavel da prestacédo dos
servigos de telecomunicacdes, tendo por finalidade assegurar a plena utiliza¢éo das funcionalidades contratadas, sem transferéncia de
propriedade dos equipamentos a Administragdo, ndo sendo admitida qualquer cobranca de taxas adicionais de locagdo ou assisténcia.

1.1.3. Os servigos compreendem comunicacéo de voz, transmisséo de dados mdveis, conectividade nacional, roaming internacional sob
demanda e disponibilizagdo dos respectivos dispositivos em regime de comodato, observadas as especificacdes e condigcbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servigco(s) objeto desta contratagdo sé@o caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucao
1.3. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que se destina a atender a necessidade permanente do CNPq, sendo
indispensavel a comunicacao institucional, a execugdo das atividades administrativas e ao desempenho das atribuicdes que necessitam

de conectividade moével para o exercicio de suas fungdes, onde a interrupgdo dos servicos comprometeria gravemente a continuidade das
atividades do Conselho, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados do(a) assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.5. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
vigéncia da contratacgao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratag8es Anual 2026, conforme detalhamento a seguir:
[) ID PCA no PNCP: 33654831000136-0-000001/2026;
II) Data de publicagdo no PNCP: 02/04/2025;
1) Id do item no PCA: 168;
IV) Classe/Grupo: Servigos de Telefonia Fixa Comutada (STFC), Telecomunicacdes Mdéveis (SMP) e TelecomunicagGes Satelitais;

V) Identificador da Futura Contrata¢éo:364102-87/2026;

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descri¢do da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

3.2. A solucgédo pretendida consiste na contratacéo integrada de pacotes corporativos de telefonia mével — Servigo Mével Pessoal (SMP)
—, que englobam a prestagdo continua de servigcos de telecomunicacdes (voz, dados nacionais, SMS e facilidades associadas), a
disponibilizagdo de trafego internacional (LDI e roaming de dados) sob demanda, e o fornecimento de dispositivos mdveis novos
(smartphones e tablets) em regime de comodato, sem 6nus patrimonial adicional para a Administracéo.

3.3. A modelagem da solucao foi estruturada de forma hibrida para garantir a maxima eficiéncia orgamentaria:
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3.3.1. Servigcos Continuos Nacionais: Dimensionados com franquia minima robusta de 50 GB por linha (tanto para smartphones
quanto para tablets), com reducéo de velocidade e sem interrupcdo do trafego apds o consumo integral, alinhada ao padrédo real de
utilizacao identificado no contrato vigente.

3.3.2. Servicos Internacionais: Estruturados em modelo estritamente sob demanda para chamadas de Longa Distancia Internacional
(LDI) e tr&fego de dados/voz em roaming internacional, com faturamento condicionado exclusivamente & utilizacdo efetiva e sem
obrigatoriedade de consumo minimo.

3.4. A prestagcdo dos servigos deverd assegurar conectividade em ambito nacional e internacional, observando rigorosamente os
parametros de qualidade estabelecidos pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢gdes (ANATEL), inclusive a Resolugcao ANATEL n° 777
12025 (Regulamento Geral dos Servicos de Telecomunica¢cées — RGST), sendo admitida a execugdo por operadoras detentoras de
infraestrutura propria ou por meio de operadoras virtuais (MVNO).

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos,
gue se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis e no Plano de Logistica Sustentavel (PLS) do CNPq (ciclo 2026-2028):

4.1.1. Gestao de Baterias e Acumuladores: Os dispositivos méveis (smartphones e tablets) fornecidos em regime de comodato deverao
utilizar baterias recarregaveis que atendam aos limites de metais pesados estabelecidos na regulamentacdo ambiental vigente
(Resolugdo CONAMA n° 401/2008 ou norma que a suceda). Cabera a CONTRATADA a responsabilidade integral pelo recolhimento,
substituicdo e destinagdo ambientalmente adequada de baterias exauridas ou com vicio de funcionamento durante a execucgdo do
contrato, vedado o descarte em lixo comum;

4.1.2. Logistica Reversa de Eletroeletronicos: Em estrita observancia a Lei n® 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos), a
CONTRATADA devera estruturar e executar o recolhimento de todos os componentes obsoletos, danificados ou inserviveis substituidos
ao longo da execucao contratual (como cabos, carregadores, SIM Cards fisicos e aparelhos), garantindo a sua reinser¢do em ciclos
produtivos ou destinacgéo final ambientalmente adequada; e

4.1.3. Eficiéncia Energética e Reducdo de Insumos Plasticos: Os carregadores e dispositivos fornecidos deverdo possuir alta
eficiéncia energética, atendendo a homologacdo da ANATEL quanto aos limites de exposicdo a campos eletromagnéticos e
radiofrequéncia. Adicionalmente, de forma a reduzir a geracdo de residuos plasticos decorrentes de cartdes de circuitos integrados, a
CONTRATADA devera priorizar o fornecimento de embalagens reciclaveis ou biodegradaveis e disponibilizar a ativagdo dos servigos
prioritariamente por meio de perfis eletrbnicos (eSIM), sempre que os dispositivos moéveis da contratante possuirem suporte a esta
tecnologia.

Indicacdo de marcas ou modelos

4.2. Na presente contratacdo ndo havera indicacdo de marca, caracteristica ou modelo especifico, sendo admitida a participacdo de
qualquer fabricante que atenda ou supere os requisitos minimos de desempenho e configuracdo estabelecidos no Anexo de
Especificacdes Técnicas deste Termo de Referéncia.

Da vedacéao de utilizacdo de marcal/produto na execucdo do servico

4.3. Ndo ha vedacdo prévia de marcas ou produtos para esta contratacdo, desde que os itens ofertados cumpram integralmente as
especificacdes técnicas exigidas e as normas técnicas da ANATEL.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.4. Nao sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, haja vista que as obrigacdes e penalidades contratuais recaem
diretamente sobre a operadora ou prestadora adjudicataria da solucao integrada.

Subcontratacdo

4.5. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto principal da contratacédo, considerando que a prestagdo de Servicos Moveis Pessoais
(SMP) e o fornecimento de dispositivos em comodato constituem a esséncia técnica da solucdo regulamentada pela ANATEL, devendo
ser executados diretamente pela empresa contratada.

4.5.1. Sera tolerada a subcontratacdo apenas para servicos estritamente acessorios de entrega logistica ou compartilhamento de
infraestrutura de torres de telecomunicacdo, mantendo-se a responsabilidade integral da Contratada perante o CNPq.
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4.5.2. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica que possua vinculos de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigentes do CNPq ou agentes publicos que atuem na gestdo ou fiscalizacéo deste contrato, estendendo-se a
vedacgdo a conjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

Garantia da contratacdo

4.6. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, com validade durante a
execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela caucéo em dinheiro ou
em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor anual da contratagéo.

4.7. Em caso de opg¢éo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.
4.7.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.7.2. Caso o adjudicatario ndo apresente a apdlice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a preclusédo do direito
de escolha dessa modalidade de garantia.

4.7.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificagdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emisséo
do respectivo endosso pela seguradora.

4.7.4. Sera permitted a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as
condicdes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspenséo contratual.

4.7.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou nao apresente a apélice de seguro de garantia antes da assinatura do
contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da
assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia nas modalidades de caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianga
bancéria ou titulos de capitalizagao.

4.8. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em favor do Contratante,
em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetéria.

4.9. Caso a opc¢ao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidag&o e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos,
conforme definido pelo Ministério competente.

4.10. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do
Cadigo Civil.

4.11. Na hipo6tese de opgdo pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com resgate pelo valor
total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo
Governo Federal.

4.11.1. O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢Bes gerais e 0 niUmero do processo
administrativo sob o qual o plano de capitalizagdo foi aprovado pela Susep (art. 8°, lll, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de
2022).

4.12. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacédo, o pagamento de:
4.12.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacdes nele previstas; e
4.12.2. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada.

4.13. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo aditivo ou da emissédo do
apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagéo.

4.14. Na hipétese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da Administra¢do, o Contratado ficara desobrigado de renovar
a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execugéo ou o adimplemento pela Administragao.

4.15. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigac@o, o Contratado obriga-se a fazer a
respectiva reposicao no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data
em que for notificada.

4.16. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagcao que rege a matéria.
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4.16.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracéo de descumprimento de clausulas contratuais.

4.16.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apodlice, sua ("caracterizagdo" e
"comunicacéo") poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados
0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.17. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizagcdo para a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a
titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.17.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da Susep.
4.17.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.

4.18. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apos a sua extingdo por culpa exclusiva da
Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.19. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.20. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e
/ou aplicar sang6es a contratada.

4.21. A garantia de execucao é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste Termo de Referéncia.
Vistoria

4.22. Ndo ha necessidade de realizagdo de avaliagéo prévia do local de execucgao dos servigos.

Instalacéo de escritério

4.23. Néao sera exigida a instalacéo de escritorio ou estrutura administrativa minima local no municipio da contratante, bastando que a
CONTRATADA disponibilize canais formais e remotos de atendimento (Service Desk / central telefénica corporativa) operantes em
regime de plantao eletronico e telefénico, compativeis com os niveis de servigo exigidos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes de execucao
5.1. A execucao do objeto seguird a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucgdo do objeto: Autorizacéo de Inicio de Execucgédo formalizada pela Administracao por meio de Ordem de Servigo
(OS) ou Autorizacao de Fornecimento (AF) emitida eletronicamente. O cronograma, 0os métodos e os prazos para que a CONTRATADA
efetive a portabilidade, a entrega dos dispositivos méveis e a respectiva ativacdo dos servicos serdo estabelecidos e detalhados na
propria Ordem de Servi¢o, de modo a atender estritamente ao planejamento, a conveniéncia e as necessidades de transi¢do do CNPq,
sem gerar descontinuidade ou sobreposi¢ao de faturamento com o contrato anterior.

5.1.2. Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execug¢ao do
trabalho:

5.1.2.1. Ativacao e Portabilidade: A CONTRATADA devera realizar a portabilidade numérica das 10 linhas méveis atualmente utilizadas
pelo CNPq, de forma coordenada com a equipe técnica do Conselho, assegurando a continuidade total dos servigos, sem interrupgao
operacional e sem qualquer 6nus adicional para a Administragéo.

5.1.2.2. Habilitacdo das Linhas: Devem ser executadas as configuragdes iniciais dos servigos contratados, incluindo a parametrizagéo
dos perfis de dados (50 GB), liberagédo de chamadas ilimitadas nacionais (LDN) e ativagdo das facilidades de roaming e LDI sob demanda.

5.1.2.3. Perfis de Acesso (eSIM): Sempre que os dispositivos moéveis utilizados pelo CNPq possuirem suporte técnico a tecnologia
virtualizada, a CONTRATADA devera realizar a ativacéo prioritariamente por meio de eSIM, reduzindo o uso de SIM Cards fisicos de
plastico, em alinhamento com as metas do PLS.

5.1.2.4. Sistema de Gestao: A CONTRATADA devera disponibilizar, no ato de inicio da execug¢ao, acesso ao portal web corporativo para
acompanhamento de faturas, consumo de franquia e gestao operacional das linhas.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 6 de 22
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



5.1.3. Cronograma de realizacdo dos servigcos: A prestacdo dos servigos de telecomunicacdes (SMP e dados) sera executada de
forma continua e ininterrupta, 24 horas por dia, 7 dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia contratual.

Local e horario da prestacao dos servigos
5.2. Os dispositivos méveis (smartphones e tablets) fornecidos em regime de comodato deverdo ser entregues na sede do CNPq, em
Brasilia/DF, no enderego estabelecido no preambulo do contrato ou indicado pela area de logistica do 6rgéo. O trafego de voz e dados

(SMP), por sua natureza de mobilidade, sera prestado em ambito nacional e internacional, conforme o deslocamento dos usuarios.

5.3. Os servicos de suporte e atendimento técnico deverdo ser prestados de forma remota no horario compreendido entre 08:00h e 20:
00h, em dias uteis, para demandas administrativas e operacionais, e em regime de plantao 24h para casos de bloqueio por perda/roubo
e indisponibilidade sistémica da rede.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execugdo dos servi¢os, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:

5.4.1. Insumos de Conectividade: Fornecimento dos chips fisicos (SIM Cards) de alta densidade e/ou perfis eletronicos (eSIM)
necessarios para a total ativagéo dos 12 acessos corporativos contratados (10 de voz e dados + 2 exclusivos de dados);

5.4.2. Item 1 - Especifica¢cdes Detalhadas do Smartphone (10 Unidades em Comodato):

5.4.2.1. Tela: Tamanho minimo de 6,1 polegadas, tecnologia OLED, AMOLED ou similar de alta definicdo, com prote¢do contra riscos e
impactos (Gorilla Glass ou equivalente).

5.4.2.2. Desempenho: Memodria RAM minima de 8 GB e processador de arquitetura moderna (minimo de 8 nicleos - Octa-Core)
compativel com execucdo de multiplos sistemas institucionais simultaneos.

5.4.2.3. Armazenamento: Capacidade interna minima de 128 GB (livre para uso, descontando o sistema operacional).

5.4.2.4. Cameras: Camera traseira principal de no minimo 48 MP e camera frontal de no minimo 12 MP, com capacidade de gravacao de
video em Full HD (1080p), essencial para vistorias, registros e videoconferéncias.

5.4.2.5. Conectividade: Suporte nativo a Redes 5G (padrdo Standalone/SA e NSA), 4G, Wi-Fi integrado, Bluetooth 5.0 ou superior, e
GPS/A-GPS geolocalizador.

5.4.2.6. Seguranca Logica: Sensor de biometria (facial ou digital), suporte a criptografia de hardware e compatibilidade com politicas de
Gerenciamento de Dispositivos Méveis (MDM).

5.4.2.7. Sistema Operacional: Android ou iOS em versdo recente e homologada, garantindo direito a atualizagBes de seguranca
fornecidas pelo fabricante durante toda a vigéncia contratual.

5.4.3 Item 3 - Especifica¢cdes Detalhadas do Tablet (02 Unidades em Comodato):

5.4.3.1. Tela: Tamanho minimo de 10,9 polegadas, resolugdo de alta definicdo (minimo de 2000 x 1200 pixels) com tecnologia de
conforto visual.

5.4.3.2. Desempenho: Memdria RAM minima de 8 GB e processador de alto desempenho (minimo Octa-Core).
5.4.3.3. Armazenamento: Capacidade interna minima de 128 GB.

5.4.3.4. Conectividade: Conectividade celular via rede movel integrada (com gaveta para SIM Card/eSIM com suporte a 4G/5G) além de
Wi-Fi de banda dupla e Bluetooth.

5.4.3.5. Bateria: Bateria interna recarregavel com capacidade minima de 7.000 mAh, assegurando autonomia para uso continuo em
atividades externas por periodo ndo inferior a 8 horas.

5.4.3.6. Acessérios: Além dos acessorios originais de fabrica (carregador e cabo), cada tablet devera ser fornecido acompanhado de
capa de protecéo antichoque e pelicula protetora de tela aplicadas.

5.4.4. Dinamica Operacional do Item 2 - Servicos Internacionais Sob Demanda (LDI e Roaming):

5.4.4.1. Natureza Eventual: Os servi¢cos de Longa Distancia Internacional (LDI) originados do Brasil e de Roaming Internacional (voz e
dados no exterior) possuem carater puramente eventual e estimativo.
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5.4.4.2. Mecanismo de Ativagao: O ltem 2 permanecera bloqueado por padrao em todas as linhas. A ativagdo ocorrera exclusivamente
mediante solicitacdo formal e prévia do Gestor do Contrato do CNPq, indicando o periodo da missdo oficial, o pais de destino e os
acessos autorizados.

5.4.4.3 Modelo de Tarifagao: O faturamento dar-se-a estritamente por consumo efetivo ou ativagédo de diarias corporativas de roaming
internacional ("Pacote Mundo" ou equivalente) vigentes no periodo de uso, aplicando-se 0s precos unitarios maximos fixados na proposta
comercial, sendo vedada qualquer cobranca de assinatura ou taxa de manutencdo fixa mensal para este item quando ndo houver
utilizacao.

5.4.5. Manuteng¢do e Substituicdo: Substituicdo sem 6nus para o CNPq de qualquer dispositivo eletrénico ou acessoério que
apresente vicio oculto, defeito de fabricacdo ou desgaste natural decorrente do uso institucionalizado, no prazo méaximo de 48
(quarenta e oito) horas Uteis a contar da abertura do chamado técnico pela fiscalizacéo do contrato.

Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.5. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. A demanda do CNPq fundamenta-se na necessidade de manutencdo da infraestrutura de comunicagdo corporativa para
suporte a servidores e dirigentes em atividades administrativas, missdes institucionais e regimes de trabalho autorizados (trabalho
hibrido ou remoto).;

5.5.2. Redimensionamento: O quantitativo de 12 acessos reflete a consolidagcao das necessidades do 6rgao, com a excluséo de
tecnologias obsoletas (modems dedicados) e expansao da capacidade de trafego (50 GB por linha) para suportar sistemas em
nuvem e videoconferéncias de alta definigao.

Especificacdo da garantia do servico

5.15. O prazo de garantia contratual dos servicos e equipamentos fornecidos em regime de comodato, complementar a garantia legal da
Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), sera de, no minimo, 12 (doze) meses, contado a partir do
primeiro dia Gtil subsequente a data do recebimento definitivo do objeto, ou estender-se-a por todo o periodo em que o dispositivo estiver
sob a custddia da Administracdo no regime de comodato, o que for maior, assegurando o perfeito funcionamento da solugéo tecnoldgica.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
5.17. Os procedimentos de transi¢&o e finalizag&o do contrato constituem-se das seguintes etapas:

5.17.1. Transicdo Inicial (Migracado): Cooperacgéo técnica ativa entre a futura contratada e a operadora atual para o agendamento e
execucdo da portabilidade numérica das linhas corporativas, devendo ocorrer preferencialmente fora do horario comercial para mitigar
quaisquer riscos de descontinuidade na comunicagéo institucional.;

5.17.2.Desmobilizacao Final (Devolucdo do Comodato): Ao término da vigéncia contratual (ou em caso de rescisdo), o CNPq realizara
o levantamento dos smartphones e tablets em regime de comodato e efetuara a devolugéo fisica dos mesmos &8 CONTRATADA em até
30 (trinta) dias.; e

5.17.3. Logistica Reversa Final: Cabera a CONTRATADA receber os dispositivos e acessorios devolvidos ao final do contrato e conferir-
Ihes a destinagdo ambientalmente adequada preconizada pela Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n® 12.305/2010), desonerando
o patrimdnio do CNPq de qualquer encargo de descarte eletrénico.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com las clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagBes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O 6rgédo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscaliza¢éo, que conterd informagdes acerca das obrigagBes contratuais,
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dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do método de afericdo dos resultados e das sancdes
aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da presta¢éo dos servicos, indicando no instrumento os
poderes e deveres em relacéo a execucao do objeto contratado.

6.7. O Contratado nédo necessitara manter preposto da empresa no local da execucao do objeto durante o periodo do contrato.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutenc¢éo do preposto da empresa, hipétese em que
a CONTRATADA designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacdo

6.9. A execucédo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°
14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢8es estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucgao do
contrato, com a descri¢céo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagfes para a correcdo da execucgdo do
contrato, determinando prazo para a correGao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogéo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a tempestiva renovacao ou a prorrogagdo contratual.

6.16. A fiscalizacao de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeiges técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

6.17. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES/MP n°
05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagao, por forca da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢cdes de habilitagdo da contratada, acompanhara o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigagGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucéo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato
6.20. Cabe ao gestor do contrato:

6.20.1. coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucdo no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das
prorrogagOes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagbes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracéo.

6.20.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.
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6.20.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.20.4. emitir documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacBes assumidas pelo Contratado, com men¢do ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obriga¢odes.

6.20.5. tomar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser
conduzido pela comissé@o de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

6.20.6. elaborar relatério final com informacg6es sobre a consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais
condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administrac&o.

6.20.7. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, com
a indicacao expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere com o valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestéao
no recebimento definitivo do servigo.

6.24. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.24.1. Observar e fazer cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em particular no que se refere aos niveis de
servico e san¢des administrativas.

6.24.2. Garantir 0 acesso dos representantes ou técnicos da CONTRATADA as suas dependéncias, quando estritamente necessario para
entrega, substituicdo ou manutenc¢do de aparelhos em comodato, apds o devido cadastramento pela CONTRATANTE.

6.24.3. Prestar as informacfes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratacdo que venham a ser formalmente solicitados pela
CONTRATADA.

6.24.4. Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso de manutencgdo de sigilo e respeito as normas de
seguranca.

6.24.5. Acompanhar a prestacdo dos servigos e execucao do contrato por meio de servidores especialmente designados para atuar como
Fiscais do Contrato, e realizar a gestdo contratual através do servidor designado como Gestor do Contrato, que propora as sancoes
administrativas quando cabiveis, assegurando a CONTRATADA a ampla defesa e o contraditorio.

6.24.6. Dirimir as davidas que surgirem no curso da prestagdo dos servigos por intermédio do Gestor do Contrato, que de tudo dara
ciéncia a Administracao.

6.24.7. Efetuar o pagamento dos servicos de acordo com as condi¢gfes contratuais, e no caso de cobranca indevida ou discrepante dos
relatorios de consumo, a CONTRATANTE podera glosar os valores considerados em desacordo com o contrato. Apés a notificagcdo da
glosa, a CONTRATADA tera prazo de 15 (quinze) dias corridos para questionar os valores glosados, sob pena de ter-se por aceita a
glosa.

6.24.8. Nomear Gestor e Fiscais Técnico e Administrativo do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucgao do objeto.

6.24.9. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias e falhas sistémicas relacionadas com a prestacdo do Servico Movel
Pessoal (SMP) ou integridade dos dispositivos em comodato.

6.25. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

6.25.1. Cumprir fielmente o que estabelece este Termo de Referéncia, em especial no que se refere a ativagdo, operagdo continua,
especificacdes técnicas de hardware e niveis de servigo.

6.25.2. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual ou no Distrito Federal, bem como, ainda,
assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacfes estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL.

6.25.3. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a CONTRATANTE ou a terceiros em razédo de agdo ou omissao,
dolosa ou culposa, sua ou de prepostos, independentemente de outras cominag¢des contratuais ou legais a que estiver sujeita.

6.25.4. Prestar o servigo objeto desta contratagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrup¢ées programadas.

6.25.5. Fornecer numero telefénico (0800 ou central dedicada) para contato e registro de ocorréncias sobre o funcionamento do servigo
contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, disponibilizando a CONTRATANTE um
atendimento diferenciado por meio de suporte corporativo ou consultoria especializada em horario comercial.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagio 10 de 22
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: MAI/2026



6.25.6. Credenciar por escrito, junto 8 CONTRATANTE, um preposto iddneo com poderes para representar a CONTRATADA no tocante
a eficiéncia e agilidade da execucao dos servigos e substituicdo de equipamentos. O credenciamento devera ocorrer no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas Uteis apos a assinatura do contrato.

6.25.6.1. No momento do afastamento do preposto definitiva ou temporariamente, a CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do
Contrato por escrito o nome de seu substituto até o fim do préximo dia util.

6.25.6.2. Prestar as informagfes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE no prazo de até 24 (vinte e
quatro) horas corridas, a contar de sua solicitac¢éo.

6.25.7. Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servi¢cos, de modo a obter uma operacao correta, eficaz e alinhada
as metas ambientais do PLS (priorizagao de eSIM).

6.25.8. Ndo veicular publicidade ou qualquer outra informacéo acerca da prestagéo dos servigos do Contrato, sem prévia autorizacéo da
CONTRATANTE.

6.25.9. Acatar as orientagfes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamag@es formuladas.

6.25.10. Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que se refiram & CONTRATADA,
independente de solicita¢cdo, sempre que impactarem a execucao contratual.

6.25.11. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade na rede de telecomunicagdes e prestar os esclarecimentos
julgados necessarios.

6.25.12. (Inteligéncia de Auditoria): Apresentar mensalmente e de forma gratuita, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, o
detalhamento integral dos servigos prestados de voz e dados, em meio eletrdnico compativel com arquivo de texto no formato TXT,
no padrao FEBRABAN, incluindo os detalhes de todas as chamadas realizadas (nUmero chamado e chamador, duracéo, tarifas, data e
hora) e volumetria de dados consumida por acesso, contendo todos os tributos e encargos discriminados.

6.25.13. As faturas eletrbnicas ou relatérios de auditoria devem apresentar o detalhamento do consumo segregado por linha
telefonicalacesso corporativo, com quebra logica de pagina, de modo que o inicio do relatério de uma nova linha se dé sempre em
pagina ou secdo distinta, facilitando a conferéncia individualizada.

6.25.14. O detalhamento analitico da utilizagcdo do servico de dados do ciclo de faturamento fechado podera ser solicitado
esporadicamente pela fiscalizagdo, devendo a CONTRATADA efetuar o envio em formato eletrdnico manipulavel (como planilha
eletrdnica) em até 3 (trés) dias Uteis.

6.25.15. Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como os fiscais indicados pela CONTRATANTE, para realizar as solicitages
operacionais, tais como bloqueios, configuracdes, manutenges em aparelhos e ativagfes do Item 2 (Sob Demanda).

6.25.16. Levar, imediatamente, ao conhecimento do Gestor do Contrato, qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorrer na execugdo
do objeto contratado, para adogdo das medidas cabiveis.

6.25.17. Assumir as responsabilidades pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicagdo da licitagdo oriunda deste Termo
de Referéncia.

6.25.18. Assumir inteira responsabilidade técnica e operacional do objeto contratado, ndo podendo, sob qualquer hipétese, transferir a
outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento do servigo.

6.25.19. Caso o problema de funcionamento do servigo detectado tenha a sua origem fora do escopo do objeto contratado (como falha
interna no hardware de propriedade do Conselho ou mau uso verificado), a CONTRATADA repassara as informacdes técnicas com a
devida analise fundamentada que comprovem o fato para a CONTRATANTE, sem qualquer 6nus para a mesma.

6.25.20. Nao fazer uso das informacfes e dados de trafego gerados pela CONTRATANTE que ndo seja em absoluto cumprimento ao
contrato em questao.

6.25.21. Garantir o sigilo e a inviolabilidade das comunicacdes e do trafego de dados realizados por meio da solugdo contratada,
respeitando as hipdteses e condi¢des constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicacdes.

6.25.22. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informacdes obtidas na prestacdo de servigos ensejard a responsabilidade civil e
criminal da CONTRATADA e de seus prepostos, na forma da lei.

6.25.23. A CONTRATADA devera assinar, no ato de inicio dos servigos, termo de compromisso com declaracdo de manutencéo de sigilo
e respeito as normas de seguranca vigentes no 6rgao.

6.25.24. O modelo do termo de compromisso a ser utilizado consta no ANEXO | deste Termo de Referéncia.
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6.25.25. A CONTRATADA devera sujeitar-se aos acréscimos e supressfes contratuais estabelecidos na forma do art. 125 da Lei n°
14.133/2021, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato.

6.25.26. Responder por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servi¢o, bem como zelar pela integridade da comunicagao.

6.25.27. Todas as correspondéncias e notificacdes encaminhadas pelo Sistema Eletrénico de Informag8es do Governo Federal (SEI)
deverdo ter, obrigatoriamente, a confirmacdo de recebimento no préprio processo SEI, por meio da assinatura eletronica da
CONTRATADA, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, sujeito as penalidades aplicaveis em caso de descumprimento.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. Nao havera Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR) para esta contratacdo, visto que as operadoras de telefonia ja sé@o
submetidas & Agéncia Reguladora (ANATEL), com regras setoriais especificas que medem e controlam a qualidade do servigo pelo
mercado.

7.2. Seréa indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso
se constate que o Contratado:

7.2.1. N&o produziu os resultados acordados;
7..2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a a execug¢do do servigo, ou os utilizou com qualidade ou
quantidade inferior & demandada.

Recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo

7.5. O prazo para o recebimento provisdrio serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do Contrato com a
comprovacgédo da prestacéo de servicos a que se referem o servico a ser pago.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.9. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério sob o aspecto de engenharia de telecomunica¢des e aderéncia
contratual, avaliando a regularidade dos acessos ativos, consumo de franquias e o perfeito funcionamento dos dispositivos entregues em
regime de comodato.

7.10. O fiscal administrativo do contrato realizarda o recebimento provisério sob o aspecto procedimental, verificando a exatidao dos
valores faturados frente aos precos unitarios contratados e a regularidade fiscal da empresa.

7.11. Para efeito de recebimento provisério e faturamento, sera considerado o periodo mensal do ciclo de faturamento, correspondente
ao més da efetiva prestacao dos servigos.

7.12. Ao final de cada periodo de faturamento:

7.12.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que
poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato;

7.13. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser
feito, com a entrega do ultimo.
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7.14. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregfes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo
atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no recebimento provisoario.

7.15. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.16. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais
e Instrugdes exigiveis.

7.17. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

7.18. Quando a fiscalizag¢éo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execucgao do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.19. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias dias, contados do recebimento provisoério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.19.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obriga¢8es, conforme regulamento.

7.19.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacéo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as
respectivas correcoes;

7.19.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e documentagbes
apresentadas; e

7.19.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizag&o.

7.19.5. Enviar a documentacgéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestéo.

7.20. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do
art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execugdo
do objeto, para efeito de liquidagéo e pagamento.

7.20.1. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil e contratual da CONTRATADA pela perfeita execugdo
do objeto.

7.21. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execucao
do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.22. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

Liquidacao

7.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidacédo, na forma
desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instrucéo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.24. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos casos de
contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.25. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

I)o prazo de validade;

I1) a data da emisséao;

1ll) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
1V) o periodo respectivo de execucéo do contrato;
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V) o valor a pagar; e
Vl)eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.26. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada
até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacgao da regularizagdo da situagdo, sem
6nus ao Contratante.

7.27. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de
consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.28. A Administracéo deverd realizar consulta ao SICAF para:
7.28.1. verificar a manutencao das condicdes de habilitagédo exigidas;

7.28.2. identificar possivel razdo que impec¢a a participagdo em licitacdo/contratacdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais como a
proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.29. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.30. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante dever4 comunicar aos 6rgdos
responsaveis pela fiscalizagao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.31. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.32. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato,
caso o Contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de Pagamento

7.33. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da finalizacdo da liquidagcdo da despesa, em
estrita observancia a Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.34. No caso de atraso imputavel exclusivamente ao Contratante, os valores devidos a CONTRATADA serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo da variagdo pro rata
die do IST (indice de Servicos de Telecomunicacdes).

Forma de Pagamento

7.35. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela
Contratado.

7.36. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.
7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

7.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

7.38. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a
retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, 0 pagamento ficard condicionado a
apresentacdo de comprovacéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

Reajuste

7.39. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de 1 (um) ano, contado da data do orgamento estimado, em
25/06/2026.

7.40. Apds o interregno minimo de 1 (um) ano, os pre¢os unitarios contratados serdo reajustados, mediante solicitacdo da CONTRATADA
ou por iniciativa da Administracdo, com base na variacdo do IST (indice de Servigcos de Telecomunicacdes), ocorrida no periodo,
restrito as parcelas de servigcos executadas apos a ocorréncia da anualidade.
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7.41. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo
reajuste.

7.42. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada
pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.43. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.44. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser
utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

7.45. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerédo novo indice oficial, para reajustamento do preco do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.46. O reajuste sera realizado por apostilamento.
Cessdo de Crédito
7.47. As cessOes de crédito dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.

7.47.1. A eficacia da cessdo de crédito, em relagdo a Administracdo, estd condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

7.47.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condi¢cdes de habilitagdo por parte do
Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta
ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.47.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execugédo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢fes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao
direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de

pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas,
glosas e prejuizos causados a Administracao.

7.47.4. A cessao de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do Contratado.

7.47.5. O disposto nesta se¢do nao afeta as operagdes de crédito de que trata a Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de
fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infrac@o administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecucéao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracédo, ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao
interesse coletivo;

c) der causa a inexecucéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratacéo (incluindo o atraso na entrega/ativacdo dos chips, eSIMs
ou aparelhos em comodato) sem motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
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h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragcBes acima descritas as seguintes san¢ées:

8.2.1. Adverténcia, quando ao Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposigéo de
penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que
ndo se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “", “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratoéria, para as infrag6es descritas na alinea “d”, de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.

8.2.4.2. Moratéria, de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de
2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao, suplementagdo ou reposi¢éo da garantia contratual.

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da garantia autoriza a
Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispfe o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatéria, para as infracdes descritas nas alineas “e” a “h”, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 5% (cinco por cento) do
valor total da contratagéo.

8.2.4.4. Compensatoria, para a inexecucgdo total do contrato prevista na alinea “c”, de 1% (um por cento) a 30% (trinta por cento) do
valor total da contratagéo.

8.2.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita na alinea “b” (como interrupgéo prolongada e generalizada do sinal de telecomunica¢des
sem justificativa técnica), de 0,5% (cinco décimos por cento) a 20% (vinte por cento) do valor total da contratacéo.

8.2.4.6. Compensatoéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita na alinea “d”, quando o atraso consolidar a
impossibilidade de cumprimento do cronograma, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 15% (quinze por cento) do valor total da
contratacao.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infragdo descrita na alinea “a” (como o descumprimento reiterado do envio da fatura detalhada em padréo
FEBRABAN/TXT ou falhas isoladas de atendimento), de 0,5% (cinco décimos por cento) a 10% (dez por cento) do valor total da
contratacao ou da parcela mensal afetada, a critério da fiscalizacao.

8.3. A aplicagdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigagdo de reparacao integral do
dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sangfes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua
intimagao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao
Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou seréa cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sang0es realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-
mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso continuo
da empresa, ndo cabendo alegacéo de desconhecimento das comunicag8es a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicagdo das sanc¢des serdo considerados:
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8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgéos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragBes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir
ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusédo patrimonial. Nesse caso, todos 0s
efeitos das sang¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com a
CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da sanc¢édo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sanc8es por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacéo
na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que a CONTRATADA possua com o mesmo 6rgéo ora Contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de DISPENSA ELETRONICA, com fundamento no art. 75, inciso II, da Lei n° 14.133/2021,
considerando que o valor total estimado € inferior ao limite legal para compras e servicos comuns atualizado pelo Decreto n® 11.871/2023.

Regime de Execucao

9.2. O regime de execugdo do contrato sera por empreitada por preco global por grupo de servigos (art. 6°, inciso XXXIV da Lei n°
14.133, de 2021).

Critérios de aceitabilidade de precos

9.3. O critério de aceitabilidade de precos maximos sera o valor global estimado para a contratacdo obtido na pesquisa de precos da
Administragdo, sendo vedada a contratacao por valores superiores.

Exigéncias de habilitacao
9.4. Para fins de habilitacédo, deverd o interessado comprovar 0s seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em
todo o territorio nacional;

9.6. Empresario individual: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara
condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/entreendedor;
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9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢éo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresdéria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacéo no Registro onde tem sede a matriz;

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta
Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764,
de 16 de dezembro 1971.

9.13. Consorcio de empresas: contrato de consércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Pablico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de
constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua representacdo perante a
Administragdo (art. 15, caput, | e Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

9.14. Ato de autorizagdo para o exercicio da atividade de Servico Mével Pessoal (SMP), expedido pela Agéncia Nacional de
Telecomunicag¢des (ANATEL) nos termos do art. 131 da Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997 (Lei Geral de Telecomunicages).

9.15. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢es ou da consolidacéo respectiva.
Habilitacdo fiscal, social e trabalhista
9.16. Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.17. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

9.18. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.19. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de
1° de maio de 1943;

9.20. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.21. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

9.22. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante
a apresentacgdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.23. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

9.24. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participacéo na licitacdo/contratagdo, ou de sociedade simples;

9.25. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;
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9.26. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contdbeis dos dois ultimos exercicios
sociais, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia
Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

9.27. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, patrimdnio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor total
estimado da contratacdo para o periodo de doze meses.

9.28. Os indicadores fixados acima deveréo ser atingidos em cada um dos dois ultimos exercicios sociais, sob pena de inabilitacao.

9.29. Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos.

9.30. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao
da Escriturac@o Contébil Digital - ECD ao Sped.

9.31. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante declaracéo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.32. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

Qualificacao Técnica

9.33. Comprovagao de aptiddo para execucao de servico similar, de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior a do
objeto desta contratacao, por meio da apresentacdo de certidfes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.33.1. Para fins da comprovacédo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as
seguintes caracteristicas minimas:

9.33.1.1. Prestacdo de Servico Movel Pessoal (SMP), na modalidade pés-pago, compativel com o objeto contratado, contemplando o
fornecimento de SIM Cards (chips) com servi¢os de voz e dados.

9.33.1.2. Prestacao de comodato de aparelhos smartphones de no minimo 50% (cinquenta por cento) do quantitativo estimado nesta
contratacao pelo periodo minimo de 12 meses.

9.33.2. Serdo admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de servico, a apresentacdo e o somatdrio de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante.

9.33.2.1. Os atestados de capacidade técnica ndo poderdo ser advindos de contratos vigentes.

9.33.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.33.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacédo da legitimidade dos atestados, apresentando,
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quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagcdo, endere¢o atual do Contratante e local em que
foram prestados os servigos, entre outros documentos.

9.33.5. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no &mbito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificada
no contrato social vigente.

9.34. Declaracéo de que o fornecedor possui escritério local OU capacidade logistica para realizar a entrega e substituicdo de aparelhos
no prazo de 48h (quarenta e oito horas) estipulado neste TR.

9.35. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducéo para
0 portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.36. Declaracéo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consoércio do qual tenha feito
parte sera admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n°® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.37. Quando permitida a participagdo na licitagado/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

9.38. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou do aceite do
instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos
termos do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

9.39. Nao seréo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.40. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os
documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela

propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.41. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengcas de niumeros de documentos pertinentes ao CND e ao
CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribui¢des.

Documentagcdo complementar para cooperativas

9.42. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagcdo complementar:

9.42.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o contrato, com as
respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto
nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1 gravity de 1971,

9.42.2. A declaracao de regularidade de situacéo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

9.42.3. A comprovagédo do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios a prestagdo do servico;

9.42.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.42.5. A comprovagédo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao o contrato;

9.42.6. Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa:

9.42.6.1. ata de fundacéo;

9.42.6.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.42.6.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembileia;

9.42.6.4. editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

9.42.6.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reuniées seccionais;

9.42.6.6. ata da sessdo que 0s cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratagdo; e

9.42.6.7. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob
as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgao fiscalizador.
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10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratagdo, que é o maximo aceitavel, é de R$ 57.469,2048 (cinquenta e sete mil, quatrocentos e
sessenta e nove reais e vinte centavos), conforme custos unitarios e detalhamentos apostos na Planilha de Pesquisa de Precos e
Custos Estimados em anexo a este Termo de Referéncia.

10.2. A estimativa de custo levou em consideracdo o risco envolvido na contratagdo e sua alocagdo entre Contratante e Contratado,
conforme especificado na matriz de risco e nas condi¢des de execuc¢do constantes deste Termo de Referéncia e da minuta de Contrato.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgcamento Geral da
Unido.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagéo:
I) Gestao/unidade: [...];

Il) Fonte de recursos: [...];

[ll) Programa de trabalho: [...];

IV) Elemento de despesa: [...]; e

V) Plano interno: [...].

11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apés aprovagdo da Lei Orcamentaria respectiva e
liberacé@o dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.

[Local], [dia] de [més] de [ano].

Identificac@o e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacao Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)
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13.1. Tendo em vista a natureza continua dos servigos de telecomunicagfes e a necessidade de estabelecer obrigacdes detalhadas
quanto ao regime de comodato de equipamentos, a Administracdo optou pela celebracdo formal de Termo de Contrato, afastando a
utilizacdo de instrumento substitutivo previsto no art. 95, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021.

14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

14.1. Por meio deste instrumento, ..........cccccee.... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as disposigcdes e
obrigag6es previstas no Aviso de Contratacdo Direta, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere o Dispensa
Eletrdnica n°........... /120....... , bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das informacdes e
documentos apresentados durante o processo de contratagdo.

Local-UF, ........ (o [ de 2026.

(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

GILBERTO SOUTO MAIOR DE MEDEIROS

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/07/2026 as 14:30:27.

CICERO MANOEL VERISSIMO GOMES

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/07/2026 as 16:35:02.
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@ Compras.gov.br UASG 364102

CONSELHO NACIO DE DESEN. CIENT. E TECNOLOGICO

Estudo Técnico Preliminar 22/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 01300.000293/2026-51

2. Descricao da necessidade

2.1. O Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq desempenha papel estratégico no fomento a ciéncia,
tecnologia e inovagdo no pais, desenvolvendo atividades que demandam comunicacdo institucional continua, agil e segura entre
dirigentes, servidores, colaboradores, unidades administrativas, instituicbes parceiras, pesquisadores e demais atores relacionados as
politicas publicas de pesquisa e desenvolvimento cientifico.

2.1.1. Nesse contexto, a comunicacdo movel corporativa constitui ferramenta indispensavel ao adequado desempenho das atividades
administrativas, técnicas e operacionais do Conselho, especialmente diante da necessidade de mobilidade institucional, atuacéo externa
de servidores, participagdo em eventos, reunifes, visitas técnicas, atividades de fiscalizagdo, acompanhamento contratual, suporte
operacional e acesso remoto a sistemas corporativos e plataformas digitais utilizadas pelo 6rgéo.

2.1.2. A evolucao dos modelos de trabalho adotados pela Administragdo Publica, incluindo atividades hibridas, utilizacédo intensiva de
plataformas colaborativas, videoconferéncias, sistemas em nuvem e ferramentas digitais de comunicacdo institucional, ampliou
significativamente a dependéncia de solu¢des de conectividade movel com disponibilidade continua, estabilidade de acesso e capacidade
adequada de transmissao de dados.

2.1.3. Para atendimento dessas necessidades institucionais, faz-se necesséaria a manutencdo da prestacdo de Servico Mdvel Pessoal
(SMP), abrangendo servi¢os de voz, transmissdo de dados moveis e facilidades associadas & comunicacdo corporativa, permitindo a
continuidade das atividades desempenhadas pelos usuarios autorizados no ambito do CNPq.

2.2. A necessidade da contratacdo fundamenta-se, ainda, na proximidade do encerramento da vigéncia do Contrato n® 33/2021,
atualmente responséavel pela prestacéo dos servicos de telefonia mével corporativa utilizados pelo CNPq, cujo término ocorrera em 18 de
agosto de 2026, apos atingido o limite legal de prorrogagéo contratual admitido pela legislagao vigente.

2.2.1. Nesse cenario, a realizacdo de nova contratacdo mostra-se imprescindivel para assegurar a continuidade da prestacdo dos
servigos e evitar a descontinuidade da comunicagdo moével institucional, situagdo que poderia comprometer atividades administrativas
essenciais, atendimento operacional, comunicagdo entre unidades organizacionais, suporte as atividades externas e acesso remoto aos
sistemas utilizados pela Administragédo.

2.3. A demanda encontra-se formalizada no Documento de Formalizacdo de Demanda — DFD n° 129/2025, estando diretamente
relacionada a manutencgéo das atividades institucionais atualmente desenvolvidas pelo CNPq, destacando-se, entre outras:

2.3.1. suporte as equipes responsaveis por atividades externas de acompanhamento, fiscalizag&o e execugéo contratual;
2.3.2. comunicagdo institucional entre dirigentes, gestores, unidades administrativas e usuarios em deslocamento;

2.3.3. atendimento a demandas emergenciais, plantdes operacionais e suporte técnico;

2.3.4. execucdo de atividades administrativas e técnicas que demandem mobilidade e acesso remoto a sistemas corporativos;

2.3.5. participagdo em reunides, eventos institucionais, atividades de representacéo e agendas externas vinculadas as competéncias do
Conselho.

2.4. Verificou-se, ao longo da execucgdo contratual vigente, que a utilizagdo de servicos moéveis corporativos permanece essencial ao
funcionamento regular das atividades institucionais, especialmente em razdo da crescente digitalizacdo dos processos administrativos e
da ampliacd@o da utilizacéo de ferramentas eletrdnicas de comunicagéo e colaboracéo.

2.4.1. Observou-se, ainda, aumento progressivo da utilizacdo de servicos de dados moveis decorrente do uso continuo de aplicages

corporativas, plataformas de videoconferéncia, compartilhamento de arquivos, correio eletrdénico institucional, sistemas internos e
solugdes digitais utilizadas rotineiramente pelos usuérios da Administragao.
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2.4.2. Além da necessidade de conectividade nacional, verificou-se a manutengdo de demandas relacionadas a utilizacdo de servigos de
Longa Distancia Internacional (LDI) e dados em roaming internacional, em razdo da participacdo de representantes do CNPg em eventos,
reunides, cooperacdes técnicas e atividades institucionais desenvolvidas junto a comunidade cientifica e entidades localizadas no exterior.

2.5. A necessidade administrativa identificada também esta relacionada a busca pela continuidade operacional, previsibilidade
orgamentaria, racionalizagcdo administrativa e manutengéo da qualidade dos servicos de comunicagcao movel utilizados institucionalmente,
considerando que eventual interrupgdo, insuficiéncia ou inadequacgdo dos servigcos poderia gerar impactos diretos na execucdo das
atividades do 6rgéao.

2.5.1. Espera-se, com a futura contratagdo, assegurar condi¢cdes adequadas de conectividade movel corporativa, disponibilidade continua
dos servicos, suporte as atividades desenvolvidas em ambiente interno e externo e maior eficiéncia na comunicacao institucional,
contribuindo para o adequado desempenho das competéncias legais e regimentais atribuidas ao CNPq.

2.6. O presente Estudo Técnico Preliminar tem por finalidade analisar as alternativas disponiveis no mercado para atendimento da
necessidade administrativa identificada, demonstrando a viabilidade técnica e econdmica da contratacdo pretendida, em observancia aos
principios do planejamento, da eficiéncia, da economicidade e da continuidade do servigo publico previstos na Lei n°® 14.133/2021.

2.6.1. Busca-se, assim, identificar a solu¢cdo mais adequada ao atendimento da demanda institucional, considerando aspectos
relacionados a continuidade operacional, qualidade dos servigos, competitividade, racionalizagdo administrativa, sustentabilidade e
melhor aproveitamento dos recursos publicos disponiveis.

2.7. A presente contratagdo encontra-se alinhada ao Plano de Contratagcdes Anual — PCA 2026, Planejamento Estratégico e PDLS do
CNPq e as diretrizes institucionais relacionadas a transformacéo digital, mobilidade administrativa e modernizacdo da infraestrutura de
comunicacao utilizada pelo 6rgéo.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
SEMAI CICERO MANOEL VERISSIMO GOMES
SEMAI GILBERTO SOUTO MAIOR DE MEDEIROS

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

4.1. Trata-se de contratacdo de servigco continuado, de natureza comum e essencial ao desempenho das atividades institucionais do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — CNPq, cuja interrupgdo podera comprometer a continuidade da
comunicagao administrativa, operacional e institucional do 6rgéo, inclusive no suporte as atividades desenvolvidas em ambiente externo,
remoto e internacional.

4.1.1. O objeto enquadra-se como servico comum, nos termos do inciso Xlll do art. 6° da Lei n°® 14.133/2021, considerando que seus
padrbes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por especificagbes usuais de mercado, amplamente
disponibilizadas pelas operadoras de telecomunica¢fes autorizadas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL.

4.1.2. A contratagdo também se enquadra nas disposi¢cdes do Decreto n° 9.507/2018, constituindo atividade acessoria, instrumental e
complementar as competéncias institucionais do CNPq, ndo gerando vinculo empregaticio entre os empregados da futura contratada e a
Administragéo.

4.2. Requisitos de Negdcio

4.2.1. A contratacdo devera assegurar solucdo de conectividade moével corporativa capaz de atender as necessidades institucionais do
CNPq, garantindo comunicagdo continua, disponibilidade operacional, mobilidade administrativa e acesso remoto seguro aos sistemas
corporativos utilizados pelo 6rgéo.

4.2.2. Constituem requisitos de negdcio da contratagao:
a) garantir comunicagdo movel continua entre dirigentes, servidores e unidades organizacionais;
b) assegurar a realizacdo de chamadas locais, nacionais e internacionais;

c) disponibilizar acesso mdvel a internet para utilizacdo de sistemas corporativos, correio eletrdnico institucional, plataformas digitais e
ferramentas colaborativas;

d) possibilitar comunicacéo e conectividade durante deslocamentos nacionais e internacionais;
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e) assegurar continuidade dos servigos durante eventual processo de migragao e portabilidade numérica;
f) evitar dependéncia tecnoldgica excessiva ou incompatibilidades operacionais;

g) garantir niveis adequados de disponibilidade, estabilidade e seguranca das comunicagdes institucionais;
h) proporcionar mobilidade operacional e suporte as atividades externas desenvolvidas pelo CNPq.

4.3. Descri¢do dos Servicos e Itens da Contratacao

4.3.1. A solugcdo compreende a prestacao de Servico Mével Pessoal (SMP), incluindo servicos de voz, dados moveis, comunicacao
nacional e internacional, fornecimento de chips fisicos ou eSIM e disponibilizacéo de dispositivos mdveis em regime de comodato.

4.3.2. Os quantitativos referentes aos servigos internacionais representam estimativas anuais de consumo, elaboradas com base no
histérico de utilizacdo do contrato vigente e nas demandas institucionais relacionadas a deslocamentos internacionais e comunicagao
com entidades localizadas no exterior.

4.3.3. Os servigos deverdo ser prestados de forma continua, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana, em todo o
territério nacional, observando os parémetros de qualidade, disponibilidade e continuidade estabelecidos pela regulamentagdo da
ANATEL.

4.4, Portabilidade Numérica

4.4.1. A futura contratada deverd assegurar a manutencdo dos numeros atualmente utilizados pelo CNPg, mediante portabilidade
numeérica, sem custos adicionais para a Administragao.

4.4.2. A transicdo entre a contratagdo vigente e a futura contratacdo devera ocorrer de forma planejada e coordenada, garantindo
continuidade operacional e minimizagdo de indisponibilidades.

4.5. Requisitos Tecnolégicos e de Conectividade

4.5.1. Os servigos deverdo possuir suporte minimo as tecnologias 4G (LTE), com disponibilizagdo de tecnologia 5G nas localidades onde
houver cobertura e viabilidade técnica da operadora.

4.5.2. Devera ser garantida cobertura nacional para trafego de voz e dados, inclusive em regime de roaming nacional automatico, sem
cobranca adicional por deslocamento entre regides do pais.

4.5.3. A futura contratada devera assegurar niveis adequados de estabilidade, disponibilidade, continuidade e qualidade dos servigos,
conforme regulamentacdo da ANATEL.

4.5.4. A solugdo podera contemplar ferramenta de gestdo e acompanhamento administrativo das linhas méveis corporativas, incluindo
funcionalidades de controle de consumo, emisséo de relatdrios, bloqueios e gerenciamento dos acessos.

4.6. Requisitos dos Servigos de Voz, Dados e Comunicacao Internacional
4.6.1. A solugdo devera permitir realizacdo de chamadas locais e de Longa Distancia Nacional para qualquer operadora.

4.6.2. A franquia de dados modveis devera possuir capacidade compativel com as necessidades institucionais identificadas no
levantamento de mercado e no histérico de utilizacdo do contrato vigente.

4.6.3. Os servicos de Longa Distancia Internacional (LDI) deverdo permanecer disponiveis para utilizacdo mediante demanda da
Administragéo.

4.6.4. Os servigos de roaming internacional deveréo possibilitar utilizagdo de dados moveis durante deslocamentos internacionais dos
usudrios autorizados.

4.6.5. A habilitagdo de funcionalidades internacionais poderd ocorrer mediante autorizagdo administrativa do CNP(q, observados os
critérios internos de utilizacao.

4.6.6. A solugédo devera disponibilizar ferramenta eletrdnica de gestéo corporativa das linhas méveis, permitindo, no minimo:
a) consulta de consumo por linha;

b) emissédo de relatérios gerenciais;

¢) blogueio e desbloqueio de linhas;

d) acompanhamento de utilizagdo de dados moveis;
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e) gestdo administrativa dos acessos contratados.

4.6.7. O roaming internacional devera ser ativado exclusivamente mediante solicitagdo da Administragdo, ndo gerando cobranca
recorrente quando nao utilizado.

4.6.8. A cobranca do roaming internacional devera ocorrer apenas durante os periodos efetivamente autorizados e utilizados pelo CNPq.

4.6.9. A solugédo devera possibilitar a desativagéo do servico de roaming internacional apds o término do periodo autorizado pela
Administragéo.

4.7. Requisitos dos Dispositivos Méveis (Comodato)

4.7.1. Os smartphones e tablets deverdo ser fornecidos em regime de comodato, novos, de primeiro uso, homologados pela ANATEL e
em perfeito estado de funcionamento.

4.7.2. A contratada sera responsavel pela manutencéo, suporte técnico, garantia e substituicdo dos dispositivos durante toda a vigéncia
contratual.

4.7.3. Os equipamentos deverdo ser compativeis com as tecnologias de comunicacdo movel utilizadas no territério nacional e
internacional.

4.7.4. Os smartphones deverao possuir, no minimo:

a) compatibilidade com redes 4G ou superior, preferencialmente 5G;

b) meméria RAM minima de 8 GB;

¢) armazenamento interno minimo de 128 GB;

d) tela minima de 6,5 polegadas;

e) conectividade Wi-Fi, Bluetooth, GPS e NFC;

f) bateria com autonomia compativel com utilizagao corporativa continua;

g) recursos de seguranga biométrica;

h) sistema operacional atualizado e compativel com aplicagdes corporativas;

i) compatibilidade com solu¢8es de gerenciamento de dispositivos méveis (MDM).
4.7.5. Os tablets deverao possuir, no minimo:

a) conectividade 4G ou superior;

b) compatibilidade com SIM Card fisico ou eSIM;

¢) memoéria RAM minima de 4 GB;

d) armazenamento interno minimo de 64 GB,;

e) tela minima de 8 polegadas;

f) sistema operacional atualizado;

g) conectividade Wi-Fi e Bluetooth;

h) desempenho compativel com utilizagdo institucional e acesso remoto a sistemas corporativos.
4.7.6. Garantia e Suporte dos Equipamentos

4.7.6.1. A CONTRATADA devera assegurar garantia integral dos dispositivos moéveis fornecidos em regime de comodato durante toda a
vigéncia contratual, abrangendo defeitos de fabricacdo, falhas de funcionamento, vicios, incompatibilidades técnicas e desgaste
prematuro decorrente do uso regular dos equipamentos.

4.7.6.2. A garantia devera contemplar suporte técnico, manutengdo corretiva, substituicdo de aparelhos defeituosos, atualizacédo
tecnoldgica e demais providéncias necessarias a continuidade da prestacéo dos servigos, sem 6nus adicional para a Administragao.
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4.7.6.3. Em caso de defeito, falha, perda relevante de desempenho, incompatibilidade operacional ou obsolescéncia tecnolégica que
comprometa a utilizacéo institucional do equipamento, a CONTRATADA devera providenciar a substituicdo do dispositivo por modelo
equivalente ou superior, observados os prazos definidos no Termo de Referéncia.

4.7.6.4. Os equipamentos substituidos deverdo possuir caracteristicas técnicas compativeis ou superiores as originalmente contratadas,
garantindo continuidade operacional, desempenho adequado e compatibilidade com as solu¢des institucionais utilizadas pelo CNPq.

4.7.6.5. A CONTRATADA deveréa disponibilizar canais de atendimento e suporte técnico compativeis com a criticidade da solucao
contratada, assegurando atendimento tempestivo as demandas relacionadas a habilitacdo de linhas, substituicdo de chips, falhas de
conectividade, configuracdo de servigcos e manutencdo dos dispositivos.

4.7.7. Garantia da Contratacao

4.7.7.1. Diante da andlise de riscos e das caracteristicas da solu¢cdo — que prevé a entrega de patriménio tecnolégico de terceiros e a
guarda de dispositivos em regime de comodato —, faz-se necessaria a exigéncia de garantia de execug¢do contratual, com fulcro no
art. 96 da Lei n°® 14.133/2021.

4.7.7.2. A exigéncia justifica-se como medida de salvaguarda para assegurar o adimplemento integral das obrigacdes da contratada, a
continuidade do servigo essencial de telecomunicagBes e a integridade do parque de dispositivos (smartphones e tablets) a ser
disponibilizado ao CNPq, mitigando riscos operacionais e patrimoniais ao Conselho.

4.8. Gestao, Controle e Fiscalizacao
4.8.1. A solugdo devera permitir acompanhamento administrativo do consumo das linhas moveis corporativas.
4.8.2. O faturamento devera ser apresentado de forma detalhada e individualizada, possibilitando adequada fiscalizagao contratual.

4.8.3. O regime de execucgdo adotado ser4 o de empreitada por preco unitario, considerando a natureza variavel do consumo de
determinados servicos contratados.

4.9. Requisitos Legais e Regulatorios

4.9.1. A contratagdo devera observar, no que couber:

a) Lei n°® 14.133/2021,

b) Lei n® 9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicac¢des);

c) Lei n® 13.709/2018 (LGPD);

d) Decreto n° 9.507/2018;

e) Regulamentos e ResolugGes da ANATEL aplicaveis ao Servico Movel Pessoal (SMP).
4.10. Sustentabilidade

4.10.1. A contratada devera observar as diretrizes da Politica Nacional de Residuos Sélidos, especialmente quanto a logistica reversa e
destinagdo ambientalmente adequada dos equipamentos eventualmente substituidos.

4.10.2. Deverao ser priorizados equipamentos com maior vida Util estimada, eficiéncia energética e compatibilidade com tecnologias
atuais de comunicagdo movel.

4.10.3. Sempre que tecnicamente viavel, podera ser admitida utilizacdo de tecnologia eSIM, contribuindo para redugdo de residuos
associados a utilizacéo de chips fisicos.

4.10.4. As faturas e relatérios deverdo ser disponibilizados preferencialmente em meio digital.
4.11. Subcontratacdo

4.11.1. Podera ser admitida subcontratacéo parcial de servicos acessorios relacionados a interconexao, infraestrutura ou roaming, desde
gue ndo comprometa a execugao do objeto principal.

4.11.2. A responsabilidade pela adequada execugdo contratual permanecera integralmente sob responsabilidade da contratada.
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5. Levantamento de Mercado

5.1. O presente levantamento pautou-se na analise técnica e econdmica das solugdes disponiveis no mercado de telecomunicacdes, em
estrita observancia a Lei n® 14.133/2021. A prospecg¢édo visou garantir a continuidade da comunicabilidade do CNPq, considerando que o
atual Contrato n° 33/2021, que prové esses servigos, possui encerramento previsto para 18/08/2026.

5.2. A fim de verificar a aceitabilidade da modelagem de "Servigco + Comodato”, foram mapeadas contrata¢ges recentes no PNCP e no
Portal de Compras. Identificou-se que 6rgaos de alta relevancia estratégica optam por este modelo para evitar o imobilizado de capital
(CAPEX) e garantir a atualizagado tecnolégica constante.

Levantamento de Contratos e Atas de Referéncia (2025-2026)

ORGAO/ ENTIDADE DOCUMENTO OBJETOICATEGORIA

Contratacéo de servicos
MINISTERIO DA GESTAO E DA|ATA DE REGISTRO|continuos de telefonia mével pessoal de dados e voz
INOVACAO EM SERVICOS|DE PRECOS N° 12[(SMP) e gerenciamento de dispositivos méveis (MDM),

PUBLICOS /2026 e opc¢éao de aparelhos telefénicos méveis ou modem em
comodato

MINISTERIO DO

DESENVOLVIMENTO, Contratacdo de servigos continuos de telefonia mével

INDUSTRIA, COMERCIO E[|CONTRATO pessoal de dados e voz (SMP) e gerenciamento de

SERVICOS ADMINISTRATIVO 06| dispositivos méveis (MDM), e opgédo de aparelhos

INSTITUTO NACIONAL DE|/2026 telefdbnicos moéveis ou modem em comodato,

METROLOGIA , QUALIDADE E atualizacéo e suporte

TECNOLOGIA - INMETRO

Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de

Servigo
de Telefonia Mdvel Pessoal - SMP (Movel-Movel, Movel-
CONTRATO Fixo e Dados), nas modalidades Local, Longa
b&gjﬁﬁé@ADE FEDERAL DO ADMINISTRATIVO 15|[Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia
/2026 Internacional (LDI), sem dedicag&o exclusiva de méo de
obra, a

ser executado em regime de comodato de aparelhos
(smartphone e tablet)

Contratacéo de servicos movel pessoal (SMP -

dados moveis e voz) com fornecimento de dispositivos
TRIBUNAL REGIONAL DO|CONTRATO N° 27[mdveis (Smartphones) em comodato

TRABALHO DA 162 REGIAO /2025 e Gestédo de Dispositivos Méveis (MDM) com prazo de
vigéncia da contratagao de 30 (trinta) meses,

prorrogavel por até 120 (cento e vinte) meses

MERCADO DE TELEFONIA MOVEL - DISTRITO FEDERAL

5.2.1.0 mercado de telefonia moével no Brasil apresenta ampla oferta de servigos de voz e dados moveis, com atuagdo de operadoras
autorizadas pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢cdes — ANATEL, capazes de atender as necessidades da Administragdo Publica
guanto a conectividade, mobilidade e comunicagéo institucional.

5.2.2. De acordo com dados do Painel de Dados — Telefonia Mével da ANATEL (https://informacoes.anatel.gov.br/paineis/acessos),
observa-se, em nivel nacional, evolugéo consistente dos acessos a telefonia mével e a banda larga mével ao longo do tempo, com
manutencdo de patamares elevados de densidade de acessos por habitante. Esse comportamento reflete a consolidagdo do uso de
servigos moveis de voz e dados como infraestrutura essencial para atividades publicas e privadas.

5.2.3. No Distrito Federal, o cenario de mercado mostra-se ainda mais favoravel quando comparado a média nacional e a diversas
unidades da federacéo, em razao de caracteristicas estruturais como alta densidade populacional urbana, elevado nivel de cobertura das
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redes moveis, forte presenga das principais operadoras de telecomunicacdes e maior concentragdo de infraestrutura tecnolégica. Tais
fatores resultam em densidade de acessos superior a média nacional, melhor qualidade de servigco e maior disponibilidade de tecnologias
moveis, considerando que uma versao do servico mével de 52 Geracao (5G-DSS) ja esta disponivel em algumas partes do pais, assim
como aparelhos compativeis com a tecnologia, as prestadoras passam a informar a quantidade de assinaturas desta tecnologia a partir
do més de agosto de 2021.

5.2.4. Com base nesse contexto, caracterizado por ampla cobertura das redes moveis, elevada densidade de acessos e maturidade do
mercado no Distrito Federal, aliada ao perfil da necessidade publica, que demanda mobilidade, continuidade, qualidade de conex&o,
seguranca da informacédo e parametros técnicos adequados (largura de banda, laténcia, estabilidade e qualidade do servico) —, o
panorama de mercado revela-se plenamente, abrangendo voz e dados, por favoravel a contratacdo de servicos de telefonia mével
pessoal meio das redes das operadoras que prestam o servico em regime autorizado pela ANATEL.

ANALISE DO GRAU DE CONCENTRAGAO DE MERCADO RELACIONADO AO OBJETO DE ESTUDO

5.2.5. Segundo dados do Painel de Dados — Acessos da ANATEL, acessados em 10/04/2026, referentes ao més de fevereiro de 2026, o
mercado de telefonia mével no Distrito Federal apresenta elevado grau de concentragdo, com predominancia de trés grandes prestadoras
detentoras de Poder de Mercado Significativo (PMS), a saber: Claro, Vivo e TIM. Para fins de avaliacdo do grau de concentracdo do
mercado relacionado ao objeto desta contratacdo, utilizou-se o indice de Herfindahl-Hirschman (HHI), amplamente empregado em
andlises concorrenciais.

5.2.5.1. O HHI é calculado por meio da soma dos quadrados das participagdes de mercado (market share) de cada empresa atuante no
setor, permitindo classificar o0 mercado como altamente concentrado (HHI > 0,25), moderadamente concentrado (0,15 < HHI < 0,25) ou
desconcentrado (HHI < 0,15).

Participacdo de Mercado e Calculo do HHI

Fornecedor Participacao (Si) Si?2

CLARO 44,6% 0,198916
VIVO 33,9% 0,114921
TIM 19,4% 0,037636

Next Level Telecom

0,
Ltda 1,2% 0,000144
Qutros 0,8% 0,000064
HHI - Distrito Federal - 0,351681

5.2.5.2. Dessa forma, verifica-se, por meio do indicador HHI, que o mercado de telefonia moével no Distrito Federal € altamente
concentrado, superando significativamente o limite de 0,25 adotado como referéncia para essa classificagéo.

5.2.5.3. Em contextos como este, a elevada concentracdo de mercado pode representar riscos ao alcance dos resultados pretendidos
pela contratacéo publica, na medida em que mercados altamente concentrados estdo mais suscetiveis a ocorréncia de colusédo tacita ou
explicita, a frustragdo do carater competitivo do certame e a préatica de pre¢cos menos vantajosos para a Administracdo. Tais riscos
reforcam a necessidade de modelagem cuidadosa da contrata¢do, com definicdo de requisitos técnicos proporcionais, vedacao a
direcionamentos indevidos contratacdo e adogcdo de estratégias que ampliem a competitividade possivel, como a admissdo de
operadoras virtuais (MVNOSs) e a ndo vinculac&o a tecnologias proprietarias.

5.3. Considerando a necessidade administrativa identificada, foram analisadas as seguintes alternativas de solucgéo:
SOLUGCAO 1: ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS (CARONA)

5.3.1. Em observancia ao principio da celeridade e da busca pela proposta mais vantajosa, esta equipe de planejamento identificou a Ata
de Registro de Precos n° 12/2026, gerenciada pelo Ministério da Gestao e da Inovacdo em Servicos Publicos (MGI). A referida Ata
apresentou-se, inicialmente, como uma alternativa de alta eficiéncia, visto que os valores unitarios para pacotes de 50GB com
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smartphone em comodato (R$ 57,40) representavam uma reducéo de custo de 26,6% em relacéo ao contrato atual do CNPq (R$ 78,22),
com um incremento de 66% na franquia de dados.

5.3.2. A area técnica do CNPq (Central Telefénica) procedeu a analise comparativa entre os itens da Ata n° 12/2026 e o Contrato n° 33
12021 (vencimento em 18/08/2026). Conforme o documento (SEI n° 2661476), a Central Telefénica manifestou-se favoravelmente a
adesdo, destacando que a solugdo do MGI atendia plenamente aos requisitos de voz, dados (50GB), roaming internacional e
fornecimento de dispositivos (smartphones e tablets) em regime de comodato.

5.3.3. O CNPq formalizou o interesse na adesdo perante a empresa Claro S.A., detentora dos itens de interesse na referida Ata,
conforme detalhado no (SEI n° 2661484). Em resposta, a operadora impds condi¢fes restritivas para o aceite da "carona", a saber:

® Exigéncia de Quantitativo Minimo: A empresa condicionou a adeséo a contratagcdo de um patamar minimo de 50 acessos,
volume este que extrapola o dimensionamento de necessidade real do CNPq (aprox. 12 unidades).

® Imposicao de Itens ndao Desejados: Para atingir o minimo exigido, a operadora sugeriu a inclusdo de 40 unidades do Item 1
(20GB), o que configuraria contratacdo antiecondmica e injustificada para o Conselho.

® Restricdo Indevida de Itens: A fornecedora alegou indisponibilidade para adesdo do Item 12 (Roaming Internacional), apesar de
haver saldo disponivel no sistema Contratos.gov.br.

® Conclusdo quanto a Inviabilidade da Adesao Questionada formalmente via e-mail (SEI n° 2661484) sobre o amparo legal ou
editalicio para tais exigéncias, a empresa informou, em contato telefénico posterior, tratar-se de uma "diretriz internalregra de
diretoria" da operadora para aceitacao de 6rgdos nao participantes.

5.3.3.1. Diante do exposto, a Administragdo conclui que, a adesao nos termos impostos pela operadora acarretaria em desperdicio de
recursos publicos, obrigando o CNPq a pagar por 38 assinaturas sem utilizacao efetiva apenas para compor o quérum de 50 acessos
exigido pela diretoria da empresa.

5.3.3.2. A recusa da operadora em fornecer itens especificos (Roaming), mesmo com saldo em Ata, compromete a integridade da
solucéo pretendida.

SOLUGAO 2 - INDENIZAGAO DE DESPESAS RELACIONADAS AOS SERVICOS E AOS DISPOSITIVOS DE
TELECOMUNICAGAO

5.3.4. Esta solugdo se caracteriza pela concessédo de servicos de telefonia e internet méveis por meio de indenizagdo de cota mensal,
destinada exclusivamente ao custeio de despesas relacionadas a aquisigao e utilizacédo de aparelhos celulares, linhas méveis, pacotes de
dados e, quando aplicavel, modems ou dispositivos similares, para uso institucional.

5.3.4.1. Nesse modelo, a Administracdo ndo contrata diretamente o servico mével pessoal nem fornece os dispositivos, cabendo ao
usudrio autorizado a contratagéo junto a operadora de sua escolha, mediante posterior ressarcimento dos valores, observados limites e
regras previamente estabelecidos em normativo interno.

Vantagens: O modelo de indenizagdo apresenta como principal vantagem a maior flexibilidade conferida aos usuarios, que
passam a escolher dispositivos mais adequados as suas necessidades individuais, o que pode resultar em maior satisfacdo e
melhor desempenho no uso dos recursos. Além disso, ao tornar o equipamento de propriedade do usuario, tende a estimular
maior zelo na sua utilizacdo e conservacédo. Sob a perspectiva administrativa, ha simplificacéo relevante dos processos internos,
com a eliminacdo de atividades relacionadas a gestdo de contratos de comodato, controle patrimonial, logistica de devolucao e
substituicdo de aparelhos, bem como reducdo da necessidade de realizacdo de procedimentos licitatérios especificos,
possibilitando a alocacéo da forga de trabalho em atividades mais estratégicas.

Desvantagens: Por outro lado, 0 modelo de indenizag&o pode implicar aumento do custo global da contratacdo, tendo em vista a
perda de ganhos de escala e de poder de negociagdo institucional tipicos das contratagdes centralizadas. Ademais, sua
implementacdo demanda a edi¢cdo de normativo interno especifico, com a defini¢do clara de critérios, limites, responsabilidades,
formas de comprovagao das despesas e mecanismos de controle, o que pode elevar a complexidade regulatoria e administrativa
no ambito do érgéo.

5.3.4.2. Nesse contexto, foram identificados normativos adotados por outros érgédos publicos que disciplinam a utilizagcao e a indenizacao
de despesas relacionadas a servicos de telefonia movel e dispositivos de telecomunicacgao, conforme sintetizado no quadro a seguir:

Orgao Documento Descricao
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TRT 182 Regulamenta a utiliza¢&o institucional de
Regido Portaria TRT 18% GP n° 421/2017|telefonia celular e internet mével pelos
(texto magistrados e servidores

compilado com atualizacédo da Portaria
TRT 182 GP/DG/SOF n° 1888/2023)

Resolugdo Administrativa n° 294, de[|Regulamenta a utilizagdo e a indenizacéo de

TRT 232 . )
Redido 27 despesas relacionadas aos servicos e
9 de fevereiro de 2023 dispositivos de telecomunicagéo
Dispde sobre a utilizacdo e a indenizacao de
Portaria-TCU n° 47, de 12 de abril de [|[despesas relacionadas aos servigos e
TCU . - . .
2021 dispositivos de telecomunicagéo de carater
institucional

5.3.4.3. N&o obstante a existéncia de referéncias normativas em outros 6rgéos, verifica-se que a adog¢do desse modelo esta condicionada
a implementagdo de mudangas culturais, a definicdo prévia de diretrizes institucionais ao aperfeicoamento da governanca institucional e a
deliberagéo da alta administracdo quanto a sua viabilidade e conveniéncia.

5.3.4.4. Diante das circunstancias atuais, conclui-se que a solugdo baseada em indenizacdo de despesas ndo se mostra adequada ao
atendimento da necessidade publica identificada, motivo pelo qual foi descartada no presente Estudo Técnico Preliminar.

SOLUGCAO 3 - CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS MOVEL
PESSOAL

5.3.5. De pronto, verifica-se que a solucdo é possivel e viavel para atendimento da demanda apresentada, em fun¢éo das caracteristicas
da necessidade institucional conectividade em banda larga mével, com mobilidade, qualidade de servigco e pregos razoaveis no territorio
do Distrito Federal, inclusive com deslocamentos frequentes entre unidades administrativas € a contratagdo de prestadora do Servigo

Mével Pessoal (SMP), contemplando chamadas locais, comunicacédo de dados e fornecimento de chips (SIM Card ou eSIM), com ou sem
comodato de aparelhos.

5.3.5.1. Trata-se de servi¢o regulado nos termos da Lei n® 9.472/1997 (Lei Geral de Telecomunicagdes), submetido a fiscalizacdo da
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, o que confere maior seguranga juridica, previsibilidade contratual e padronizacédo
técnica a contratagao.

5.3.5.2. Embora outras solu¢des tenham sido identificadas, estas ndo atendem integralmente & demanda, razdo pela qual serdo
analisadas e justificadamente afastadas em secao propria.

CARACTERISTICAS TECNICAS DA SOLUCAO

5.3.5.3. A solucdo apresenta caracteristicas técnicas bem definidas, sendo necessario avaliar diferentes modelagens contratuais, a fim de
se alcancgar a combinacgédo 6tima entre desempenho, custo e flexibilidade administrativa, especialmente quanto a:

® Volumetria dos pacotes de dados;

® Servicos de voz (local e longa distancia nacional), SMS e roaming nacional, por uso ou ilimitados;

® Contratagdo com ou sem comodato de aparelhos;

® Possibilidade de contratacdo sob demanda de pacote de dados para roaming internacional.
VOLUMETRIA DOS PACOTES DE DADOS

5.3.5.4. O uso intensivo de aplicativos corporativos, sistemas institucionais, plataformas digitais de servigos publicos, ferramentas de
comunicacao e videoconferéncia consolidou-se como prética corrente. Observa-se tendéncia continua
de crescimento do consumo de dados moveis, intensificada pela ampliagéo do trabalho remoto e hibrido.

5.3.5.5. Esse cenario é corroborado por fatores como:
® Crescente digitalizacdo de servigos publicos;
® Ampliagdo do uso de sistemas corporativos moveis;

® Consolidagao de reunides virtuais e ferramentas colaborativas;
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® Manutencédo do trabalho remoto ou hibrido como prética institucional.

5.3.5.6. Estudos de mercado indicam que uma videoconferéncia de 1 (uma) hora consome, em média, 1 GB de dados, além de outros
consumos associados a navegacgao, acesso a sistemas, envio de documentos méveis e uso de e-mail corporativo.

5.3.5.7. Considerando contratos administrativos com potencial de vigéncia estendida (até 120 meses), o fator tempo deve ser observado
na escolha da franquia de dados.

Perfis de Pacotes Avaliados

Pacote de Dados Adequabilidade e Justificativa Técnica

Inadequados para a maioria dos usuarios
institucionais, por representarem gargalo ao uso
continuo de aplicag8es corporativas e sistemas de
gestao.

Inferiores a 20 GB

Atende adequadamente usuarios com perfil basico
Pacote de 20 GB ou inicial, podendo tornar-se insuficiente no médio
prazo devido a atualizagdo constante dos aplicativos.

Adequado para usuarios com demanda
intermediaria, uso frequente de aplicagbes
corporativas, videoconferéncias e sistemas
institucionais.

Pacote de 30 GB

Indicado para usuérios com uso intensivo de dados,
Pacote de 50 GB multiplas aplica¢des simultdneas e necessidade de
conectividade continua e robusta.

5.3.5.8. A andlise das contrata¢des similares identificadas no mercado demonstrou que a ampliagdo da franquia de dados moéveis para
perfis de maior capacidade, especialmente nas faixas entre 30 GB e 50 GB, n&o representa aumento proporcional dos custos da
contratagdo, considerando os modelos corporativos atualmente ofertados pelas operadoras do Servico Mével Pessoal (SMP).

5.3.5.8.1. Em diversos contratos administrativos e atas de registro de precos analisados, verificou-se que pacotes corporativos com
franquias de 30 GB, 40 GB, 50 GB ou superiores apresentam diferencas de precos relativamente reduzidas quando comparados entre si,
circunstancia que evidencia tendéncia de mercado relacionada a massificagdo do consumo de dados méveis e a reducdo do custo
marginal de fornecimento pelas operadoras.

5.3.5.8.2. As pesquisas de mercado realizadas indicaram que a disponibilizac@o de franquias superiores pode representar melhor relagédo
custo-beneficio para a Administracdo, especialmente considerando contratos de natureza continuada e a tendéncia de crescimento do
consumo institucional de dados moveis.

5.3.5.8.3. A analise técnica realizada pela Central Telefénica do CNPq concluiu que franquias situadas entre 30 GB e 50 GB mostram-se
aderentes ao perfil atual de utilizacdo institucional, considerando o crescimento continuo do consumo de dados decorrente do uso
intensivo de videoconferéncias, sistemas corporativos méveis, ferramentas colaborativas e aplicacdes baseadas em nuvem.

5.3.5.8.4. Ademais, a adocao de franquias mais robustas reduz a necessidade de contratacdo de pacotes excedentes, mitiga riscos de
limitacéo operacional dos usuérios e contribui para maior previsibilidade contratual e orgamentéria ao longo da vigéncia do ajuste.

5.3.5.8.5. Ressalta-se, ainda, que o quantitativo de acessos mdveis pretendido pelo CNPq é significativamente inferior ao observado em
grandes contratacfes corporativas da Administragcao Publica Federal, as quais frequentemente contemplam volumes superiores a 50, 100
ou até milhares de linhas moveis.

5.3.5.8.6. Tal caracteristica impacta diretamente a formacdo dos precos ofertados pelas operadoras, uma vez que o mercado de
telecomunicagbes opera sob forte l6gica de economia de escala, sendo comum a préatica de valores unitarios mais reduzidos em
contratagdes de grande volumetria.
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5.3.5.8.7. Durante o levantamento mercadologico, observou-se que contratages com quantitativos reduzidos de linhas moéveis,
semelhantes ao perfil do CNPq, apresentaram valores médios unitarios superiores aos registrados em atas centralizadas de grande porte,
circunstancia compativel com a dinamica comercial praticada pelo setor de telecomunicagdes.

5.3.5.8.8. Ainda assim, verificou-se a existéncia de solu¢Bes de mercado capazes de atender adequadamente as necessidades
institucionais do CNPg, mantendo-se compatibilidade entre os requisitos técnicos, a economicidade e a viabilidade da contratacéo.

OPERADORAS VIRTUAIS (MVNO)

5.3.5.10. A exploragdo do Servico Movel Pessoal por meio de Rede Virtual (MVNO) é regulamentada pela Resolugéo n°® 777/2025 da
ANATEL, permitindo a atuacdo de operadoras autorizadas ou credenciadas.

5.3.5.11. A inclusdo de MVNOs amplia o universo competitivo, reduz riscos de concentracdo de mercado e € compativel com a
modelagem pretendida. Dados recentes indicam a existéncia de mais de 150 operadoras virtuais em operacdo no Brasil, além das
grandes operadoras de infraestrutura.

CONTRATACAO COM OU SEM COMODATO DE APARELHO

5.3.5.12. A contratac¢é@o do Servico Movel Pessoal (SMP) admite duas possibilidades:
5.3.5.12.1. com fornecimento de aparelhos méveis em regime de comodato;
5.3.5.12.2. sem comodato, com fornecimento apenas de chip ou e-SIM.

5.3.5.13. A opcao pela contratacédo dos servigos de telefonia mével com fornecimento de aparelhos em regime de comodato mostra-se a
alternativa mais eficiente sob os aspectos técnico, operacional, econdémico e gerencial, considerando as necessidades institucionais do
CNPq e as caracteristicas do objeto contratado.

5.3.5.14. O fornecimento dos aparelhos em comodato possibilita maior celeridade na disponibilizacdo de dispositivos plenamente
habilitados e configurados para uso institucional, uma vez que a responsabilidade pelo provimento, ativac@o, substituicdo e
compatibilidade técnica dos equipamentos permanece concentrada na CONTRATADA, reduzindo riscos de indisponibilidade e falhas de
integracdo entre servigos e dispositivos.

5.3.5.15. Sob a perspectiva da gestdo contratual, o comodato favorece o controle unificado do parque de dispositivos mdveis,
simplificando a administracdo de estoques, a rastreabilidade dos equipamentos e a padronizagdo tecnoldgica, além de facilitar a
identificac@o de responsabilidades em caso de falhas, defeitos ou indisponibilidades durante a execugéo contratual. Tal caracteristica
reduz significativamente o risco de conflitos operacionais e dificuldades de responsabilizacdo, comuns em modelos nos quais os
aparelhos sdo adquiridos separadamente.

5.3.5.16. Embora o custo dos aparelhos fornecidos em comodato esteja embutido no valor das assinaturas dos servi¢cos contratados,
esse impacto tende a ser diluido ao longo do periodo de vigéncia contratual, especialmente em contratos de maior duragdo, preservando
a economicidade global da contratacdo. Ademais, o regime de comodato elimina a necessidade de desembolso inicial elevado para
aquisicdo de equipamentos, 0 que se mostra compativel com os principios do planejamento e da eficiéncia previstos na Lei n® 14.133
/2021.

5.3.5.17. A contratagdo sem comodato, restrita ao fornecimento de chip ou e-SIM, embora tecnicamente possivel, pressupde a existéncia
de aparelhos proprios por parte dos usuérios ou a aquisi¢cao paralela de dispositivos pela Administracéo, o que pode gerar descasamento
entre contratos, dificuldades na gestdo de garantias, riscos de incompatibilidade técnica, além de impactos na execugao contratual
decorrentes de falhas na integrac¢éo entre equipamentos e servigos.

5.3.5.18. Ressalta-se, ainda, que a aquisi¢do direta de aparelhos pela Administragédo pode acarretar entraves de natureza orgamentéria e
patrimonial, especialmente quanto a classificacdo da despesa como investimento, a gestdo dos bens ao longo de sua vida util e a
necessidade de controles adicionais, fatores que aumentam a complexidade administrativa e os custos indiretos da contratagéo.

5.3.5.19. Adicionalmente, a ado¢do de modelo diverso daquele atualmente praticado pelo CNPq implicaria alteragbes nos processos
internos de trabalho, demandando ajustes operacionais, capacitacdo e eventual reconfiguragédo de fluxos administrativos, o que exigiria
avaliagdo e autorizagdo da alta administracdo, sem que haja, no momento, demonstracdo de ganho proporcional que justifique tal
mudanca.

5.3.5.20. Diante desse contexto, a contratagdo com fornecimento de aparelhos em regime de comodato, de forma integrada aos servigos
de telefonia mével, apresenta-se como a solugdo mais aderente as necessidades institucionais, assegurando eficiéncia operacional,
reducdo de riscos contratuais, simplificacdo da gestdo administrativa e melhor relacdo custo-beneficio, em conformidade com os
principios do interesse publico, da economicidade, da eficiéncia e do planejamento previstos na Lei n® 14.133/2021.

SERVICO DE GERENCIAMENTO DE DISPOSITIVOS - MDM
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5.3.5.21. No levantamento de mercado, verificou-se que parte das operadoras e fornecedores de Servico Moével Pessoal (SMP)
disponibiliza, de forma integrada ou opcional, solu¢gbes de gerenciamento de dispositivos méveis (Mobile Device Management — MDM),
voltadas a seguranca da informagao, padronizagao e controle do uso de dispositivos corporativos.

5.3.5.22. Tais solucdes permitem a implementacéo de funcionalidades como controle de acesso, aplicagdo de politicas de seguranca,
configuracdo remota de dispositivos, rastreamento, bloqueio e limpeza de dados em caso de perda ou roubo, contribuindo para a
mitigacao de riscos associados ao uso de dispositivos moéveis no ambiente institucional.

5.3.5.23. Por outro lado, a ado¢éo de solucdo de MDM pode implicar custos adicionais, maior complexidade operacional e a necessidade
de definicéo de diretrizes institucionais relacionadas a privacidade, ao monitoramento e a governanca do uso dos dispositivos.

5.3.5.24. Diante disso, a utilizacdo de solucdo de MDM podera ser avaliada no ambito da contratacdo, a depender das condi¢cBes
ofertadas pelo mercado e da relagdo custo-beneficio, ndo sendo, neste momento, estabelecida como requisito obrigatério da solugéo.

5.3.5.25. O levantamento de mercado evidenciou que ha ampla oferta de solugGes de Servico Mével Pessoal (SMP) que atendem as
necessidades da Administracdo, tanto na modalidade com fornecimento de aparelhos em regime de comodato quanto na modalidade
sem fornecimento de equipamentos.

5.3.5.26. Verificou-se, ainda, que as operadoras disponibilizam pacotes corporativos com caracteristicas compativeis com a demanda
institucional, incluindo franquias de dados elevadas, ligagdes ilimitadas (VC1, VC2 e VC3), servigos de roaming nacional e internacional,
além da possibilidade de fornecimento de dispositivos méveis e tablets em regime de comodato.

5.3.5.27. No que se refere aos equipamentos, constatou-se que o mercado é capaz de atender as especificagdes minimas definidas pela
Administracd@o, garantindo a disponibilizacdo de dispositivos com desempenho adequado ao uso corporativo e compatibilidade com as
tecnologias atualmente empregadas.

5.3.5.28. Adicionalmente, identificou-se a existéncia de servicos complementares, como solu¢bes de gerenciamento de dispositivos
moveis (MDM), que podem agregar valor a contratacéo, a depender da analise de custo-beneficio.

5.3.5.29. Nesse contexto, conclui-se que ha viabilidade técnica e mercadolégica para a contratagdo pretendida, especialmente na
modalidade com fornecimento de aparelhos em regime de comodato, a qual se mostra mais aderente as necessidades institucionais,
conforme andlise realizada ao longo deste estudo.

5.3.5.30. A presente contratacdo contempla o fornecimento de dispositivos méveis em regime de comodato, com o objetivo de assegurar
aos usuarios do CNPq condi¢des adequadas de mobilidade, conectividade e continuidade na execugao das atividades institucionais.

5.3.5.31. A utilizacdo de smartphones e tablets esta diretamente associada a necessidade de acesso remoto a sistemas corporativos,
ferramentas de comunicacao institucional, correio eletrénico, plataformas digitais e aplicativos de apoio as atividades administrativas,
demandando equipamentos com desempenho compativel com o uso continuo e multitarefa.

5.3.5.32. Nesse contexto, os dispositivos a serem disponibilizados devem possuir requisitos minimos de processamento, memodria,
armazenamento e conectividade que garantam a execucdo eficiente dessas atividades, evitando degradacdo de desempenho,
indisponibilidade de servigos ou limitagdes operacionais que possam comprometer a produtividade dos usuarios.

5.3.5.33. Ressalta-se que, por se tratar de fornecimento em regime de comodato, 0s equipamentos ndo serao incorporados ao patriménio
do CNPq, permanecendo sob responsabilidade da CONTRATADA quanto a sua disponibilizacéo, substituicdo e manutencéo, o que reduz
a complexidade administrativa relacionada a gestao de ativos.

5.3.5.34. A definicdo de especifica¢des técnicas minimas, sem indica¢do de marca ou modelo, visa assegurar a ampla competitividade do
certame, em conformidade com os principios da isonomia, da economicidade e da selecdo da proposta mais vantajosa, previstos na Lei
n® 14.133/2021.

5.3.5.35. Adicionalmente, a adogdo de requisitos minimos padronizados permite garantir a compatibilidade dos dispositivos com as
tecnologias atualmente utilizadas, incluindo redes moéveis de alta velocidade (4G ou superior), bem como com aplica¢des institucionais,
contribuindo para a segurancga da informacéo e a continuidade dos servigos.

5.3.5.36. Dessa forma, os equipamentos em comodato configuram-se como elementos acessoérios e indispensaveis a adequada
prestagdo do Servigco Mével Pessoal (SMP), integrando a solugcao de forma indissociavel e contribuindo para o atendimento eficiente da
necessidade administrativa identificada.

SERVICOS INTERNACIONAIS SOB DEMANDA

5.3.5.37. A contratacdo contempla previsdo estimativa de utilizacdo de servicos de Longa Distancia Internacional (LDI) e roaming
internacional, destinados ao atendimento de demandas institucionais especificas relacionadas a deslocamentos, eventos, missdes
oficiais, reunides internacionais e demais situacdes que demandem comunicagao fora do territério nacional.

5.3.5.38. Tais servicos possuem natureza eventual e consumo variavel, razao pela qual os quantitativos previstos neste estudo possuem
carater meramente estimativo, ndo representando obrigagdo minima de utilizagdo por parte da Administracéo.
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5.3.5.39. Para fins de planejamento da contratacéo, foi considerada estimativa anual de até 900 (novecentos) minutos para utilizacéo de
chamadas internacionais (LDI) e até 900 (novecentas) unidades relacionadas aos servicos de roaming internacional, observados os
padrdes historicos de utilizacao e a necessidade de manutencédo da disponibilidade operacional desses servigos.

5.3.5.40.No ambito da revisdo da modelagem de contratacdo, verificou-se que o modelo anteriormente adotado, baseado em franquias
fixas de dados méveis e estimativas mensais de consumo de servigos internacionais, néo refletia adequadamente o comportamento real
de utilizac@o dos servigos pelos usuarios institucionais.

5.3.5.41. A andlise das faturas do contrato vigente evidenciou a recorrente necessidade de contratacdo de pacotes adicionais de dados
nacionais e internacionais, indicando subdimensionamento das franquias originalmente estabelecidas, especialmente no que se refere ao
consumo de dados moveis.

5.3.5.42. No caso dos servicos de Longa Distancia Internacional (LDI), observou-se que a estimativa histérica de 900 (novecentos)
minutos mensais ndo se mostrou aderente a realidade de uso, uma vez que tais servigos sdo utilizados de forma eventual e concentrada
em situacdes especificas, ndo apresentando padréo regular de consumo mensal.

5.3.5.43. Dessa forma, restou caracterizada a inviabilidade técnica de adocédo de parametros fixos de consumo minimo ou maximo para
servigos internacionais, em raz&do da natureza variavel, imprevisivel e dependente de demanda institucional desses servigos.

5.3.5.44.Diante desse cendrio, a contratagdo foi reestruturada para o modelo sob demanda, no qual a remuneracdo ocorre
exclusivamente mediante utilizacdo efetiva dos servigos, garantindo maior aderéncia ao consumo real, reducdo de desperdicios e
aumento da eficiéncia da despesa publica.

5.3.5.45. O faturamento desses itens devera ocorrer exclusivamente conforme efetiva utilizacdo dos servigos, observadas as tarifas
contratadas e os mecanismos de controle definidos pela Administracéo.

5.3.5.46. A adocao de itens especificos para servigos internacionais busca assegurar maior transparéncia contratual, previsibilidade
orcamentaria e flexibilidade operacional, evitando a contratacdo de franquias fixas incompativeis com o perfil variavel de utilizagdo
institucional.

EVOLUCAO MEDOTOLOGICA DA MODELAGEM DA CONTRATACAO

5.4. A presente contratacdo foi objeto de reavaliagdo metodoldgica ao longo da fase de planejamento, tendo-se inicialmente como
referéncia o modelo atualmente vigente no Contrato n° 33/2021, baseado em franquias fixas de dados mdveis e estimativas mensais de
consumo de servigos de voz e comunicacao internacional.

5.4.1.Na etapa inicial de levantamento, foram considerados pardmetros como franquia de 10 GB de dados mdveis por linha e estimativa
de 900 (novecentos) minutos mensais para servigos de Longa Distancia Internacional (LDI), os quais refletiam a estrutura contratual entéo
existente.

5.4.2. Entretanto, a analise das faturas e do comportamento efetivo de consumo demonstrou recorrente necessidade de contratagdo de
pacotes adicionais de dados nacionais, bem como utilizagdo eventual e ndo linear dos servicos internacionais, evidenciando
desalinhamento entre a modelagem fixa adotada e a demanda real dos usuarios institucionais.

5.4.3. Diante desse cenario, constatou-se que a manutencdo de franquias fixas para servigos internacionais ndo se mostrava
tecnicamente adequada, em razdo da natureza eventual, imprevisivel e dependente de demanda institucional desses servi¢os, o que
inviabiliza a definicdo de pardmetros minimos ou maximos confiaveis de consumo.

5.4.4. Como resultado dessa reavalia¢do, a solugdo foi reestruturada para um modelo baseado em consumo sob demanda para servigos
internacionais, associado a revisdo da franquia de dados méveis para 50 GB por linha, alinhada ao padrédo real de utilizacéo identificado
nas faturas do contrato vigente.

5.4.5. Essa evolugdo metodologica permitiu a construcdo de uma solugdo mais aderente ao comportamento real de consumo, com maior
eficiéncia alocativa dos recursos publicos, reducéo de contratagfes acessorias e maior previsibilidade de custos ao longo da vigéncia
contratual.

6. Descricao da solucao como um todo

6.1. O Servico Movel Pessoal (SMP) constitui servico de telecomunicagcdes movel terrestre, de interesse coletivo, que possibilita a
comunicagdo entre estacdes moveis e destas com outras redes de telecomunicacdes, englobando servicos de voz, dados e Servigos de
Valor Adicionado (SVA), tais como mensagens (SMS), caixa postal e acesso a internet em banda larga moével.

6.2. A presente contratagdo abrange a prestacdo de servigos de telefonia movel, incluindo comunicacédo de voz (local e longa distancia
nacional), transmissdo de dados moéveis, servicos de mensageria e facilidades associadas, bem como o fornecimento de dispositivos
moveis (smartphones e tablets) em regime de comodato, conforme parametros de qualidade estabelecidos pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL.
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6.3. Nos termos da regulamentagdo vigente, especialmente a Resolugdo ANATEL n° 777/2025 (Regulamento Geral dos Servigos de
TelecomunicacBes — RGST), a prestacdo do servico deverd assegurar conectividade em ambito nacional e internacional, contemplando
chamadas de Longa Distancia Nacional (LDN) e Longa Distancia Internacional (LDI), bem como utilizacdo de dados em roaming
internacional, observadas as regras de interconex&o e tarifacao aplicaveis.

6.4. Considerando a necessidade institucional de comunicagdo com usuarios e entidades localizadas no exterior, bem como a realizagédo
de viagens a servico, os servicos de Longa Distancia Internacional (LDI) e de dados em roaming internacional deverdo estar disponiveis

para utilizacdo sob demanda, conforme necessidade da CONTRATANTE, sem obrigatoriedade de consumo minimo.

6.5. A prestacdo do servigo poderd ser realizada por operadoras detentoras de infraestrutura propria ou por meio de operadoras virtuais
(MVNO), desde que observadas integralmente as disposicfes da regulamentagcdo da ANATEL, permanecendo a CONTRATADA

responsavel pela qualidade, continuidade e adequacgéo dos servigos prestados.

DESCRIGAO DOS SERVIGOS A SEREM CONTRATADOS

ITEM

ESPECIFICACAO

UND DE
MEDIDA

QTD MENSAL
(ESTIMADA)

QTD ANUAL
(ESTIMADA)

Pacote de Servicos Empresarial
Tipo 1l (Assinatura mensal de
linha de voz, com ligac8es locais
(VCl)e LDN (VC2 e VC3)
ilimitadas, envio de SMS,
roaming  nacional ilimitado
acesso a caixa postal /
secretaria eletronica ilimitado,
franquia minima de dados de 50
GB e fornecimento de
smartphone em comodato

Assinatura
Mensal

10

120

Pacotes de roaming
internacional com  duracgéo
minima de pelo menos 30 dias,
composto por pelo menos 100
minutos de voz e 1 GB de dados
moveis.*

Unidade

10

120

Assinatura mensal de linha de
dados, com franquia minima de
50 GB, com fornecimento de
Tablet eSIM CARDs.

UND

24

6.5.1. ITEM 1 - Pacote de Servicos Empresarial Tipo Il (Voz + Dados + Comodato de Smartphone)

6.5.1.1. Assinatura mensal de linha mével contemplando:

a) ligacdes ilimitadas locais (VC1) e de longa distancia nacional (VC2 e VC3) para qualquer operadora;

b) envio de SMS limitado a 2.000 mensagens mensais;

¢) roaming nacional ilimitado;

d) acesso a caixa postal/secretaria eletrénica ilimitado;

e) franquia minima de dados de 50 GB mensais, com reducgéo de velocidade apds o consumo da franquia, sem interrup¢do da prestagéo
do servico;
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f) fornecimento de smartphone em regime de comodato, sem 6nus adicional a Administragéo;

g) disponibilizagdo de SIM Card ou eSIM;

h) compatibilidade com redes 4G, 5G ou superiores, com fallback automatico para tecnologias inferiores quando necessario;
i) garantia de cobertura nacional continua, conforme regulamentagéo da ANATEL.

6.5.2. ITEM 2 - Servicos de Longa Distancia Internacional (LDI) e Roaming Internacional

6.5.2.1. Servico de chamadas internacionais e trafego de dados em roaming internacional, disponiveis para utilizagdo eventual conforme
necessidade da CONTRATANTE, sem franquia fixa mensal, sem vinculagdo a pacote minimo e sem obrigatoriedade de consumo.

6.5.2.2. Os quantitativos indicados na tabela possuem natureza estritamente estimativa, tendo sido definidos com base em histérico de
utilizacao e projecdes de demanda institucional, ndo constituindo obrigagdo de consumo minimo ou garantia de utilizacdo mensal.

6.5.2.3. O faturamento ocorrera exclusivamente mediante utilizacdo efetiva dos servicos, observadas as tarifas contratadas e os
mecanismos de controle estabelecidos pela Administracéo.

6.5.3. ITEM 3 - Linha de Dados com Tablet em Regime de Comodato

6.5.3.1. Assinatura mensal de linha exclusiva de dados méveis contemplando:

a) franquia minima de 50 GB mensais;

b) fornecimento de tablet em regime de comodato;

¢) compatibilidade com SIM Card ou eSIM;

d) conectividade 4G ou superior;

e) utilizagdo voltada a atividades institucionais que demandem mobilidade e acesso remoto a sistemas corporativos.
6.6. SERVICOS INTERNACIONAIS SOB DEMANDA

6.6.1. Os servicos de Longa Distancia Internacional (LDI) e roaming internacional possuem natureza eventual, sendo disponibilizados sob
demanda conforme necessidade operacional da CONTRATANTE.

6.6.2. Os quantitativos estimados possuem finalidade exclusivamente referencial para fins de planejamento, ndo implicando obrigacdo de
contratagdo minima ou consumo obrigatorio.

6.6.3. O faturamento sera realizado exclusivamente conforme utilizacéo efetiva, observadas as condi¢cdes comerciais pactuadas.
6.7. COBERTURA E DISPONIBILIDADE DO SERVICO

6.7.1. A CONTRATADA devera garantir cobertura em ambito nacional, assegurando continuidade, regularidade e disponibilidade integral
dos servigos durante toda a vigéncia contratual.

6.7.2. O servigo devera estar disponivel continuamente, 24 horas por dia, 7 dias por semana, ressalvadas interrupgées autorizadas pela
ANATEL ou decorrentes de caso fortuito ou forga maior.

6.7.3. Deverd ser assegurado roaming nacional automatico, sem 0Onus adicional, garantindo continuidade da comunicacdo em
deslocamentos intermunicipais e interestaduais.

6.7.4. Sempre que disponivel tecnicamente, deverdo ser utilizadas redes 4G e 5G, com fallback automatico para tecnologias inferiores,
assegurando continuidade do servigo.

6.8. SIM CARDS E eSIM
6.8.1. Os acessos deverao ser disponibilizados por meio de SIM Cards fisicos ou eSIM, sem custos adicionais.

6.8.2. A CONTRATADA devera disponibilizar quantitativo adicional de chips para substituicdo imediata em casos de perda, roubo, defeito
ou necessidade operacional.

6.9. DISPOSITIVOS MOVEIS (COMODATO)

6.9.1. Os dispositivos (smartphones e tablets) deverdo ser fornecidos em regime de comodato, novos, de primeiro uso, em perfeito estado
de funcionamento e homologados pela ANATEL.
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6.9.2. Os smartphones deverao atender, no minimo, aos seguintes requisitos:
a) compatibilidade com redes 4G ou superior, preferencialmente 5G;

b) sistema operacional atualizado e compativel com os aplicativos institucionais utilizados pela Administragéo;
¢) memoéria RAM minima de 8 GB;

d) armazenamento interno minimo de 128 GB,;

e) tela minima de 6,5 polegadas;

f) conectividade Wi-Fi, Bluetooth e GPS;

g) bateria com autonomia adequada ao uso corporativo;

h) suporte a aplicativos institucionais.

6.9.3. Os tablets deverao possuir:

a) conectividade 4G ou superior;

b) tela minima de 8,7 polegadas;

¢) memoria RAM minima de 8 GB;

d) armazenamento interno minimo de 128 GB,;

e) sistema operacional atualizado;

f) conectividade Wi-Fi, Bluetooth e dados méveis.

6.9.4. A CONTRATADA sera responsavel pela substituicdo dos equipamentos em caso de defeito, falha ou obsolescéncia, sem custos
adicionais.

6.10. MODELO DE CONTRATAGAO ADOTADO

6.10.1. Conforme demonstrado no levantamento de mercado (Tépico 5 — Levantamento de Mercado), a solucdo adotada consiste na
contratacdo de servicos de telefonia moével pessoal (SMP), com fornecimento de dispositivos méveis (smartphones e tablets) em regime
de comodato, incluindo servigos de voz, dados e funcionalidades associadas, em modelo corporativo integrado.

6.10.2. Essa modelagem foi definida apds andlise comparativa entre alternativas de contratacdo disponiveis no mercado, incluindo
adesdo a atas de registro de pregos, modelo de indenizacdo de despesas e contratacdo direta de servigos dissociados de fornecimento
de dispositivos, tendo sido identificada maior aderéncia da solugdo integrada as necessidades institucionais do CNPq.

6.10.3. A solucao adotada apresenta maior eficiéncia operacional e gerencial, ao concentrar em um Gnico instrumento contratual a
prestacdo dos servicos de telecomunicagfes e o fornecimento dos equipamentos, reduzindo a fragmentacéo contratual, simplificando a
gestdo administrativa e mitigando riscos de incompatibilidade técnica entre dispositivos e servicos.

6.10.4. Do ponto de vista técnico e de continuidade do servigo publico, a contratacéo integrada permite maior padronizacéo tecnoldgica
do parque de dispositivos mdveis, assegurando uniformidade de configuragcdo, compatibilidade com sistemas institucionais, maior controle
de seguranga da informagao e reducéo de falhas operacionais decorrentes de heterogeneidade de equipamentos.

6.10.5. A opgéo pela inclusdo de dispositivos em regime de comodato também se mostra mais vantajosa sob a perspectiva econdmica e
patrimonial, uma vez que elimina a necessidade de aquisi¢do direta de equipamentos pela Administragdo, evita a imobilizacdo de capital,
reduz custos de gestdo de ativos e transfere a contratada as responsabilidades de substituicdo, manutencéo e atualizagdo tecnoldgica
dos dispositivos.

6.10.6. A contratagdo sem fornecimento de aparelhos em regime de comodato foi analisada durante o levantamento de mercado, porém
afastada em razdo dos riscos associados a fragmentacédo da solugdo, aumento da complexidade de gestdo contratual, necessidade de
aquisicao e controle patrimonial de dispositivos pela Administracéo, além de potenciais incompatibilidades técnicas entre equipamentos e
servicos de telecomunicacdes.

6.10.7. No que se refere a estrutura de consumo, destaca-se que a contratagdo foi modelada com quantitativos estimados de utilizacéo

mensal, os quais tém finalidade exclusivamente referencial para fins de planejamento e estimativa or¢amentaria, ndo configurando
obrigacédo de consumo minimo pela Administragdo.
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6.10.8. Em especial, os servicos de Longa Distancia Internacional (LDI) e roaming internacional foram estruturados em regime sob
demanda, dada sua natureza eventual e variavel, sendo o faturamento vinculado exclusivamente a utilizagdo efetiva, o que reforca a
aderéncia da modelagem a realidade de consumo institucional.

6.10.9. Essa abordagem hibrida — com quantitativos estimados para servigos continuos e servigcos sob demanda para itens variaveis —
assegura maior precisdo no planejamento da contratacdo, evita superdimensionamento de franquias fixas, reduz desperdicios e aumenta
a eficiéncia na execucao da despesa publica.

6.10.10. Considerando a natureza continuada, o vulto econémico da contratacdo e, especialmente, o risco patrimonial associado a
entrega de dispositivos moéveis de alto desempenho (smartphones e tablets) em regime de comodato, sera exigida a prestacdo de
garantia contratual, com fundamento no art. 96 da Lei n°® 14.133/2021. A exigéncia funcionara como mecanismo essencial de mitigagdo
de riscos contra eventuais inadimplementos contratuais, danos ao patrimoénio publico sob custddia da contratada ou interrupgdo
injustificada dos servicos, sendo o percentual de 5% (cinco por cento) sobre o valor global do contrato fixado e detalhado no Termo de
Referéncia.

6.11. A solucdo proposta atende integralmente as necessidades institucionais do CNP(q, assegurando conectividade moével continua,
segura e tecnicamente adequada para suporte as atividades administrativas e operacionais.

6.11.1. A integracdo entre servicos de telecomunica¢des e fornecimento de dispositivos em comodato garante maior eficiéncia
administrativa, previsibilidade operacional, controle contratual e aderéncia aos principios da Lei n® 14.133/2021, especialmente
economicidade, eficiéncia e planejamento.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. A definicdo dos quantitativos da presente contratacdo foi realizada com base na analise da utilizac@o histérica dos servigos
atualmente contratados pelo CNPq, na avaliacdo das necessidades efetivamente identificadas pelas unidades demandantes e na
perspectiva de continuidade das atividades institucionais que dependem de conectividade mével corporativa.

7.2. Para fins de dimensionamento da solu¢éo, foram considerados:

a) o atual Contrato n°® 33/2021;

b) o histérico de utilizagdo das linhas méveis e dispositivos;

¢) a demanda efetivamente observada ao longo da execugédo contratual;

d) a reducdo da utilizacéo de determinados equipamentos e servigos;

e) a necessidade de racionalizagdo dos custos administrativos;

f) a busca por maior aderéncia entre os quantitativos contratados e o consumo real da Administracao.

7.3. Verificou-se, durante a execucao contratual vigente, que parte dos servi¢os originalmente contratados apresentou baixa ou nenhuma
utilizagdo, especialmente no que se refere as linhas de dados vinculadas a dispositivos especificos, motivo pelo qual houve readequagédo

da modelagem da solugdo, com concentragéo nos itens efetivamente demandados pela Administragdo.

7.4. Em relacéo aos servigos de voz e dados moveis destinados aos usuarios institucionais, observou-se a manutengdo da necessidade
de 10 (dez) acessos moveis corporativos, quantitativo considerado suficiente para atendimento das demandas administrativas
atualmente existentes.

7.4.1. O quantitativo definido reflete o atual arranjo organizacional do CNPq, considerando o nimero de usuarios com perfil de mobilidade
institucional, sem prejuizo de eventual adequacao futura, nos termos da evolug¢édo das necessidades administrativas.

7.5. Embora o contrato vigente contemple franquia inferior, verificou-se que a evolugdo do uso de aplicagdes institucionais, sistemas
corporativos, videoconferéncias, compartilhamento de arquivos, ferramentas colaborativas e solu¢cdes baseadas em nuvem demanda
maior capacidade de trafego de dados moveis.

7.5.1. Nesse contexto, optou-se pela ampliacdo da franquia minima de dados méveis para 50 GB mensais por acesso, considerando:

a) a tendéncia continua de aumento do consumo de dados moveis;

b) a intensificacéo do uso de plataformas colaborativas e videoconferéncias;

¢) a necessidade de garantir continuidade operacional sem degradacéo da experiéncia de uso;
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d) a préatica de mercado de oferta de franquias superiores sem variagdo proporcional relevante de custos;
e) a adequacdo da solucéo a contratos de natureza continuada e de longo prazo.

7.6. Em relagcdo aos servicos de Longa Distancia Internacional (LDI) e de roaming internacional, verificou-se que as operadoras do
segmento de telecomunicag@es, em sua pratica comercial, ndo estruturam tais servicos com base em quantitativos fixos vinculados
a consumo recorrente mensal, adotando predominantemente o modelo de ativagcédo e cobranc¢a por demanda efetiva de utilizacao.

7.6.1. Dessa forma, para fins de planejamento da contratacdo, tais servicos foram considerados como itens de disponibilidade
contratual sob demanda, vinculados a ativagdo conforme necessidade institucional, sem obrigatoriedade de consumo minimo ou
previsibilidade linear de uso.

7.6.2. A opgédo por esse modelo decorre da natureza intrinseca desses servigos, que possuem comportamento altamente variavel e
episodico, relacionado a fatores como:

a) viagens institucionais;

b) missdes oficiais;

C) eventos internacionais;

d) demandas pontuais de comunicagcao com o exterior;

e) deslocamentos nédo recorrentes de servidores autorizados.

7.7. Para fins de viabilizacdo da pesquisa de precos e composicdo da estimativa global da contratagdo, foi necessaria a adogdo de
parametro referencial de mercado, uma vez que os servicos de LDI e roaming internacional ndo possuem estrutura de precificagédo
baseada em franquia fixa mensal.

7.7.1. Nesse contexto, adotou-se como referéncia comercial 0 modelo amplamente praticado pelas operadoras de telecomunicagdes,
consistente na disponibilizacdo de pacotes internacionais de roaming (“mundo”), os quais contemplam cobertura multinacional em
multiplos paises, com tarifacdo padronizada por periodo de utilizac@o ou pacote ativado.

7.7.2. Tal modelagem foi utilizada exclusivamente como parametro de equivaléncia econémica para fins de pesquisa de precos,
permitindo compatibilizar a natureza sob demanda do servico com a necessidade de mensuracao financeira da contratagdo, conforme
exigéncia do art. 23 da Lei n® 14.133/2021 e da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021.

7.7.3. Ressalta-se que a adocdo desse critério ndo implica obrigatoriedade de contratacdo de franquias fixas internacionais, tampouco
vinculagdo a consumo minimo, servindo apenas como unidade de referéncia para formacéo do custo estimado.

7.8. No que se refere as linhas de dados associadas a tablets, embora tenha sido identificada baixa utilizacdo ao longo da execuc¢ao
contratual vigente, entendeu-se conveniente a manutencdo de quantitativo reduzido de 2 (duas) unidades, destinadas a demandas
excepcionais e atividades institucionais que exijam mobilidade ampliada.

7.9. Dessa forma, considerando o histérico de utilizagdo, as necessidades institucionais identificadas e a reestruturacdo da modelagem
contratual, estimam-se os seguintes quantitativos:

GRUPO I

ITEM ESPECIFICAGAO UND DE MEDIDA | QDT MENSAL

Pacote de Servicos Empresarial Tipo
Il (Assinatura mensal de linha de voz,
com ligag6es locais (VC1)e LDN (VC2
e VC3) ilimitadas, envio de
SMS (limitados a 2.000 por més),

roaming nacional ilimitado acesso & [Assinatura Mensal 10
caixa postal / secretéria eletronica
ilimitado, franquia minima de dados

de 50 GB e fornecimento de

smartphone em comodato
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Pacotes de roaming internacional
com duragdo minima de pelo menos
2 30 dias, composto por pelo menos| Sob Demanda [Sob Demanda
100 minutos de voz e 1 GB de dados
moveis.*

Assinatura mensal de linha de dados,
3 com franquia minima de 50 GB, com |Assinatura Mensal 2
fornecimento de Tablet eSIM CARDs.

7.10. Os quantitativos estimados representam a necessidade atualmente identificada pela Administrac@o, podendo sofrer variacdes ao
longo da execucgdo contratual em decorréncia de alteragdes organizacionais, mudangas operacionais, disponibilidade orcamentéria ou
surgimento de novas demandas institucionais.

7.10.1. Os servigos internacionais (LDI e roaming) possuem natureza estritamente sob demanda, sendo sua execugao condicionada a
ativacao prévia pela Administracdo e sua remuneracgdo vinculada exclusivamente ao uso efetivo, ndo constituindo obrigacdo minima de
consumo.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 57.469,20

8.1. A estimativa do valor da contratacéo foi elaborada com fundamento no art. 23 da Lei n® 14.133/2021, observando os parametros
estabelecidos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021, bem como demais normativos aplicaveis a pesquisa de pregos para
contratacao de servigos de telecomunicacdes.

8.2. Para a formagéo do preco estimado da contratacéo, foram considerados valores obtidos por meio de pesquisa mercadoldgica junto a
fornecedores do ramo de telecomunicagfes, analise de contratagbes similares da Administracdo Publica, atas de registro de precos
vigentes e consultas a bases oficiais de precos e contrata¢des publicas.

8.3. A estimativa de precos considerou a solugéo de Servico Movel Pessoal (SMP) com as seguintes caracteristicas:

a) ligacdes locais e de longa distancia nacional ilimitadas;

b) franquias de dados mdveis compativeis com a necessidade institucional;

c¢) fornecimento de dispositivos méveis em regime de comodato;

d) servicos de Longa Distancia Internacional (LDI);

e) servicos de roaming internacional;

f) fornecimento de SIM Card fisico e/ou eSIM;

g) servicos acessorios eventualmente disponibilizados pelas operadoras.

8.4. No que se refere aos servicos de Longa Distancia Internacional (LDI) e roaming internacional, verificou-se que o mercado de
telecomunicacdes ndo adota estrutura de precificacdo baseada em franquias mensais fixas ou consumo previsivel, uma vez que tais
servigos possuem natureza essencialmente eventual e dependente de ativagdo sob demanda.

8.4.1. Assim, a precificagdo desses servigcos ocorre, predominantemente, por meio de:

a) pacotes internacionais pré-configurados;

b) pacotes de roaming global (“world / mundo”);

c) tarifagdo por evento de uso (diarias, pacotes de dados ou minutos ativados);

d) condi¢Bes comerciais variaveis conforme pais de destino e operadora.

8.4.2. Diante dessa caracteristica de mercado, a estimativa de custos ndo se vincula a um volume fixo de consumo, mas sim a
disponibilidade contratual dos servicos e a simulacdo de cenarios provaveis de uso institucional, conforme metodologia adotada
no planejamento da contratagédo.
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8.5. Para fins de mensuragdo econémica dos servigos internacionais, foi adotado como parametro de referéncia o modelo comercial
amplamente praticado pelas operadoras de telecomunicagdes, consistente em pacotes internacionais do tipo “roaming mundo”, que
abrangem multiplos paises sob uma Unica estrutura tarifaria.

8.5.1. A adocéo desse modelo se justifica tecnicamente por trés razdes principais:

a) inexisténcia de padroniza¢do de consumo mensal previsivel para LDl e roaming internacional;

b) inexisténcia de oferta de franquias mensais fixas compativeis com modelagem tradicional de “quantitativo por linha”;
¢) necessidade de utilizacdo de um pardmetro homogéneo de mercado que permita comparac¢éo entre propostas.

8.5.2. Dessa forma, o pacote “mundo” foi utilizado exclusivamente como unidade de referéncia de mercado para viabilizar a estimativa
de custos, permitindo compatibilizar a natureza sob demanda do servico com a exigéncia legal de estimativa de valor global da
contratacéo.

8.5.3. Ressalta-se que tal metodologia ndo implica obrigatoriedade de contratagdo de franquias internacionais fixas ou consumo minimo,
tampouco vinculagdo da Administragédo a quantitativos predefinidos, servindo apenas como instrumento técnico de precificacéo.

8.6. Os quantitativos estimados no Topico 7 refletem exclusivamente a necessidade de disponibilidade dos servigos internacionais e nao
representam projecéo de consumo obrigatorio.

8.6.1. Assim, enquanto os servigos de voz e dados moéveis possuem dimensionamento por acessos mensais, 0s servigos internacionais
foram estruturados como itens de ativagdo sob demanda, sendo sua estimativa de valor baseada em cenario referencial de utilizacéo e
nao em franquia fixa.

8.7. A pesquisa de precos evidenciou que o mercado de telecomunicac¢des corporativas apresenta forte variacdo de precos em funcdo de:
a) volume de linhas contratadas;

b) pacotes agregados de servigos;

¢) incluséo de dispositivos em comodato;

d) abrangéncia de cobertura internacional;

€) negociacdo comercial individualizada com operadoras.

8.7.1. No caso especifico da presente contratagdo, o quantitativo reduzido de acessos mdveis (10 linhas) impacta diretamente a formagéo
do preco unitario, em razdo da menor escala de diluicdo de custos fixos praticada pelas operadoras, o que é compativel com a dinamica

econdmica do setor.

8.7.2. Com base nos parametros definidos na pesquisa de precos e na metodologia descrita nos itens anteriores, apresenta-se a
consolidagéo do valor estimado da contrataco:

GRUPO |

UNIDADE VALOR
5 ™ ™ p VALOR TOTAL
ITEM|DESCRIGAO| DE Q Q UNITARIO | VALORDA

MENSAL | ANUAL DIARIA ESTIMADO
MEDIDA ESTIMADO

Pacote de
Servigos
Empresarial
Tipo Il — voz,
dados
moveis
(minimo 50
GB),
ligacoes Assinatura
ilimitadas, Mensal
SMS,
roaming
nacional e

10 120 R$ 264,7300 - R$ 31.767,6000
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fornecimento
d e
smartphone
em comodato

Pacotes de
roaming
internacional
com duracdo
minima de
pelo menos
30 dias,
composto
por pelo
menos 100
minutos de
voz e 1 GB de

dados méveis.
*

Unidade [[10 120 R$ 151,8667 5,0622 R$ 18.224,0040

Assinatura
mensal de
linha de
dados, com
franquia Assinatura
3 minima de 2 24 R$ 311,5667 - R$ 7.477,6008

Mensal
50 GB, com
fornecimento
de tablet e
SIM Card
/eSIM

VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO R$ 57.469,2048

8.7.3. O valor global estimado da contratacdo corresponde a R$ 57.469,20 (cinquenta e sete mil, quatrocentos e sessenta e nove
reais e vinte centavos), conforme demonstrado na tabela acima.

8.7.4. Os itens relacionados a servigos internacionais (LDl e roaming) possuem natureza sob demanda, sendo seus valores estimados
utilizados exclusivamente para fins de planejamento orgamentario e composi¢éo do valor global da contrata¢éo, ndo representando
obrigacédo de consumo minimo pela Administragdo.

8.8. Considerando os quantitativos definidos neste Estudo Técnico Preliminar, bem como os valores obtidos na pesquisa de precos, a
estimativa anual da contratacéo corresponde ao montante global de R$ 57.469,20 (cinquenta e sete mil, quatrocentos e sessenta e nove
reais e vinte centavos), conforme detalhamento constante da planilha de composic¢éo de custos.

8.9. Os valores apresentados possuem carater estimativo e tém como finalidade subsidiar:
a) o planejamento da contratagéo;

b) a andlise de vantajosidade econémica;

C) a reserva orgcamentaria;

d) a instrucéo processual conforme a Lei n® 14.133/2021.

8.9.1. Eventuais variag8es decorrentes de consumo efetivo dos servigos internacionais serdo tratadas no ambito da execucédo contratual,
uma vez que tais servicos possuem natureza sob demanda e ndo vinculada a quantitativo minimo.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Nos termos do art. 40, § 3°, da Lei n° 14.133/2021, foi avaliada a viabilidade técnica e econémica do parcelamento da solugéo
pretendida, concluindo-se que a diviséo do objeto ndo se mostra adequada ao atendimento da necessidade administrativa identificada.
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9.2. A solugéo pretendida compreende a prestacao integrada de Servico Mével Pessoal (SMP), incluindo servigos de voz, dados moveis,
ligagBes nacionais e internacionais, roaming nacional e internacional, fornecimento de chips/eSIM e disponibilizacdo de dispositivos
moveis em regime de comodato, compondo um ecossistema técnico Unico de conectividade corporativa.

9.3. O parcelamento da solugdo entre diferentes fornecedores poderia comprometer a interoperabilidade e a integracdo técnica dos
servigos, especialmente no que se refere a:

9.3.1. compatibilidade entre dispositivos, chips/eSIM, redes moéveis e plataformas de gerenciamento;

9.3.2. configuragdo uniforme de politicas corporativas de dados, seguranca e controle de acesso;

9.3.3. integracao entre dispositivos mdveis e aplicagdes institucionais, incluindo solu¢gdes em nuvem e ferramentas colaborativas;

9.3.4. gestéo centralizada de linhas méveis, consumo e faturamento;

9.3.5. suporte técnico integrado e tratamento coordenado de incidentes;

9.3.6. funcionamento adequado de servicos internacionais (LDI e roaming), que dependem de acordos interconectados entre operadoras.

9.4. A utilizacdo de miltiplas operadoras ou fornecedores distintos poderia gerar incompatibilidades técnicas e operacionais,
especialmente em servi¢os dependentes de autenticacdo de rede, roaming, gestédo de dispositivos méveis (MDM) e politicas corporativas
de seguranga da informagéo, que pressupdem ambiente técnico homogéneo ou integravel.

9.5. Sob a perspectiva administrativa, o parcelamento implicaria a gestao simultdnea de mdltiplos contratos, com diferentes estruturas de
faturamento, canais de suporte, regras comerciais e modelos de atendimento, o que aumentaria significativamente a complexidade de
governanca contratual e fiscalizacéo.

9.6. A centralizacdo da solu¢cdo em uma Unica contratacdo favorece a padronizagao tecnolégica, a rastreabilidade de responsabilidades, a
simplificac@o da gestéo contratual e a maior eficiéncia na resolucao de falhas, reduzindo riscos de descontinuidade operacional.

9.7. Além disso, a fragmentagdo contratual poderia dificultar a apuracdo de responsabilidades em casos de indisponibilidade de servigo,
falhas de conectividade ou degradacdo de desempenho, com potencial deslocamento de responsabilidade entre fornecedores
distintos.

9.8. Do ponto de vista econdémico, o mercado de telecomunicagBes corporativas opera sob forte l6gica de economia de escala e escopo,
na qual a consolidagdo de servigos (voz, dados, dispositivos e gerenciamento) em um Unico fornecedor tende a viabilizar melhores
condi¢des comerciais, reducdo de custos marginais e aplicagédo de politicas comerciais mais vantajosas.

9.9. A contratacdo integrada também amplia o poder de negociacdo da Administracdo, permitindo melhor aproveitamento de pacotes
corporativos, condigBes promocionais e estruturas tarifarias progressivas usualmente praticadas por operadoras em contratacdes
unificadas.

9.10. O parcelamento poderia ainda aumentar o risco de descontinuidade operacional em situacdes de expansédo, substituicdo ou
migracéo de servigos, considerando diferencas de politicas técnicas, prazos de atendimento e requisitos operacionais entre fornecedores
distintos.

9.11. O levantamento de mercado indica a existéncia de multiplos fornecedores capazes de atender integralmente a solugdo pretendida
de forma unificada, inexistindo restricdo competitiva que justifique a fragmentagéo do objeto.

9.12. Diante disso, conclui-se que o ndo parcelamento da solugcdo é tecnicamente justificado e economicamente mais vantajoso,
assegurando maior integragdo operacional, padronizacédo tecnoldgica, eficiéncia de gestdo contratual e aproveitamento adequado das
economias de escala do mercado de telecomunicages.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. N&o ha contratagdes correlatas e/ou interdependentes.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. A presente contratagdo encontra-se prevista no Plano de Contratag6es Anual (PCA) do CNPq, em conformidade com o art. 12,
inciso VII, da Lei n® 14.133/2021 e com o Decreto n°® 10.947/2022, conforme informacdes abaixo:

® |D PCA no PNCP: 33654831000136-0-000001/2026

22 de 26



® Data de publicacdo no PNCP: 02/04/2025
® |D do Iltem no PCA: 168

® Classe/Grupo: 141 — Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC), Telecomunicagbes Moéveis (SMP) e Telecomunicag8es
Satelitais

® |dentificador da Futura Contratacdo: 364102-87/2026

11.2. A contratacdo encontra-se aderente ao planejamento estratégico do CNPq, considerando a necessidade de manuten¢do da
infraestrutura de comunicagao maével corporativa utilizada no suporte as atividades administrativas, técnicas e finalisticas do Conselho.

11.3. A solugéo pretendida integra o planejamento de continuidade operacional da Administra¢éo, assegurando conectividade, mobilidade
e disponibilidade dos servigos de comunicagdo institucional, essenciais ao funcionamento regular das unidades organizacionais e a
execucdo de atividades em ambiente presencial e remoto.

11.4. O alinhamento ao planejamento também observa os principios da eficiéncia, continuidade do servico publico, economicidade e
planejamento, previstos na Lei n°® 14.133/2021, especialmente diante do encerramento da vigéncia do Contrato n® 33/2021, que
atualmente suporta os servicos de telefonia mével institucional.

11.5. A contratagdo encontra-se igualmente alinhada ao Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) do CNPq (ciclo 2026-2028),
especialmente nos eixos relacionados a gestdo sustentavel de recursos tecnoldgicos, mobilidade institucional, qualidade de vida no
trabalho e aquisigBes sustentaveis de bens e servigos de TIC.

11.5.1. As diretrizes de sustentabilidade foram incorporadas a modelagem da contratacdo, contemplando, entre outros aspectos: uso de
dispositivos com maior vida util e eficiéncia energética, suporte a tecnologias como eSIM, redugcdo de aquisicdo patrimonial de
equipamentos por meio do regime de comodato e previsdo de destinagdo ambientalmente adequada de dispositivos, baterias e
componentes substituidos durante a execugao contratual, observada a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

11.5.2. A solugdo contribui, ainda, para a racionalizagdo de deslocamentos institucionais, ao viabilizar comunicagdo remota e acesso a
sistemas corporativos, reforcando praticas de trabalho hibrido e digitalizacéo de processos administrativos.

11.6. A contratagdo também se alinha as diretrizes de transformacao digital da Administracdo Publica Federal, ao prover infraestrutura
essencial de conectividade moével para acesso a sistemas institucionais, comunicagdo corporativa, ferramentas colaborativas e execugéo
de atividades administrativas em ambiente remoto.

11.7. Adicionalmente, a solugéo contribui para:

11.7.1. continuidade e disponibilidade dos servigos de comunicag&do movel institucional;

11.7.2. padronizacao e integracao tecnolégica dos dispositivos e servigcos contratados;

11.7.3. melhoria da gestdo e governanca das linhas mdveis corporativas;

11.7.4. reforgo de seguranca e confiabilidade das comunicag8es institucionais;

11.7.5. racionalizacéo e maior previsibilidade dos custos administrativos associados a telefonia mével corporativa.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacdo

12.1. A presente contratacdo tem por objetivo assegurar a continuidade, disponibilidade e modernizagdo dos servigos de
telecomunica¢des moveis utilizados pelo CNPq, garantindo suporte adequado as atividades institucionais desenvolvidas por servidores e
colaboradores em ambiente interno e externo, inclusive em regime de mobilidade e trabalho remoto.

12.2. Entre os principais beneficios esperados com a contratacdo, destacam-se:

12.2.1. Ampliagdo da capacidade de conectividade movel institucional, por meio da disponibilizacdo de servicos de voz e dados com
franquias compativeis com o perfil atual de consumo da Administragcdo, reduzindo a necessidade de pacotes adicionais e interrupgdes de
Servigo;

12.2.2. Melhoria da qualidade, estabilidade e cobertura das comunicagdes modveis, com suporte as tecnologias 4G e 5G, bem como
servicos de roaming nacional e internacional sob demanda, assegurando continuidade da comunicacéo institucional em deslocamentos
nacionais e internacionais;
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12.2.3. Aumento da eficiéncia operacional das unidades administrativas e técnicas, com acesso continuo a sistemas corporativos,
ferramentas colaborativas, e-mail institucional, videoconferéncia e demais solugfes digitais utilizadas no desempenho das atividades
institucionais;

12.2.4. Reducéo de indisponibilidades e riscos operacionais decorrentes de limitagdes tecnoldgicas, por meio da utilizacédo de dispositivos
atualizados e compativeis com as exigéncias de seguranca da informac&o e mobilidade corporativa;

12.2.5. Padronizagéo tecnolégica do parque de dispositivos méveis, favorecendo a gestdo centralizada de linhas e equipamentos, a
aplicacao de politicas corporativas de seguranga e a simplificagdo do suporte técnico;

12.2.6. Reducdo da complexidade administrativa da gestdo contratual, mediante concentracdo dos servicos em solucdo integrada,
evitando a fragmentacgdo de fornecedores, faturamentos e canais de suporte;

12.2.7. Otimizagdo da alocacéo de recursos publicos, a partir da adequacdo dos quantitativos contratados ao consumo efetivamente
observado, incluindo a eliminagéo de itens sem utilizagdo recorrente, como modems dedicados, e a racionalizagdo do quantitativo de
dispositivos em regime de comodato;

12.2.8. Maior previsibilidade orgamentaria e financeira, considerando a adogdo de pacotes corporativos com franquias definidas e
servigos sob demanda para itens de natureza variavel, especialmente no caso de servigos internacionais;

12.2.9. Aproveitamento de economias de escala e condi¢cdes comerciais mais vantajosas do mercado de telecomunicacdes corporativas,
decorrentes da contratagdo integrada de servi¢os de voz, dados e dispositivos em um Unico fornecedor;

12.2.10. Fortalecimento das diretrizes de transformacéo digital e mobilidade institucional do CNPq, promovendo maior capacidade de
trabalho remoto, integracdo de sistemas e modernizacéo dos fluxos administrativos;

12.2.11. Atendimento as diretrizes do Plano de Logistica Sustentavel (PLS), com destaque para a redugdo de aquisicdo patrimonial de
equipamentos por meio do regime de comodato, utilizacdo de tecnologias mais eficientes (como eSIM), e destinagdo ambientalmente
adequada de dispositivos e componentes ao final de sua vida util.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Para viabilizar a execugdo da contratacdo, a Administracdo deverad adotar as providéncias administrativas, operacionais e de
governanca necessarias ao adequado acompanhamento da futura execugéo contratual.

13.2. A area demandante sera responsavel pelo acompanhamento da fase de transi¢cdo entre o contrato vigente e a nova contratacao,
incluindo o planejamento de migragdo, a mitigacdo de riscos de descontinuidade e a continuidade dos servicos de comunicacdo mével
institucional.

13.3. A futura contratada devera realizar, quando necessario, a portabilidade numérica das linhas atualmente utilizadas pelo CNPq,
assegurando a continuidade dos servigos sem interrupcéo operacional e sem énus adicional para a Administracao.

13.4. Deverdo ser executadas as configuracfes iniciais dos servigos contratados, incluindo habilitagdo de linhas, parametrizacdo de
servicos de voz e dados, ativacdo de funcionalidades de roaming nacional e internacional sob demanda, bem como integragdo dos
dispositivos aos sistemas corporativos eventualmente utilizados pela Administracéo.

13.5. A Administragdo devera designar formalmente os servidores responsaveis pela gestéo e fiscalizagdo contratual, nos termos da Lei
n® 14.133/2021, assegurando segregacdo de fungbes e definicdo clara de responsabilidades de acompanhamento técnico e
administrativo.

13.6. A contratada devera disponibilizar canais de atendimento compativeis com a criticidade do servi¢o, assegurando suporte técnico
continuo para demandas relacionadas a conectividade, substituicdo de chips/eSIM, habilitagdo de servigos, suporte a dispositivos em
comodato e resolugdo de incidentes operacionais.

13.7. Os dispositivos moveis fornecidos em regime de comodato deverdo ser entregues novos, de primeiro uso, lacrados, com acessorios
originais e plenamente aptos ao uso imediato, observadas as especificagfes técnicas estabelecidas no Termo de Referéncia.

13.8. A Administracéo devera realizar a gestédo operacional de distribuicdo, controle e devolucéo dos dispositivos e linhas corporativas,
conforme critérios internos de utilizacéo, responsabilidade funcional e politicas institucionais de uso de recursos tecnolégicos.

13.9. As providéncias aqui descritas ndo demandam adequacdes estruturais relevantes nas instalacdes do CNPg, uma vez que a
infraestrutura de rede, conectividade e ambiente de uso dos servigos ja se encontra disponivel e consolidada.
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14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. A presente contratacdo esta alinhada ao Plano de Logistica Sustentavel (PLS) do CNPq (ciclo 2026-2028), observando os eixos
tematicos relacionados a mobilidade sustentavel, gestdo de residuos perigosos, qualidade de vida no trabalho, sustentabilidade nas
contratacdes publicas e sustentabilidade nas aquisicbes de equipamentos e sistemas de Tecnologia da Informacdo. As medidas
mitigadoras e critérios sustentaveis previstos neste estudo observam, ainda, as diretrizes da Lei n°® 14.133/2021, da Lei n° 12.305/2010
(Politica Nacional de Residuos Solidos) e do Guia Nacional de Contratagfes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido — AGU (82
edicdo).

14.2. Eixo de Mobilidade Sustentavel (Quadro 8 do PLS):

14.2.1. Impacto: A execugdo contratual poderd demandar deslocamentos logisticos relacionados a entrega, substituicdo, manutencéo e
suporte técnico de dispositivos moveis, chips e acessorios, gerando emissdo de gases de efeito estufa (GEE) decorrentes do transporte.

14.2.2. Medida: A adocao de solugdo integrada em lote Unico, contemplando simultaneamente os servicos moéveis e os dispositivos em
regime de comodato, contribui para a racionalizacao logistica, reducdo de deslocamentos operacionais desnecessarios e otimizacdo do
suporte técnico, alinhando-se as diretrizes institucionais de mobilidade sustentavel previstas no PLS do CNPq.

14.2.3. Impacto Positivo: A disponibilizacéo de servigos méveis corporativos e dispositivos compativeis com atividades remotas e hibridas
contribui para a reducdo de deslocamentos administrativos e institucionais, favorecendo a utilizagdo de ferramentas digitais de
comunicacao, videoconferéncia e acesso remoto a sistemas corporativos.

14.3. Eixo de Gestao de Residuos Perigosos (Quadro 11 do PLS):

14.3.1. Impacto: Os aparelhos celulares, tablets, baterias, carregadores, cabos, chips e demais acessorios utilizados na execugédo
contratual constituem residuos eletroeletrénicos que, ao final da vida util, demandam destinacdo ambientalmente adequada, considerando
a presenca de componentes potencialmente poluentes.

14.3.2. Medida: A CONTRATADA devera observar as diretrizes da Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n® 12.305/2010),
especialmente quanto a logistica reversa, reutilizacdo, reciclagem e descarte ambientalmente adequado dos equipamentos e
componentes eventualmente substituidos durante a execucao contratual.

14.3.3. Medida Complementar: Sempre que houver substituicdo de equipamentos defeituosos, inserviveis ou tecnologicamente
desatualizados, caberda a CONTRATADA realizar o recolhimento e destinacdo ambientalmente adequada dos itens substituidos,
observadas as normas ambientais e regulamentacdes aplicaveis.

14.4. Eixo de Qualidade de Vida no Trabalho (Quadro 13 do PLS):

14.4.1. Impacto Positivo: A contratagdo contribui para a melhoria das condi¢cdes operacionais de trabalho dos usuarios, garantindo
conectividade movel adequada, continuidade da comunicagédo institucional, suporte as atividades externas e acesso remoto seguro aos
sistemas corporativos do CNPq.

14.4.2. Medida: A disponibilizacdo de dispositivos atualizados e compativeis com as demandas institucionais reduz indisponibilidades
operacionais, favorece a produtividade e contribui para melhores condi¢Ges de execucdo das atividades administrativas e técnicas
desenvolvidas pelos usuérios da solugdo.

14.5. Eixo de Sustentabilidade nas Contrata¢cdes — Dimensao Ambiental (Quadro 14 do PLS):

14.5.1. Impacto: Contratagdes de solug¢des de tecnologia e telecomunicagdes sem critérios ambientais podem contribuir para aumento do
descarte prematuro de equipamentos, baixa durabilidade tecnoldgica e maior geragdo de residuos eletronicos.

14.5.2. Medida: O presente estudo incorporou critérios de sustentabilidade ambiental na modelagem da contratagdo, contemplando
requisitos relacionados a durabilidade dos equipamentos, atualizacdo tecnolégica, suporte a tecnologias atuais de comunicagdo movel,
logistica reversa e reducdo de descarte prematuro de dispositivos.

14.5.3. Medida Complementar: A utilizacdo do regime de comodato reduz a necessidade de aquisi¢cdo patrimonial de equipamentos pela
Administracédo, favorecendo maior controle do ciclo de vida dos dispositivos e centralizagdo das responsabilidades relacionadas a
manutencdao, substituicdo e destinacao final ambientalmente adequada.

14.6. Eixo de Sustentabilidade nas Aquisi¢cbes de Equipamentos e Sistemas de Tecnologia da Informacéo (Quadro 16 do PLS):

14.6.1. Impacto: A utilizacdo de dispositivos tecnologicamente obsoletos ou sem suporte adequado de atualizagfes pode aumentar o
consumo de recursos, reduzir a vida util operacional dos equipamentos e elevar a necessidade de substituicdes frequentes.

14.6.2. Medida: As especificacdes técnicas da solugédo priorizam equipamentos compativeis com tecnologias atuais de comunicacao
movel (4G e 5G), suporte a atualizagBes de seguranca, maior vida Util estimada e desempenho compativel com as demandas
institucionais, observando critérios sustentaveis ambientais, sociais e econdmicos aplicaveis as contratacdes de Tecnologia da
Informacéo.
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14.6.3. Medida Complementar: Sempre que tecnicamente viavel, ser4d admitida a utilizacdo de tecnologia eSIM, contribuindo para a
reducdo do consumo de materiais plasticos associados aos SIM Cards fisicos e para a diminui¢do da geragdo de residuos.

14.7. Diretrizes Complementares de Sustentabilidade:

14.7.1. Os equipamentos fornecidos deverdo ser novos, originais de fabrica e compativeis com os padrfes tecnolégicos atuais, vedado o
fornecimento de itens recondicionados, usados ou em desacordo com as especificagdes minimas estabelecidas pela Administracéo.

14.7.2. A contratacdo observara, no que couber, os principios da economicidade, eficiéncia, desenvolvimento nacional sustentavel e
gestdo ambientalmente adequada previstos na Lei n°® 14.133/2021.

14.8. Com a adoc¢do das medidas previstas neste estudo, espera-se minimizar os impactos ambientais associados a utilizagdo de
dispositivos moveis corporativos, fortalecer a insercéo de critérios sustentaveis nas contratacdes publicas do CNPq e contribuir para o
monitoramento das metas institucionais previstas no Plano de Logistica Sustentavel (PLS) 2026-2028.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. A presente contratagdo mostra-se vidvel sob os aspectos técnico, operacional e econémico, considerando a existéncia de solugdes de mercado aptas
ao atendimento das necessidades institucionais do CNPq.

15.2. A solucdo proposta atende a necessidade de continuidade da comunicacdo institucional, conectividade mével e suporte as atividades
administrativas do érgdo, observados os principios da eficiéncia, economicidade e interesse publico.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

GILBERTO SOUTO MAIOR DE MEDEIROS

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/07/2026 as 14:29:27.

CICERO MANOEL VERISSIMO GOMES

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 08/07/2026 as 16:34:28.
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021
SERVIGOS SEM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA -
LICITACAO E CONTRATACAO DIRETA

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA
(Processo Administrativo n° 01300.000293/2026-51)

CONTRATO  ADMINISTRATIVO  N.°
XX/2026, QUE FAZEM ENTRE SI O
CONSELHO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO (CNPq) E A EMPRESA

O CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO (CNPq), sediado no Setor de Autarquias Sul (SAUS), Quadra 01, Lote
06, Bloco H, Bairro Asa Sul, CEP: 70.070-010, na cidade de Brasilia/DF, inscrito no
CNPJ sob o n° 33.654.831/0001-36, neste ato representado(a) pelo(a) [cargo e nome],
nomeado(a) pela Portaria n® XX, de [dia] de [més] de [ano], publicada no DOU de [dia]
de [més] de [ano], portador da Matricula Funcional n® [n° matricula], doravante
denominado CONTRATANTE, e a empresa [CONTRATADO], inscrito(a) no CNPJ/MF
sob o n° [CNPJ], sediado(a) na [endereco], na cidade de [cidade]/[UF], doravante
designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por [nome e funcdo no
CONTRATADO], conforme atos constitutivos da empresa, tendo em vista o que consta
no Processo n.° 01300.000293/2026-51 e em observancia as disposi¢gées da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitagdo n® 87/2026, mediante
as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de servigos continuos de
telecomunicagbes moveis corporativas Servico Movel Pessoal (SMP), compreendendo
o fornecimento de linhas modveis de voz e dados, servicos de Longa Distancia
Internacional (LDI) e roaming internacional de voz e dados sob demanda, bem como
linhas de dados méveis acompanhadas do fornecimento de dispositivos (smartphones
e tablets) em regime de comodato, incluindo a migracao (portabilidade numérica)
obrigatéria e sem custos dos acessos atualmente existentes no CNPq, nas condi¢des
estabelecidas no Termo de Referéncia.
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1.2.  Objeto da contratagéo:

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

GRUPO |

ITEM

ESPECIFICAGAO

CATSER

UNIDADE
DE
MEDIDA

QTD
MENSAL

QTD
ANUAL

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

Assinatura mensal de
Servigo Moével Pessoal
(SMP), contemplando

(VC1) e de Longa

-VC2 e VC3) para
telefones fixos e moveis
de qualquer operadora,

caixa postal, roaming
nacional ilimitado,
comunicagao tarifa-zero
entre linhas do grupo,
ferramenta de
gerenciamento
corporativo das linhas,
franquia minima de 50

linha (com redugéo de

fornecimento de SIM
Card fisico ou eSIM
compativel com as
tecnologias 4G e 5G e
disponibilizagao de
smartphone em regime
de comodato. Inclui
acesso ao aplicativo de
comunicagao
(WhatsApp) a vontade
sem descontar da
franquia (exceto para

video), sendo vedada
qualquer cobranga de
taxa adicional por
ativagcao ou suporte.

ligaces ilimitadas locais

Distancia Nacional (LDN

envio de SMS , acesso a

GB de dados moveis por

velocidade e sem corte),

chamadas de audio e de

26387

Assinatura
mensal

10

120

R$

R$
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

Pacotes de roaming
internacional com
duragédo minima de pelo
menos 30 dias, composto
por pelo menos 100
minutos de voz e 1 GB
de dados moveis. *

27855 Unidade

10

120

R$

R$

Assinatura mensal de
linha exclusiva de dados
moveis, com franquia
minima de 50 GB (com
redugao de velocidade e
sem corte), com
fornecimento de Tablet
em regime de comodato,
incluindo SIM Card fisico
ou eSIM compativel com
tecnologia 4G ou
superior. Inclui acesso ao
aplicativo de
comunicagao
(WhatsApp) a vontade
sem descontar da
franquia (exceto para
chamadas de audio e de
video), sendo vedada
qualquer cobranga de
taxa adicional por
ativagéo ou suporte.

Assinatura
26387
Mensal

24

R$

R$

VALOR ANUAL TOTAL

R$

* Quantitativos maximos aceitaveis, dado que o consumo se dara conforme demanda dos usuarios.

1.3.  Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Aviso de Dispensa Eletrénica;

1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacao é de 12 (doze) meses contados da assinatura
do contrato, prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e
107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condigdes e 0s precos permanecem vantajosos para a
Administracao, permitida a negociagcdo com o CONTRATADO, atentando, ainda, para o
cumprimento dos seguintes requisitos:

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao dos
servigcos tem natureza continuada;

2.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com
informacdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizagido do servigo;

2.2.4. Haja manifestagcdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na
prorrogacao;

2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condi¢des iniciais de
habilitacao; e

2.2.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor
publico federal (Cadin).

2.3. O CONTRATADO néo tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

2.4. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo
aditivo.

2.5. Nas eventuais prorrogag¢des contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverao ser
reduzidos ou eliminados como condi¢do para a renovagao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido
penalizado nas sang¢des de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e
contratar com poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagéo.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim
como os prazos e condicbes de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do
objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1.  Asregras sobre a subcontratagdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo
de Referéncia, anexo a este Contrato
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

CLAUSULA QUINTA - PREGO

5.1. O valor total da contratagéo é de R$ xxxxxx (XXXXXXXXX).

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéao,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
CONTRATADO dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATADO e demais condi¢des a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1.  Asregras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo
de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1.  Sao obrigacdes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacbes assumidas pelo
CONTRATADO, de acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;
8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregoes,

imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas na execugao do objeto contratual,
fixando prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente,
as suas expensas, certificando-se de que as solugbes por ele propostas sejam as
mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das
obrigagdes pelo CONTRATADO;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela
incontroversa da execugéao do objeto, para efeito de liquidagéo e pagamento, quando
houver controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a
execugao do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato
e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sancgoes previstas na lei e neste Contrato;
8.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo do CONTRATADO, tais
como:
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou
indiretamente o objeto contratado;

8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago
pelo CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do
CONTRATADO;

8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios
pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucao de tarefas fora do
escopo do objeto da contratacao; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencéo indevida da Administragéo
na gestdo interna do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgao de representagéo judicial da Advocacia-Geral da
Unido para adogéo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes
pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes
relacionadas a execugdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse
para a boa execugao do ajuste;

8.1.10.1. A Administragao tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data
do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por
igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracédo de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteracdo do
projeto pelo CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021.

8.2. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execugéo do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de
seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato
e de seus anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a
seguir dispostas:
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

9.2.  Atender as determinagbes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato
ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacgao por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total
ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se
verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da execugdo ou dos materiais
empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢ao do objeto,
bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, nao
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucao
contratual pelo CONTRATANTE, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5.  Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro
de Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizagédo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagao dos servigos,
0s seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
9.5.2. certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;
9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal

ou Distrital do domicilio ou sede do CONTRATADO;
9.54. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
9.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagcdes previstas em Acordo,
Convengao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia
nao transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e nao podera onerar o objeto do
contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da
situagao, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugéo
do objeto contratual, nao ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagcdo na licitagdo ou para
qualificacdo na contratagao direta;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou
para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagao;
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicagéo dos empregados que preencheram as referidas
vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informagbes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de
fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta néo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagéo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga do CONTRATANTE;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste
contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados;

9.16. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacgodes aceitas pela boa técnica, normas e legislagéo de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéo
pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo
o local de execugcdo do objeto e nas melhores condigbes de seguranga, higiene e
disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e
aprovagao, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes
do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.20. Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a
seguranga e a saude no trabalho;

9.21. N&o submeter os trabalhadores a condigdes degradantes de trabalho, jornadas
exaustivas, servidao por divida ou trabalhos forgados;

9.22. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de
idade, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade,
observada a legislagéo pertinente;

9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagao de trabalho noturno
e em condic¢des perigosas e insalubres e a realizacado de atividades constantes na Lista
de Piores Formas de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n° 6.481, de 12 de junho
de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacao, violéncia e
assédio no ambiente de trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representa-
lo na execugao do contrato;
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

9.25.1. A indicacdo ou a manutengao do preposto da empresa podera ser
recusada pelo 6rgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a
empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do
CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagéo ou
que atue na fiscalizagao ou gestao do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico,
da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informagéo solicitada pelo CONTRATANTE ou
por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execucéo do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o
que for necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalacbes em
condigbes adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar
no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protegao individual (EPI) e equipamentos de
protecéo coletiva (EPC), quando for o caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos,
bem como aos documentos relativos a execucéo do contrato;

9.32. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes
que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas
da Administracao;

9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a n&o executar atividades n&do abrangidas pelo contrato, devendo o
CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a
fim de evitar desvio de fungéao.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir a Lei n°® 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacédo da
proposta no procedimento de contratagcdo, independentemente de declaragéo ou de
aceitagao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que
justificaram seu acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da
LGPD.
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

10.3. E vedado o compartihamento com terceiros dos dados obtidos fora das
hipoteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre
todos os contratos de suboperacado firmados ou que venham a ser celebrados pelo
CONTRATADO.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
CONTRATADO elimina-los, com excec¢ao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo
aquelas em que houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de
comprovagao do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto
nao prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres,
requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O CONTRATADO devera exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS
o cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente
responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa
clausula, devendo o CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de
comprovacao formulados.

10.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE,
prorrogavel justificadamente, quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para
cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente
aqueles que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em
ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados
(LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracao nas
hipéteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao
tratamento de dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em
especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma
da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser
comunicados a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO

11.1. Sera exigida a prestacao de garantia na presente contratagdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infragcdes e san¢gbes administrativas referentes a execugao
do contrato sdo aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagbes de ambas as partes,
ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. Se as obrigagdes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara
prorrogada até a conclus&o do objeto, caso em que devera a Administragao providenciar
a readequacgao do cronograma fixado para o contrato.

13.3.  Quando a nao conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa
do CONTRATADO:

13.3.1. ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas
sangfes administrativas; e

13.3.2. podera a Administragcao optar pela extingdo do contrato e, nesse caso,
adotara as medidas admitidas em lei para a continuidade da execucgao contratual

13.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele
estipuladas, ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo
137 da Lei n® 14.133, de 2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditorio
e a ampla defesa.

13.5. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.6. A alteracao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa
nao ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.7. Se a operacao implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva.

13.8. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.8.1. Do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

13.8.2. Da relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

13.8.3. Das indenizagdes e multas.

13.9. A extingdo do contrato ndo configura &bice para o reconhecimento do
desequilibrio econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagio por
meio de termo indenizatério.

13.10. O CONTRATANTE podera ainda:

13.10.1. nos casos de obrigacao de pagamento de multa pelo CONTRATADO,
reter a garantia prestada a ser executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e
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13.10.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
causados a Administragao, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de
2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes
do contrato.

13.11. O contrato podera ser extinto caso se constate que o0 CONTRATADO mantém
vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha
desempenhado fung¢ao na licitagcdo ou na contratacao direta, ou atue na fiscalizagao ou
na gestdo do contrato, ou que deles seja cénjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e
seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressfes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

14.4. As alteracdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracio de termo
aditivo, submetido a prévia aprovagao da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo
nos casos de justificada necessidade de antecipagéo de seus efeitos, hipdtese em que
a formalizagao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que n&o caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei
n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento Geral da Unidao deste exercicio, na dotagao
abaixo discriminada:

I) Gestao/unidade: 36201/364102;
[I) Fonte de recursos: 1000000000;
[Il) Programa de trabalho: 173704;
IV) Elemento de despesa: 339040;
V) Plano interno: 9605; e

VI) Nota de empenho: [...];

15.2. A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacgao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as
disposigbes contidas na Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo
de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1.  Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal
Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133,
de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencéo ao art. 91, caput,
da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°,
inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia, Se¢ao Judiciaria do Distrito
Federal para dirimir os litigios que decorrerem da execugéo deste Termo de Contrato
que nao puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n°
14.133, de 2021.

Pela CONTRATANTE:

(Assinado Eletronicamente)

XXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq)

Pela CONTRATADA:

(Assinado Eletronicamente)
XXXXXXXXXX
Representante Legal
Empresa xxxxxx

TESTEMUNHAS:

(Assinado Eletronicamente)
xxx - CNPq

(Assinado Eletronicamente)
xxx - Empresa
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