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PREGAO ELETRONICO N° 100/2026

CONTRATANTE/GERENCIADOR (UASG)

CONSELHO  NACIONAL DE  DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO - CNPq (364102)

OBJETO

Contratacdo de servigos especializados de suporte técnico e manutengao
preventiva e corretiva para 02 (dois) Chassis Blade Huawei E9000,
contemplando 16 (dezesseis) laminas modelos CH121 V5 e 04 (quatro)
ldaminas modelos CH242 V5, para 12 (doze) meses, conforme condicdes e
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia anexo | do Edital.

VALOR TOTAL DA CONTRATA(}AO
R$ 135.600,00 (cento e trinta e cinco mil e seiscentos reais).

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 01/10/2026 as 10h (Horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor Preco Global

MODO DE DISPUTA:
Aberto e Fechado

TRATAMENTO FAVORECIDO ME/EPP/EQUIPARADAS .
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e apresente sua proposta!
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CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO - CNPq
DIRETORIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA - DADM
COORDENAGAO GERAL DE ADMINISTRAGAO E LOGISTICA - CGLOG
SERVIGO DE COMPRAS E LICITAGOES - SELIC

PREGAO ELETRONICO N° 100/2026
(Processo Administrativo n® 01300.002094/2026-87)

) Torna-se publico que o CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO (CNPq), por meio do Servico de Compras e Licitagdes (SELIC), sediado no Setor de
Autarquias Sul (SAUS), Quadra 01, Lote 06, Bloco H, Edificio Telemundi Il, Bairro Asa Sul, Brasilia/DF, CEP:

70.070-010, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO ELETRONICO, na forma ELETRONICA, nos termos

da Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢des
estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € a contratagdo de servicos especializados de suporte técnico e
manutengao preventiva e corretiva para 02 (dois) Chassis Blade Huawei E9000, contemplando 16 (dezesseis)
[&minas modelos CH121 V5 e 04 (quatro) ldminas modelos CH242 V5, para 12 (doze) meses, conforme
condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia, facultando-se
ao licitante a participacdo em quantos itens forem de seu interesse.

2, DA PARTICIPAGCAO NA LICITAGAO

2.1. Poderao participar deste certame os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverao atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia
util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagcbes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

24, E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a correcado ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorregéo ou
aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

2.6. Nao poderao disputar esta licitagao:
2.6.1 aquele que nao atenda as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2 sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagao;
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2.6.3 empresas estrangeiras que nao tenham representacgao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

2.6.4 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagdo versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.6.5 empresa, isoladamente ou em consoércio, responsavel pela elaboragao do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.6.6 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sang¢ao que lhe foi imposta;

2.6.7 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.8 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.9 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagéo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragédo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagao trabalhista;

2.6.10 Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condic¢ao;

2.7. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagcao ou da execugao do contrato agente publico
do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de
interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagao que disciplina a
matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.6.6 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicao
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagéo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. A critério da Administragcao e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 2.6.4 e 2.6.5 poderéo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacgao,
de execucgao da licitagdo ou de gestédo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos
do 6rgao ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

2.11. O disposto nos itens 2.6.4 e 2.6.5 ndo impede a licitagdo ou a contratagao de servigo que inclua como
encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e
do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.12. Em licitagbes e contratagdes realizadas no dmbito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n° 14.133,
de 2021.
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2.13. A vedagao de que trata o item 2.7 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da contratagéo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3. DO ORCAMENTO ESTIMADO

3.1. O orgamento estimado da presente contratagdo nao sera de carater sigiloso.

4, DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco,
conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da
sessao publica.

4.2. Caso a fase de habilitagdo anteceda as fases de apresentagédo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitagdo e a proposta com o prego, observado o disposto nos itens 88.1.1 € 8.13.2 deste Edital.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proéprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengbes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

4.3.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIIl, da Constituicao;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicao Federal;

4.34. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4, O licitante devera declarar em campo proéprio do sistema que desenvolve programa de integridade,
nos termos do Decreto n° 12.304, de 2024, e da Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de setembro de
2025, para fazer jus ao beneficio do critério de desempate previsto no art. 60, caput, inciso IV, da Lei n°
14.133, de 2021.

4.5. A falsidade da declaragéo de que trata os itens 4.3 ou 4.4 sujeitara o licitante as sang¢des previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.6. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagao anteceder
as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.7. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitagao pelo licitante, o que ocorrera somente apos os procedimentos de abertura da sessao publica e da
fase de envio de lances.

4.8. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagao de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.9. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo quando do cadastramento da proposta e obedecera as seguintes regras:
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4.9.1. a aplicagado do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

4.9.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.10. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de
disputa, sendo vedado:

4.101. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

4.10.2. O valor final minimo final maximo parametrizado na forma do item 4.9 possuira carater sigiloso
para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, podendo ser
disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

4.11. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo énus decorrente da perda de negdcios diante
da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.12. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

51. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

5.1.1. valor unitario e anual, total do item;
5.1.2. Marca;
5.1.3. Fabricante;
5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para
contratagao.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugéo do
objeto.

54. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegagao de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na fonte
os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

5.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposigdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispbe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
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equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substitui¢cao.

5.8. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacgao.

5.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagcdes publicas;

5.10. Caso o critério de julgamento seja o de menor prego, os licitantes devem respeitar os pregcos maximos
previstos no Termo de Referéncia/Projeto Basico;

5.11. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizagao pelo Tribunal de
Contas da Uniao e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo
para a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso |X, da
Constituigdo; ou condenagéo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos
prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepre¢co na execugdo do
contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséao publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comisséo e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior superior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagédo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$
0,20 (vinte centavos).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances o modo de disputa “aberto e fechado”, os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.11.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duracgao inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apos o que transcorrera o periodo de
até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao
de lances.
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6.11.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento
deste prazo.

6.11.3. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condigdes definidas neste item, poderao os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagao, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgaréa os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

6.15. No caso de desconexao com o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, no decorrer da etapa
competitiva da licitagcao, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos
lances.

6.16. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao
persistir por tempo superior a dez minutos, a sessido publica sera suspensa e reiniciada somente apds
decorridas vinte e quatro horas da comunicagéao do fato pelo Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comisséo aos
participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagéao.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.18. So podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.19. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.19.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagao;

6.19.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

6.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, nos termos do Decreto n® 11.430, de 2023, e da Instrugdo Normativa SEGES/MGI n° 382,
de 17 de setembro de 2025;

6.19.1.4. declaragao do licitante de que desenvolve programa de integridade, conforme Decreto n°
12.304, de 2024, e Portaria Normativa SE/CGU n° 226, de 9 de setembro de 2025.

6.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigcos
produzidos ou prestados por:

6.19.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgédo ou entidade
da Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagéo realizada por 6rgao ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.19.2.2. empresas brasileiras;

6.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;
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6.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

6.20. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante vencedor
ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados, vedado qualquer outro
processo.

6.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao podera negociar condi¢des mais vantajosas, apos definido o
resultado do julgamento.

6.21.1. A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado em
razao de sua proposta permanecer acima do pre¢go maximo definido pela Administragao.

6.21.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
6.21.3. O resultado da negociagado sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.

6.21.4. O Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comisséo solicitard ao licitante mais bem classificado
que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagéo
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.21.5. E facultado ao Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comiss&o prorrogar o prazo estabelecido, a
partir de solicitagdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.22. Apds a negociagcdo do prego, o Pregoeiro/Agente de Contratagao/Comissao iniciara a fase de
aceitagao e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

71. Encerrada a etapa de negociagdo, o Pregoeiro/Agente de Contratacdo/Comissdo verificard se o
licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigbes de participagdo no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n°® 14.133, de 2021, legislagdo correlata e no item 2.6 do edital,
especialmente quanto a existéncia de sangéo que impega a participacdo no certame ou a futura contratacéo,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1 SICAF;
7.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS;
71.3 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP e

7.1.4 Lista de licitantes iniddneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Uniao.
7.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNPJ da empresa licitante.

7.21 A consulta no CEIS quanto as sangdes previstas na Lei n°® 8.429, de 1992, também ocorrera
no nome e no CPF do sdcio majoritario da empresa licitante, se houver, por forga do art. 12 da citada lei.

7.3. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituigdo das consultas ao CEIS,
CNEP e Lista de licitantes inidéneos pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU.
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7.4. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o Pregoeiro/Agente de Contratagao/Comissao diligenciara para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.41 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

742 O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagao.

74.3 Constatada a existéncia de sancéo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condigao
de participagao.

7.5. Na hipétese de inversdo das fases de habilitagdo e julgamento, caso atendidas as condigbes de
participacdo, sera iniciado o procedimento de habilitagao.

7.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.6.1. contiver vicios insanaveis;

7.6.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.6.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagao;

7.6.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

7.6.5. nao cumpra os critérios de aceitabilidade de pregos definidos no Termo de Referéncia;
7.6.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.

7.7. No caso de bens e servigos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

7.8. A inexequibilidade, na hipétese de que trata o item anterior, s6 sera considerada apoés diligéncia do
Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

7.10. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

7.11. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentagéo de carta de solidariedade emitida pelo fabricante,
que assegure a execugao do contrato, no caso de licitante revendedor ou distribuidor, o licitante classificado
em primeiro lugar devera apresenta-la, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagédo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.
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8.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagcdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao
livre.

8.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitagao serao traduzidos por tradutor juramentado
no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que
venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participagdo de consércio de empresas, a habilitagao técnica, quando exigida,
sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagao
econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.

8.4.1. Se o consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagdo econdmico-financeira, havera um acréscimo
de 10% (dez por cento) para o consorcio em relagéo ao valor exigido para os licitantes individuais.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagao poderao ser apresentados em original, por cépia ou
por arquivo pdf, no sistema Compras.gov.

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgéo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei
n° 14.133/2021.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitagcéo, e o
declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei.

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas propostas
econbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.10. Considerando que na presente contratagao a avaliagao prévia do local de execugéao € imprescindivel
para o conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve atestar,
sob pena de inabilitagdo, que conhece o local e as condigdes de realizagdo do servigo, assegurado a ele o
direito de realizagao de vistoria prévia.

8.10.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administragdo data e
horario exclusivos, a ser agendado pelo e-mail: contratos_ti@cnpg.br, de modo que seu agendamento nao
coincida com o agendamento de outros licitantes.

8.10.2. Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaragdo exigida no
presente item por declaragao formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno
das condicdes e peculiaridades da contratagao.

8.11. A habilitagado sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.11.1. Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentagao dos documentos originais n&do-digitais quando houver duvida em relagao a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

8.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a corregao
ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.
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8.12.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento
da habilitagéo.

8.13. A verificagdo pelo Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissdo, em sitios eletronicos oficiais de
orgaos e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

8.13.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serédo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissao.

8.13.2. Na hipdtese de a fase de habilitagao anteceder a fase de apresentacao de propostas e lances,
os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacédo e a
proposta com o prego, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrugdo Normativa
SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.14. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacéo ao licitante vencedor.

8.14.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serao exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

8.14.2. Respeitada a excegao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitagdo anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relagdo a todos os licitantes.

8.15. Encerrado o prazo para envio da documentagcéo de que trata o item 8.13.1, podera ser admitida,
mediante decisao fundamentada do Pregoeiro/Agente de Contratagdo, a apresentagdo de novos documentos
de habilitagdo ou a complementagao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes,
em até 2 (duas) horas, para:

8.15.1 a aferigdo das condigdes de habilitagao do licitante, desde que decorrentes de fatos existentes
a época da abertura do certame;

8.15.2 atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

8.15.3 suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido unilateralmente pelo
licitante;

8.15.4 suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério expedido por

6rgéo ou entidade cujos atos gozem de presuncéao de veracidade e fé publica.

8.16. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentagéao, restara preclusa essa oportunidade
conferida ao licitante, implicando sua inabilitagéo.

8.17. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissédo de contratagao podera sanar erros ou falhas,
que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

8.18. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o Pregoeiro/Agente de
Contratacdo/Comissdo examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacao, até a apuragao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem 8.13.1.

8.19. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagao, apos concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.
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8.20. A comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratagédo, e ndo como condi¢do para participagao na licitagao.

8.21. Quando a fase de habilitagcdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razédo de fatos supervenientes ou so6
conhecidos apds o julgamento.

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1. Apds a homologacédo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratagdo, sera firmado termo de
contrato.

9.2. O adjudicatario tera o prazo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagéo, para
assinar o termo de contrato, sob pena de decair o direito a contratagcao, sem prejuizo das sangdes previstas
neste Edital.

9.3. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a assinatura do
Termo de Contrato, a Administragdo podera: a) encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia
postal com aviso de recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de 10 (dez) dias uteis, a
contar da data de seu recebimento; b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletrdnico para que seja
assinado digitalmente em até 10 (dez) dias Uteis; ou c¢) outro meio eletrénico, assegurado o prazo de 10 (dez)
dias uteis para resposta apos recebimento da notificagdo pela Administragao.

9.4. Os prazos dos itens 9.2 e 9.3 poderao ser prorrogados, por igual periodo, por solicitagao justificada
do adjudicatario e aceita pela Administragao.

9.5. O prazo de vigéncia da contratacdo € o estabelecido no Termo de Referéncia.

9.6. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro Informativo de Créditos
nao Quitados do Setor Publico Federal — Cadin e a comprovagao das condi¢des de habilitagdo e contratagdo
consignadas neste Edital, que deverado ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.

9.6.1 A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratagéo.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulag&o ou revogagéao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n° 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagao ou
inabilitagcao do licitante:

10.3.1. a intengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
10.3.2. 0 prazo para a manifestagao da inten¢ao de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.
10.3.3. 0 prazo para apresentagdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacao ou de

lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitagao;

10.3.4. na hipétese de adogéo da inverséo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n° 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata de
julgamento.

10.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo proprio do sistema.
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10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

10.7. O prazo para apresentacéo de contrarrazées ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgacéo da interposicédo do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico
www.sei.chpg.br.

11. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

11.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

11.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a Pregoeiro/Agente de Contratagdo/Comissédo/a durante o
certame;

11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

11.1.2.1. n&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apoés a negociagao;
11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
11.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagbes do edital;

11.1.3. nao celebrar o contrato ou n&o entregar a documentagéo exigida para a contratagao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragao;

11.1.5. apresentar declaragcdo ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a licitagao;

11.1.6. fraudar a licitagao;

11.1.7. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

11.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo
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11.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

11.2.  Com fulcro na Lein® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, apds regular processo administrativo,
garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

11.2.1. adverténcia;

11.2.2. multa;

11.2.3. impedimento de licitar e contratar e

11.2.4. declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da puni¢do ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade.

11.3.  Na aplicagao das sang¢des serao considerados:

11.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

11.3.2. as peculiaridades do caso concreto

11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

11.3.4. os danos que dela provierem para a Administragao Publica

11.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagdes dos 6rgéos de controle.
11.4. A multa sera recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicagéo oficial.

11.41. Para as infragbes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

11.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8 e 11.1.9, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

11.5. As sangbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

11.6. Na aplicagédo da sangao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagao.

11.7. A sancado de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infragdes administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2, 11.1.3 e 11.1.4, quando n&o se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administragado Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo
maximo de 3 (irés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sang¢ao de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infragbes dispostas nos itens 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8 e 11.1.9, bem como
pelas infragbes administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3 que justifiquem a imposigédo de
penalidade mais grave que a sangéo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo
previsto no art. 156, §5°, da Lei n° 14.133, de 2021

11.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 11.1.3, caracterizara o
descumprimento total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §4° da IN SEGES/ME
n.° 73, de 2022.
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11.10. A apuragao de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauragcdo de processo de
responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

11.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sang¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o
recurso com sua motivagdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.12. Cabera a apresentacédo de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sangdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagéo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

11.14. A aplicacédo das sancdes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de
reparacao integral dos danos causados.

11.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificacdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados
pela empresa no SICAF.

11.15.1 Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serao
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacédo de desconhecimento das
comunicagoes a eles comprovadamente enviadas.

12. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagédo da Lei n°
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uUteis antes da data da abertura do certame.

12.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (irés) dias uteis, limitado ao ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame.

12.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelos
seguintes meios: licitacao@cnpg.br ou por peticédo dirigida ou protocolada no enderego Setor de Autarquias
Sul (SAUS) Quadra 01, Lote 06, Bloco H, Edificio Telemundi Il, Bairro Asa Sul, Brasilia/DF, CEP: 70.070-010,
Servigo de Compras e Licitagdes - SELIC, 4° andar.

12.4. Asimpugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

12.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagao.

12.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.
13. DAS DISPOSIGOES GERAIS

13.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

13.2.  Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
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no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo
Pregoeiro/Agente de Contratagido/Comissao.

13.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario
de Brasilia/DF.

13.4. A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

13.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagao da disputa
entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administragao, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratagéo.

13.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo
ou do resultado do processo licitatorio.

13.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

13.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

13.9. Em caso de divergéncia entre disposicbes deste Edital e de seus anexos ou demais pecgas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

13.10. O Edital e seus anexos estéo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP) e endereco eletrénico www.gov.br/compras/pt-br e http://memoria2.cnpq.br/iweb/quest/licitacoes/.

13.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
13.11.1 Anexo | - Termo de Referéncia;

13.11.1.1. Anexo | do Termo de Referéncia - Termo de Compromisso de Manutengao
de Sigilo e Termo de Confidencialidade e Sigilo;

13.11.1.2. Anexo Il do Termo de Referéncia - Niveis de Servigo;
13.11.1.3. Anexo Ill do Termo de Referéncia - Termo de Ciéncia;
13.11.1.4. Anexo IV do Termo de Referéncia - Modelo de Termo de Vistoria Técnica;
13.11.1.5. Anexo V do Termo de Referéncia - Modelo de Recusa de Vistoria Técnica;
13.11.1.6. Apéndice do Anexo | - Estudo Técnico Preliminar; e

13.11.2 Anexo Il - Minuta de Termo de Contrato.

13.11.3. Brasilia/DF, 14 de setembro de 2026.

Douglas Teixeira Farias
Pregoeiro
Portaria CNPq n° 2.600/2026

Equipe de Apoio:

Anderson Cleiton Fernandes Leite
Victor Ferreira Dantas
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SEI/CNPq - 2779682 - Termo de Referéncia

@CNPq

CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO
Setor de Autarquias Sul (SAUS), Quadra 01, Lote 06, Bloco H - Bairro Asa Sul - CEP 70070-010 - Brasilia - DF -

WWW.gov.br/cnpq
Edificio Telemundi II

TERMO DE REFERENCIA

|1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de servigos especializados de suporte técnico e manutengao preventiva e corretiva para 02 (dois) Chassis
Blade Huawei E9000, contemplando 16 (dezesseis) laminas modelo CH121 V5 e 04 (quatro) laminas modelo CH242 V5, para
12 (doze) meses, nos termos da tabela abaixo, conforme condicGes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

METRICA OU VALOR
GRUPO|ITEM ESPECIFICACAO CATSER| UNIDADE DE |QUANTIDADE U\I\:?'I'LERRIO VAI\LII(:E.SI-:ITAL TOTAL
MEDIDA ANUAL
Servigos especializados de
1 suporte e manutenc3o para 27014 Unidad RS RS 3.500,00 RS
chassi Huawei E9000 ade 1.750,00 =50 42.000,00
(modelo IT1K20E9000)
1 Servicos especializados de RS
2 | suporte e manutencio para | 27014 | Unidade 16 RS$ 350,00 | RS 5.600,00
A . 67.200,00
laminas CH121 V5
Servicos especializados de RS
3 | suporte e manutencdo para | 27014 Unidade RS$ 550,00 | RS 2.200,00 26.400.00
laminas CH242 V5 B
RS
VALOR TOTAL 135.600,00

1.2. CLASSIFICAGAO DO OBJETO QUANTO A HETEROGENEIDADE OU COMPLEXIDADE
1.2.1. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo

Técnico Preliminar, por possuirem padrées de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos por meio
de especificagbes usuais de mercado.

1.3. CLASSIFICAGAO DO OBJETO QUANTO AO MODELO DE EXECUGAO
1.3.1. O fornecimento de servicos é enquadrado como continuado tendo em vista o Estudo Técnico Preliminar (SEI n2

2768652).

1.4. PRAZO DE VIGENCIA
1.4.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10

anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n? 14.133, de 2021. 1.4.2. O contrato ou outro instrumento habil que o substitua
oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A presente contratacdo justifica-se como de grau alto de risco em razdo da criticidade do objeto para a continuidade das
atividades institucionais do CNPq. Os servidores blade integram a infraestrutura central de Tl responsavel pelo suporte a
sistemas corporativos, bases de dados institucionais e servigos essenciais ao funcionamento do érgdo. A falha ou
indisponibilidade desses equipamentos pode ocasionar interrupgdo de servigos estratégicos, comprometimento da
seguranga da informacdo, perda de desempenho dos sistemas e impactos diretos nas atividades finalisticas do Conselho,
inclusive no processamento de dados, gestdo de informacdes e atendimento a usudrios internos e extern
os. Ademais, a intervencgao técnica nesses equipamentos exige conhecimento especializado, compatibilidade especifica com
0s equipamentos existentes e execu¢do precisa para evitar riscos adicionais ao ambiente tecnoldgico, o que reforca a
necessidade de contratagdo de empresa qualificada.
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2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, conforme consta das informacdes basicas
deste termo de referéncia.

2.3. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia Nacional de Governo Digital 2024/2027 e em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e (PDTI) 2025-2027 do CNPq, conforme demonstrado abaixo:

ESTRATEGIA DE GOVERNO DIGITAL - EGD 2024/2027

ID OBIJETIVO RECOMENDACAO
Objetivo 6 Infraestrutura Digital Recomendacdo 6.5
ID NECESSIDADES PREVISTAS NO PDTI
Levantamento de Necessidades (NL)
NL 39 Atualizacdo da infraestrutura de Atualizacdo da infraestrutura de armazenamento e processamento, com a
armazenamento e processamento contratagdo de servigos em nuvem ou de infraestrutura propria.
Necessidades Gerais de Contratagdo (NG)
Inf ional
NG.05 niraestrutura e su_ﬁ‘érte operacional de Manutenc¢do e atualizagao de sistemas operacionais
DFD Descrigao
Servicos especializados de suporte técnico e manutengdo preventiva e corretiva para 02 (dois) servidores Blade
60/2026 .
Huawei ES000.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO
PRODUTO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. A solugdo de TIC consiste na aquisicdo de servicos especializados de suporte técnico e manutengdo preventiva e
corretiva para 02 (dois) Chassis Blade Huawei E9000, contemplando 16 (dezesseis) laminas modelo CH121 V5 e 04 (quatro)
ldaminas modelo CH242 V5. Os servidores Blade Huawei E9000 constituem componentes centrais da infraestrutura de Tl do
CNPq, sendo responsaveis pelo processamento e armazenamento de dados institucionais criticos. As |aminas (blades) CH121
V5 e CH242 V5 integram o ambiente computacional que sustenta sistemas corporativos, bases de dados institucionais e
servigos essenciais ao pleno funcionamento do érgdo, incluindo o processamento de informacgdes relativas a projetos de
pesquisa, bolsas e fomento cientifico e tecnoldgico. A manutenc¢do continua e especializada desses equipamentos é
condicdo imprescindivel para garantir a disponibilidade, a integridade e a seguranca dos servicos prestados pelo CNPq a
comunidade cientifica e a sociedade em geral

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. REQUISITOS DE NEGOCIO

4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.1.1. Assegurar a continuidade dos servigos institucionais do CNPq.

4.1.2. Eliminar o risco de falha dos componentes identificados, prevenindo falhas completas e indisponibilidades nao
planejadas.

4.1.3. Minimizar impactos as atividades administrativas e finalisticas.

4.1.4. Preservar a infraestrutura tecnolégica existente mantendo a operacao dos servidores Huawei E9000.

4.1.5. Atender a necessidade com economicidade e eficiéncia.

4.1.6. Proteger os investimentos ja realizados na infraestrutura de TI.

4.1.7. Evitar impactos negativos a imagem institucional do CNPq.

4.2.REQUISITOS DE CAPACITACAO
4.2.1. N3o faz parte do escopo desta contratacdo a realizagdo de capacitagdo técnica.

4.3.REQUISITOS LEGAIS
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4.3.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n2 14.133, de 2021, a Instrucdo
Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 65, de 7 de julho de 2021, Lei n2 13.709, de 2018 (Lei
Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legislagOes aplicaveis, tais como:

4.3.1.1. Instru¢do Normativa MPDG n.2 05/2017;

4.3.1.2. Instrugdo Normativa SLTI/MP n.2 01, de 19 de janeiro de 2010;

4.3.1.3. Decreto n? 12.198, de 24 de setembro de 2024,

4.3.1.4. Decreto n.2 7.174, de 12 de maio de 2010;

4.3.1.5. Decreto n.2 7.579/2011, de 11 de outubro de 2011;

4.3.1.6. Decreto n2 10.947, de 25 de janeiro de 2022;

4.3.1.7. Decreto n212.122, de 30 de julho de 2024;

4.3.1.8. Lei n2 12.305, de 2 de agosto de 2010;

4.3.1.9. Plano Diretor de Logistica Sustentavel do CNPq 2026/2028 (CPLS/CNPq);

4.3.1.10. Demais normas legais, regulamentares e orienta¢des dos érgaos de controle aplicdveis a contratacdo, execugdo e
fiscalizacdo de solucGes de TIC.

4.4. REQUISITOS DE MANUTENGCAO

4.4.1. Execucdo em ambiente produtivo controlado: Os servigos especializados de suporte técnico e manutengdo preventiva
e corretiva deverdo ser realizados em ambiente produtivo de forma controlada, com acompanhamento da equipe de
Tecnologia da Informagdo do CNPq.

4.4.2. Minimizacdo de impacto operacional: A manutencdo devera ser conduzida de modo a minimizar impactos aos
sistemas e servigos em producao.

4.4.3. Observancia das janelas de manutencdo: Sempre que aplicavel, a manutencdo devera ocorrer em janelas previamente
definidas, a fim de evitar interrup¢des ndo programadas.

4.4.4. Adocgdo de procedimentos técnicos seguros: Deverdo ser observados procedimentos técnicos adequados durante a
manutencdo, incluindo cuidados com desligamento, manuseio de componentes, reinstalagdo e religamento dos
equipamentos.

4.4.5. Acompanhamento e validacdo pela equipe técnica do CNPq: Todas as etapas da implantacdo deverao ser
acompanhadas e validadas pela equipe técnica responsavel, garantindo conformidade com os requisitos estabelecidos.
4.4.6. Realizagdo de testes pds-manutengdo: Apds a manutencgado, deverdo ser realizados testes de funcionamento,
verificacdo de alertas, monitoramento do desempenho e validacdo da estabilidade dos equipamentos.

4.4.7. Correcdo imediata de ndo conformidades: Eventuais ndo conformidades identificadas durante ou apds a manutencao
deverao ser prontamente corrigidas pela empresa contratada, sem 6nus adicional para a Administracgao.

4.4.8. Registro e documentag¢do da manutenc¢do: A manutengdo devera ser devidamente documentada, incluindo registro
das atividades executadas, data, horario e responsaveis técnicos.

4.4.9. Formalizacdo do aceite da manutencdo pela Administragdo: A manutencdo somente serd considerada concluida apés
o aceite formal da Administracao, mediante verificagdo do pleno atendimento aos requisitos técnicos e operacionais.
4.4.10. Durante a vigéncia da garantia, todos os servicos de suporte e manutencdo deverdo ser executados por técnicos
devidamente capacitados.

4.4.11. As intervencdes fisicas, substituicGes de componentes, atualizacdes e atendimentos as demandas de manutencao
corretiva deverdo observar rigorosamente as boas praticas de mercado, as normas técnicas aplicaveis e as recomendacgdes
oficiais do fabricante, assegurando a integridade dos equipamentos, a estabilidade do ambiente de producao e a
manutengao plena da garantia contratada.

4.4.12. Os procedimentos de suporte e manutengdo deverdo ser realizados de forma a minimizar impactos operacionais,
preservar a continuidade dos servigos institucionais e garantir a confiabilidade, disponibilidade e desempenho da
infraestrutura de rede e armazenamento.

4.4.13. Devido as caracteristicas da solugdo, de acordo com a demanda do cliente, por meio da solicitacdo de atendimento
ou suporte técnico para o servi¢co desejado durante o periodo do contrato, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias
por semana. A prioridade de atendimento dos acionamentos dependera do nivel de severidade detalhado no contrato.
4.4.14. Sera aberto um acionamento nos canais de atendimento para cada situacdo reportada.

4.4.15. Cada acionamento recebera um nimero de identificagdo para comprovacgao por parte do CLIENTE e para
acompanhamento do tempo de atendimento.

4.4.16. Em caso de ocorréncia de desvio, o CLIENTE devera entrar em contato com a CONTRATADA informando o nimero de
identificacdo do acionamento e a descricdo da ocorréncia.

4.4.17. Ao final do atendimento, o CLIENTE recebera um e-mail de Controle de Qualidade (CQ) para avaliagdo do servico
prestado.

4.4.18. Os acionamentos terdo as seguintes classificagdes quanto a prioridade de atendimento:

Tipo de

Severidade Atendimento

Descrigao
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Acionamentos associados a eventos que causem ou venham a causar
interrupc¢do ou redugdo da qualidade de servico (indisponibilidade,
intermiténcia, etc.).

O tratamento de acionamento de severidade alta é realizado em periodo
ininterrupto, durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por
semana.

A Central de Servigos da CONTRATADA classificara este acionamento em
Registro de Incidente.

Alta Preferencialmente presencial

Acionamentos associados a problemas que criem restri¢oes a operagdo do
sistema, porém nao afetam a sua funcionalidade. Preferencialmente presencial,

Média O tratamento de acionamento de severidade média sera realizado em podendo ser remoto a depender

horario comercial, por meio de solicitacdo de servico, a ser encaminhada da necessidade

as areas de atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitagao.

Acionamentos associados a dividas ou problemas que nao afetem a Pode ser remoto

Baixa o . .. . e .
operagao. Atendimento em hordrio comercial, por solicitacdo de servigo.

4.4.19. Os servigos de manutenc¢do deverdao contemplar, no minimo, as seguintes modalidades:

4.4.19.1. Manutencdo preventiva: consiste na execucdo planejada de atividades periddicas com o objetivo de assegurar o
funcionamento continuo da solugdo e antecipar eventuais falhas. Essas atividades poderdo incluir:

4.4.19.1.1. verificacdo da salde da solucdo atualmente implantada;

4.4.19.1.2. andlise de desempenho e utilizagdo de recursos;

4.4.19.1.3. revisdo de configuragdes relevantes;

4.4.19.1.4. verificacdo de atualizagGes recomendadas pelo fabricante;

4.4.19.1.5. Sempre que aplicavel, devera ser emitido relatdrio técnico contendo as atividades realizadas e eventuais
recomendacdes de melhoria.

4.4.19.2. Manutencgdo corretiva: consiste na execugao de procedimentos destinados a restabelecer o funcionamento normal
da solugdo em caso de falhas, defeitos ou degradagdo de desempenho, incluindo:

4.4.19.2.1. diagndstico de incidentes;

4.4.19.2.2. correcao de falhas de software;

4.4.19.2.3. substituicdo de componentes defeituosos;

4.4.19.2.4. reconfiguragdo de servigos e funcionalidades;

4.4.19.2.5. A substituicdo de componentes devera ocorrer sem 6nus adicional para o CNPq, utilizando pecas novas, originais
e homologadas pelo fabricante.

4.5. REQUISITOS TEMPORAIS

4.5.1. Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos para as capitais dos estados e de 15
(quinze) dias corridos para as demais localidades, a contar do recebimento da abertura da Ordem de Servico (0S), emitida
pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo
Contratado e autorizado pela Contratante;

4.5.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.5.3. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando
gue serao contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

4.6. REQUISITOS DE SEGURANCA E PRIVACIDADE

4.6.1. A solugao deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga da Informacdo do
Contratante e deverdo ser prestados em conformidade com leis, normas e diretrizes de Governo relacionadas a Seguranca
da Informacdo e Comunicagdo, em especial a Instrugdo Normativa n2 01-GSI/PR e suas normas complementares, bem como
a todos os normativos internos do CNPq que tratam do assunto, tais como a Politica de Seguranca da Informacgdo do CNPq,
aprovada e homologada pela Portaria CNPq n2 1.019, de 30 de agosto de 2022;

4.6.2. A CONTRATADA devera comprometer-se, por si e por seus funcionarios, a aceitar e aplicar rigorosamente todas as
normas e procedimentos de seguranca definidos na Politica de Seguranca da Informagdo do CNPq.

4.6.3. Todas as informacdes as quais a CONTRATADA tiver acesso em funcdo da execuc¢do dos servigos deverdo ser tratadas
como confidenciais, sendo vedada sua reproducdo, utilizacdo ou divulgacao a terceiros.

4.6.4. Os representantes, empregados e colaboradores da CONTRATADA deverao zelar pela manutencao do sigilo de dados,
informacdes, documentos e especificagdes técnicas de que tenham conhecimento em razdo dos servigos executados.
4.6.5. Todas as informacgGes, imagens e documentos a serem manuseados e utilizados sdo de propriedade do CNPq e ndo
poderdo ser repassados, copiados, alterados ou absorvidos pela CONTRATADA sem expressa autorizacdo do CNPq, de

https://sei.cnpg.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5314053&infra_sistem... 4/23



02/09/26, 16:15 SEI/CNPq - 2779682 - Termo de Referéncia

acordo com os termos constantes em Termo de Sigilo a ser firmado entre o CNPg e a CONTRATADA .

4.6.6. No que couber, o " Guia de Requisitos e de Obriga¢des quanto a Seguranca da Informacao e Privacidade" deverd ser
observado (vide Se¢do 7 do Anexo | da IN SGD/ME n2 94/2022).

4.6.7. Informar imediatamente a outra Parte, sempre que envolver a Solugdo tecnoldgica objeto do presente Contrato, assim
gue tomar conhecimento de: qualquer investigacdo ou apreensdo de Dados Pessoais por funciondrios publicos ou qualquer
indicacdo especifica de que tal investigacdo ou apreensdo seja iminente; quaisquer outros pedidos provenientes desses
funcionarios publicos; Qualquer informacgao que seja relevante em relagdo ao tratamento de Dados Pessoais da outra parte.
4.6.8. A CONTRATADA devera assegurar que o Tratamento dos Dados Pessoais enviados pelo CNPq fique restrito aos
Colaboradores que precisam efetivamente trata-los, com o objetivo Unico de alcancgar as finalidades definidas no Contrato
indicado no preambulo, bem como que tais Colaboradores: Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da
protecdo de dados e as leis que envolvem o tratamento; e Tenham conhecimento das obriga¢gdes da CONTRATADA, incluindo
as obrigacGes do presente Termo. Todos os Colaboradores da CONTRATADA, bem como os em exercicio na Empresa, sdo
obrigados a guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que envolvam dados pessoais, nos termos ja
definidos pela Lei n2 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) DO SIGILO E DA SEGURANCA DAS
INFORMACOES. 4.6.9. As PARTES se comprometem a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer informacdo
trocada entre si em relagdo a presente presta¢do de servigos, bem como toda e qualquer informag¢do ou documento dela
derivado, sem prejuizo de qualquer outra protecdo assegurada as PARTES pelo ordenamento juridico.

4.6.10. Sobre a confidencialidade e a ndo divulgacdo de informacdes, fica estabelecido que: Todas as informacdes e os
conhecimentos aportados pelas PARTES para a execuc¢do do objeto deste contrato sdo tratados como confidenciais, assim
como todos os seus resultados; A confidencialidade implica a obrigacdo de ndo divulgar ou repassar informagdes e
conhecimentos a terceiros ndao envolvidos nesta relagao contratual, sem autorizagao expressa, por escrito, dos seus
detentores; Ndo sdo tratadas como conhecimentos e informagGes confidenciais as informagdes que forem
comprovadamente conhecidas por outra fonte, de forma legal e legitima, independentemente da iniciativa das PARTES no
contexto deste contrato.

4.6.10. Qualquer excec¢do a confidencialidade s6 sera possivel caso prevista neste contrato ou com a anuéncia prévia e por
escrito das PARTES de disponibilizar a terceiros determinada informagdo. As PARTES concordam com a disponibilizagdo de
informacdes confidenciais a terceiros nos casos em que tal disponibilizacdo se mostre necessaria para o cumprimento de
exigéncias legais.

4.6.11. Para os fins do presente contrato, a expressao “Informagao Confidencial” significa toda e qualquer informagao
revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito, de forma eletrénica ou por qualquer outra forma) pelas PARTES entre
si, seus representantes legais, administradores, diretores, sécios, empregados, consultores ou contratados (em conjunto,
doravante designados “REPRESENTANTES”) no ambito deste contrato. Todas as anotagdes, andlises, compilagdes, estudos e
quaisquer outros documentos elaborados pelas PARTES ou por seus REPRESENTANTES com base nas informagdes descritas
no item anterior serdo também considerados “Informacdo Confidencial” para os fins do presente contrato.

4.6.12. A informacdo que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre as PARTES devera integrar ata
lavrada por qualquer dos seus representantes para que possa constituir objeto mensuravel e dotado de rastreabilidade para
efeito da confidencialidade ora pactuada. O descumprimento desta cldusula por qualquer das PARTES podera ensejar a
responsabilizacdo de quem lhe der causa, nos termos da lei, inclusive em relagdo aos eventuais danos causados a parte
contraria ou a terceiros.

4.6.13. O descumprimento desta cldusula por qualquer das PARTES podera ensejar a responsabilizacdo de quem lhe der
causa, nos termos da lei, inclusive em rela¢do aos eventuais danos causados a parte contrdria ou a terceiros. Sem prejuizo
de eventuais sangdes aplicdveis nas esferas civel e administrativa, a conduta que represente violacdao a essa cldusula pode vir
a ser enquadrada no crime de concorréncia desleal previsto no art. 195, inc. XI, da Lei n2 9.279/1996.

4.6.14. O dever de confidencialidade estabelecido nesse contrato inclui a necessidade de observancia da Lei n2? 13.709/2018
(Lei Geral de Protegdo de Dados - LGPD).

4.6.15. A responsabilidade por danos causados as PARTES ou a terceiros por eventual vazamento de dados ou outro
tratamento de dados inadequado ou ilicito sera direcionada a quem comprovadamente tenha dado causa, por sua agdo,
omissao, ou sob sua responsabilidade.

4.7. REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS

4.7.1. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.7.2. A Contratada devera estar devidamente habilitada juridicamente e em situacdo regular quanto as obrigacdes fiscais,
sociais e trabalhistas, nos termos do art. 68 da Lei n? 14.133/2021, bem como cumprir o disposto no inciso XXXIIl do art. 72
da Constituicdo Federal de 1988, especialmente no que se refere a vedac¢do ao trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de dezoito anos e a qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz.

4.7.3. Nas atividades relacionadas a formalizagdo e a execugao do contrato, a Licitante ou Contratada devera adotar critérios
ambientais que priorizem a sustentabilidade, com preferéncia por produtos e equipamentos de baixo impacto ambiental,
conforme a Resolu¢cdo CONAMA n2 01/1986, observando diretrizes voltadas a ndo geracéo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem
e tratamento adequado dos residuos solidos, nos termos da Lei n? 12.305/2010.

4.7.4. Sempre que possivel, deverdo ser priorizados produtos reciclados ou reciclaveis, compativeis com padrdes de
consumo social e ambientalmente sustentaveis, bem como produtos e equipamentos durdveis, que atendam a critérios de
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sustentabilidade, observados os principios da viabilidade econémica, razoabilidade e proporcionalidade.

4.7.5. Os equipamentos ou componentes substituidos deverdo ser entregues devidamente acondicionados em embalagens
individuais adequadas, utilizando-se preferencialmente de materiais reciclaveis, de forma a garantir a protecdo durante o
transporte e a armazenagem. Quando aplicdvel, deverdo ser indicadas e adotadas as medidas necessarias para viabilizar o
recolhimento e a destinacdo adequada de equipamentos que contenham materiais perigosos, especialmente nos casos de
manutencao, substituicdo ou descarte.

4.7.6. Os equipamentos, pegas, periféricos e acessoérios fornecidos deverdo, preferencialmente, ndo conter substancias
perigosas, tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr VI), cddmio (Cd), bifenilpolibromados (PBBs) e
éteres difenil-polibromados (PBDEs), em concentragdes superiores as recomendadas pela diretiva europeia Restriction of
Certain Hazardous Substances (RoHS).

4.7.7. Na execucgao dos servigos, as adverténcias, orientagdes, informacdes sobre uso ou devolugdo, bem como toda a
documentagdo técnica e manuais eventualmente fornecidos, deverdo estar redigidos em lingua portuguesa.

4.7.8. Os profissionais da CONTRATADA deverdo pautar sua conduta pela ética, civilidade e respeito a cultura institucional da
CONTRATANTE, sujeitando-se integralmente as normas de funcionamento interno, controle de acesso, seguranca
patrimonial e sigilo vigentes no ambiente corporativo desta.

4.8. REQUISITOS DE ARQUITETURA TECNOLOGICA

4.8.1. Os servicos deverao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela area
técnica da CONTRATANTE.

4.8.2. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso nao seja
autorizada, é vedado a CONTRATADA adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela
CONTRATANTE.

4.8.3. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnolégica descritos a seguir:
4.8.3.1. Aderéncia a arquitetura tecnoldgica existente: A solucdo adotada devera ser plenamente compativel com a
arquitetura atual da infraestrutura de Tl do CNPq, ndo sendo admitidas altera¢Oes estruturais nos equipamentos atuais,
sistemas ou configuracdes existentes.

4.8.3.2. Compatibilidade técnica do componente: Os servicos especializados de suporte técnico e manutengao preventiva e
corretiva a serem fornecidos deverao ser compativeis com o equipamento Huawei E9000 (modelo IT1K20ES000), bem como
suas respectivas laminas, atendendo as especificagdes técnicas exigidas para operagdo adequada e estavel.

4.8.3.3. Manutencdo do padrao de desempenho do ambiente: A implementac¢do ndo devera ocasionar degradacdo de
desempenho, aumento de laténcia ou instabilidade nos sistemas hospedados no ambiente de servidores blade.

4.8.3.4. Execucdo planejada da intervengao: A implantagao dos servigos especializados de suporte técnico e manutengao
preventiva e corretiva devera ser realizada conforme planejamento previamente acordado com a equipe técnica do CNPq,
de modo a minimizar impactos operacionais e periodos de indisponibilidade.

4.8.3.5. Realizacdo de procedimentos técnicos adequados: A execucdo do servico deverd observar boas praticas de
infraestrutura de Tl, incluindo procedimentos de desligamento, substitui¢ao, reinstala¢do e religamento seguro do
equipamento, quando aplicavel.

4.8.3.6. Testes e validagao pds-implementagdo: Deverdo ser realizados testes de funcionamento, verificagdo de logs,
monitoramento de alertas e validacdo da estabilidade do equipamento.

4.8.3.7. Registro das atividades executadas: As atividades de substituicdo e testes deverdo ser devidamente registradas,
permitindo rastreabilidade e comprovacao da correta execuc¢do do servigo.

4.8.3.8. Execucgdo por equipe tecnicamente qualificada: O servico devera ser executado por profissionais com experiéncia
comprovada em ambientes de servidores blade ou infraestrutura equivalente, garantindo a correta implementacdo da
solugdo.

4.8.3.9. Preservagao da integridade dos demais componentes: A implementagao ndo devera causar impactos negativos aos
demais modulos, blades ou sistemas interdependentes do ambiente tecnoldgico.

4.8.3.10. Aceite técnico pela Administracdo: A conclusdo do servigo estara condicionada ao aceite técnico formal por parte
da equipe de Tecnologia da Informacdo do CNPq, apds a verificagdo do atendimento aos requisitos estabelecidos.

4.9. REQUISITOS DE PROJETO E DE IMPLEMENTAGCAO

4.9.1. N3do se aplicam requisitos de projeto e implementacao, visto que a contratacdo prevé apenas servico de suporte para
equipamentos ja implantados e em funcionamento na infraestrutura do CNPq.

4.10. REQUISITOS DE IMPLANTAGAO

4.10.1. N3o se aplicam requisitos de implantacdo, visto que a contratacdo prevé apenas servico de suporte para
equipamentos ja implantados e em funcionamento na infraestrutura do CNPq.

4.11. REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENCAO
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4.11.1. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do
Consumidor).

4.11.2. As substituicdes de pecgas e componentes deverdo ser plenamente compativeis com a infraestrutura atual do CNPq,
nao sendo admitidas alteragGes na arquitetura, na topologia ou nas configura¢des existentes do ambiente de servidores.

4.12. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

4.12.1. Os servigos de suporte e manutenc¢do deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em
questao, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para a presta¢do dos servigos.

4.12.2. A utilizacdo de recursos profissionais qualificados para execucdo das demandas e atividades serd necessaria e
exigida, buscando, assim, ndo apenas a prestacao de um servico de qualidade, mas também garantindo a plena
continuidade e disponibilidade dos servigos de TIC.

4.12.3. Os profissionais que serdao envolvidos nos servigos objeto deste estudo deverdo estar capacitados nos recursos que
compdem o ambiente computacional e nas tecnologias utilizadas pelo CONTRATANTE.

4.12.4. O CONTRATANTE podera, caso considere que os profissionais indicados ndo apresentem o nivel técnico satisfatério
ou mesmo mantenham comportamento inadequado no ambiente de trabalho, a qualquer tempo, solicitar sua substituicado.
4.12.5. Cabe a CONTRATADA manter, atualizar e prover as capacitagdes necessarias ao seu corpo técnico, sem quaisquer
6nus a CONTRATANTE, com o objetivo de manter a qualidade e os niveis de servicos exigidos.

4.12.6. O Contratado deverd comprovar aptiddo para execugdo de servicos compativeis com o objeto da contratacao,
mediante apresentagdo de, no minimo, 01 (um) atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado.

4.12.7. O(s) atestado(s) devera(dao) demonstrar a prestacdo de servicos de suporte técnico e manutencdo preventiva e
corretiva em servidores blade, chassis blade ou equipamentos de processamento de dados de porte equivalente,
contemplando atividades de diagndstico, substituicdo de componentes, atualizacao de firmware, corre¢do de falhas e
restabelecimento da operagdo dos equipamentos.

4.12.8. A Administracdo podera realizar diligéncias para confirmagdo da autenticidade e veracidade dos atestados
apresentados.

4.12.9. O Contratado deverd comprovar que possui, em seu quadro funcional, societario ou mediante vinculo contratual,
profissional detentor de certificagao técnica compativel com a solugao ofertada.

4.12.10. Serdo aceitas certificaces emitidas pelo fabricante dos equipamentos ou certificacdes equivalentes que
comprovem conhecimentos em administragdo, manutencdo ou suporte de servidores corporativos, ambientes de
virtualizac¢do, infraestrutura de datacenter ou tecnologias correlatas.

4.12.11. A exigéncia de certificagdo tem por objetivo assegurar que os profissionais responsdveis possuam conhecimentos
técnicos adequados para atuagdo em ambiente computacional critico. 4.12.12. Caso os servigos venham a envolver
atividades privativas de profissdo regulamentada, a contratada deverd comprovar o registro dos profissionais nos
respectivos conselhos de fiscalizagdo profissional.

4.13. REQUISITOS DE FORMAGAO DA EQUIPE

4.13.1. Os servicos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os critérios estabelecidos a
seguir:

4.13.2. O profissional responsdvel técnico devera comprovar experiéncia minima de 02 (dois) anos em atividades
relacionadas a manutencao, suporte técnico ou administragao de servidores corporativos, equipamentos blade ou
infraestrutura de datacenter.

4.13.3. A comprovacdo da experiéncia podera ocorrer mediante carteira de trabalho, contratos de presta¢do de servicos,
declaragdes de empregadores, certiddes, atestados ou outros documentos equivalentes.

4.13.4. A CONTRATADA devera contar com profissional(is) que possua(m) certificacdo valida emitida pelo fabricante da
solucdo adotada, compativel com as atividades a serem desempenhadas.

4.14. REQUISITOS DE METODOLOGIA DE TRABALHO

4.14.1. A execugdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servigo (OS) emitida pela
Contratante mensalmente.

4.14.2. A OS indicard o servico, a quantidade e a localidade na qual eles deverao ser prestados.

4.14.3. A execucdo do servigo deve ser acompanhada pelo Contratado, que dard ciéncia de eventuais acontecimentos a
Contratante.

4.14.4. A CONTRATADA deverd emitir e apresentar a fiscalizagdo do contrato os seguintes relatérios e documentos
periddicos, sob pena de glosa ou san¢des administrativas em caso de descumprimento:

4.14.4.1. Relatorio Operacional Mensal (ROM): Devera ser entregue até o 52 (quinto) dia util do més subsequente ao da
prestacdo do servigo, contendo, no minimo:

4.14.4.1.1. Relagdo analitica de todos os chamados abertos, atendidos, pendentes e encerrados no periodo.

4.14.4.1.2. Calculo consolidado dos indicadores de SLA alcancados (tempo de atendimento e solucdo).
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4.14.4.1.3. Inventario atualizado do hardware sob suporte, destacando eventuais substituices de pecas efetuadas no més.
4.14.4.2. Relatério de Encerramento Contratual (Anual/Fim de Vigéncia): A ser entregue até 30 (trinta) dias antes do término
do contrato, consolidando:

4.14.4.2.1. Histdrico geral da saude do ambiente ao longo de toda a vigéncia.

4.14.4.2.2. Diagnéstico final do estado fisico e operacional da plataforma computacional.

4.14.4.2.3. Plano de Transi¢cdo de Conhecimento: Cronograma e documentacgdo técnica detalhada para a transferéncia
ordenada das atividades para a equipe interna da CONTRATANTE ou para a nova empresa que assumir o ecossistema.
4.14.5. Apds a entrega do Relatdrio Operacional Mensal (ROM), a Contratante tem 10 (dez) dias pra emitir o Termo de
Recebimento Provisorio (TRP) e, apds o TRP, tem prazo de 15 (quinze) dias para emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo (TRD).

4.14.6. Apds a emissdo do TRD, sera autorizada pela Contratante a emissdo de Nota Fiscal (NF) por parte da Contratada.

4.15. REQUISITOS DE SEGURANGCA DA INFORMAGAO E PRIVACIDADE

4.15.1. O Contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranga da Informacdo e Privacidade descritos a
seguir:

4.15.2. Preservagdo da seguranca da informacdo: A execuc¢do dos servigos ndao devera comprometer a confidencialidade,
integridade e disponibilidade das informacdes tratadas nos sistemas e equipamentos do CNPq.

4.15.3. Acesso controlado ao ambiente: O acesso da contratada as instalagOes e aos equipamentos do CNPq devera ocorrer
exclusivamente mediante autorizagdo prévia e acompanhamento da equipe de Tecnologia da Informagao.

4.15.4. N3o acesso a dados institucionais: A execucdo do servigo ndo devera implicar acesso logico ou fisico a dados,
informacgdes ou sistemas institucionais, exceto quando estritamente necessario e devidamente autorizado.

4.15.5. Sigilo das informacgdes: A contratada deverd manter sigilo sobre quaisquer informacgdes, dados ou conhecimentos a
gue tiver acesso em razdo da execugao do contrato, ainda que de forma incidental.

4.15.6. Protecdo contra alteragdes indevidas: Ndo deverdo ser realizadas alteracGes de configuragao, firmware, sistemas ou
parametros do ambiente tecnoldgico sem autorizagdo expressa da Administragdo.

4.15.7. Prevencao de riscos de seguranca: A implementac¢do devera ser conduzida de modo a evitar a introducdo de
vulnerabilidades, cédigos maliciosos ou riscos adicionais ao ambiente tecnolégico.

4.15.8. Conformidade com normas internas: A execugdo do servigo deverd observar as normas, politicas e procedimentos de
seguranca da informacdo vigentes no CNPq.

4.15.9. Responsabilizacdo por incidentes: A contratada devera comunicar imediatamente a Administracdo qualquer
incidente de seguranca da informacdo ou situacdo que possa representar risco ao ambiente tecnolégico.

4.15.10. Protecdo de informagdes sensiveis: Caso haja manuseio incidental de informacgdes sensiveis ou restritas, a
contratada devera adotar medidas adequadas de protegdo, conforme orientagées da Administragao.

4.15.11. Restabelecimento do ambiente em caso de falhas: Em caso de falhas ou impactos a seguranga decorrentes da
execucdo do servico, a contratada devera adotar, de forma imediata, as medidas necessarias para o restabelecimento do
ambiente ao estado anterior.

4.16. VISTORIA

4.16.1. A avaliacao prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagado de vistoria prévia,
acompanhada por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 17 horas.

4.16.2. A vistoria deve ser agendada exclusivamente por e-mail através do enderecgo contratos_ti@cnpq.br.

4.16.3. Serdo disponibilizados data e hordrio diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia

4.16.4. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagao para a
realizagdo da vistoria.

4.16.5. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo seu responsavel
técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

4.16.6. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacées de desconhecimento das instalagdes, duvidas
ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servigos, devendo o Contratado assumir os 6nus dos
servicos decorrentes.

4.17. SUSTENTABILIDADE

4.17.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
requisitos baseados no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentaveis.

4.18. SUBCONTRATACAO

4.18.1. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
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4.19. GARANTIA DA CONTRATAGAO

4.19.1. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021, com validade
durante a execucdo do contrato e 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela
caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianca bancaria ou titulo de capitaliza¢cdo, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratagao.

4.19.2. Em caso de opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.19.2.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.

4.19.2.2. Caso o adjudicatdrio ndo apresente a apolice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a
preclusdo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.19.2.3. A apdlice de seguro-garantia deverd acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato principal
mediante a emissao do respectivo endosso pela seguradora.

4.19.2.4. Serda permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que
mantidas as condi¢Ges e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto,

ressalvados os periodos de suspensao contratual.

4.19.2.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apélice de seguro de garantia

antes da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestagdo de garantia nas modalidades de
caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianga bancdria ou titulos de capitalizagdo.

4.19.3. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, deverd ser efetuada em favor
do Contratante, em conta especifica na Caixa Econ6mica Federal, com corre¢do monetdria.

4.19.4. Caso a opgdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados
pelos seus valores econ6micos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.19.5. No caso de garantia na modalidade de fianga bancdria, deverd ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

4.19.6. Na hipotese de opgao pelo titulo de capitalizagdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com resgate
pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de

capitalizacao regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.19.6.1. O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condigdes gerais e o nimero
do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagdo foi aprovado pela Susep (art. 82, lll, da Circular SUSEP n2 656,
de 11 de margo de 2022).

4.19.7. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceita¢do, o pagamento de:
4.19.7.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacGes
nele previstas; e

4.19.7.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo ao Contratado.

4.19.7.3. obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo
Contratado.

4.19.8. Em caso de seguro-garantia, a apdlice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado apds decisdo
definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razdo de inadimpléncia do
Contratado, independentemente de transito em julgado de decisdo judicial

4.19.9. No caso de alteracdo do valor do contrato ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do termo
aditivo ou da emissdo do apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

4.19.10. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execuc¢do ou o
adimplemento pela Administragao.

4.19.11. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado
obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
Contratante, contados da data em que for notificada.

4.19.12. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacao que rege a matéria.

4.19.12.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de
processo administrativo para apuragao de descumprimento de cldusulas contratuais.

4.19.12.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo
e comunicagao poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n2 662, de 11
de abril de 2022.
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4.19.13. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianca, autorizacdo para a liberagdo de importancias depositadas
em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declara¢do do
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.19.13.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da Susep.

4.19.13.2. A Administracdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.
4.19.14. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingao por culpa
exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.19.15. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.19.16. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de
apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des ao Contratado.

4.19.17. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de
Referéncia.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1. SAO OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

5.1.1. Nomear Gestor e Fiscal(is) Técnico(s), Administrativo(s) e Requisitante(s) do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execugdo dos contratos.

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico a CONTRATADA, de acordo com os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia.

5.1.3. Receber o servico fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspegdes realizadas.

5.1.4. Aplicar a CONTRATADA as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

5.1.5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.
5.1.6. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucdo de TIC.
5.1.7. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC por parte da contratada, com base
em pesquisas de mercado, quando aplicavel.

5.1.8. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢do de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administracao, incluindo a documentacao,
o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

5.2. SAO OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execugdo do
contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscaliza¢gdo do Contrato, inerentes a execuc¢do
do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da
fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos servigos pela contratante.

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante terd poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo;
5.2.5. Manter, durante a execugdo do contrato, as mesmas condi¢bes de habilitagdo.

5.2.6. Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da soluc¢do de TIC.

5.2.7. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC durante a
execucdo do Contrato.

5.2.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de
dados a Administracdo.

5.2.9. Fazer a transi¢ao contratual, quando for o caso.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1. CONDICOES DE EXECUCAO

6.1.1. A execucgdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
6.1.1.1. Inicio da execucdo do objeto: a partir da emissdo da ordem de servico (OS).
6.1.1.2. O gestor do contrato emitird a Ordem de Servigo (OS) para a entrega dos servicos desejados.
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6.1.1.3. O recebimento provisorio e definitivo dos servicos é disciplinado em tdpico préprio deste TR.

6.2. LOCAL E HORARIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

6.2.1. Os servicos deverdo ser executados no seguinte endereco: Setor de Autarquias Sul (SAUS), Quadra 01, Lote 06, Bloco

H - Edificio Telemundi Il, Asa Sul, Brasilia/DF, CEP 70070-010,

6.2.2. Os servigos serdo prestados no seguinte hordrio: entre 8h30 e 17h sem implicar o deslocamento eventual de
prestador de servico da CONTRATADA para o CNPq e outras unidades do CNPq e suas parceiras, de nenhuma

forma, o acréscimo ou majoragao nos valores dos servigos, bem como nenhum tipo

de pagamento correspondente a deslocamentos, didrias, horas extras ou adicionais noturnos.

6.2.3. Os servicos prestados deverdo observar o descrito no Anexo Il - Niveis de servigo (SEI n2 2646630) ao se tratar da
severidade, do tipo e dos prazos de atendimento.

6.3. FORMAS DE TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

6.3.1. N3do sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

6.4. PROCEDIMENTOS DE TRANSIGAO E FINALIZAGAO DO CONTRATO

6.4.1. N3o serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6.5. QUANTIDADE MINIMA DE BENS OU SERVICOS PARA COMPARAGAO E CONTROLE

6.5.1. Cada OS conterd a quantidade a ser fornecida, incluindo a sua localizagao e o prazo, conforme definicdes deste TR.

6.6. MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

6.6.1. S3o definidos como mecanismos formais de comunicagdo entre a Contratante e o Contratado os seguintes:
6.6.1.1. Ordem de Servico;

6.6.1.2. Ata de Reunido;

6.6.1.3. Oficio;

6.6.1.4. Sistema de abertura de chamados;

6.6.1.5. E-mails, oficios e cartas;

6.6.1.6. Plataforma eletronica de comunicagdo aderida pela CONTRATANTE (por exemplo: Sistema SEI, rocket.chat, Microsoft

Teams etc.).
6.6.1.7. A CONTRATADA devera disponibilizar nimero de telefone por meio do qual seja possivel contato direto com a
CONTRATANTE.

6.7. MANUTENGCAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA

6.7.1. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos

e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a
execugdo do contrato, ndao podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.7.2. O Termo de Compromisso e Manutencao de Sigilo, contendo declara¢cdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas

de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e o Termo de Ciéncia, a ser

assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagao, encontram-se nos ANEXOS | e Il

(SEI n2 2646629 e SEI n? 2646631).

|7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n2

14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo serd prorrogado

automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal

formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.
7.4. O érgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

7.2. PREPOSTO
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7.2.1. O CONTRATADO designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacado dos servicos, indicando
no instrumento os poderes e deveres em relagcdo a execucdo do objeto do Contrato.

7.2.2. O CONTRATADO ndo necessitara de manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto durante o periodo de
execucdo do servico.

7.2.3. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutenc¢ao do preposto da empresa,
hipdtese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

7.3 REUNIAO INICIAL

7.3.1. Apds a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reunido Inicial de
alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, no Edital e em
seus anexos e esclarecer possiveis duvidas acerca da execugao do contrato.

7.3.2. A reuni3o serda realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n2 94, de 2022, e
ocorrerd em até 5 dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.3.3. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.3.3.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentard o seu preposto;

7.3.3.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

7.3.3.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.3.3.4. A Carta de apresentag¢do do Preposto deverd conter, no minimo, o nome completo e CPF do funciondrio da empresa
designado para acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao
andamento contratual;

7.4. ROTINAS DE FISCALIZACAO

7.4.1. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato ou pelos respectivos
substitutos, nos termos do art. 33 da IN SGD n? 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

7.5. FISCALIZACAO TECNICA

7.5.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuices previstas no art. 33, I, da IN SGD n2 94, de 2022,
acompanhara a execuc¢ao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢cdes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administragao.

7.5.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessdrio para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados.
7.5.3. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacGes para a correcao da
execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

7.5.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
7.5.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

7.5.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual.

7.5.7. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de
seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

7.6. FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA

7.6.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n2 94, de 2022,
verificard a manutencdo das condicdes de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias,
as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios
pertinentes, caso necessario.

7.6.2. Caso ocorra descumprimento das obriga¢Ges contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente
na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a
sua competéncia.

7.7. GESTOR DO CONTRATO

7.7.1. Cabe ao gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n2 94, de 2022:
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7.7.2. Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros
formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias,
das alteragdes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes
do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo.

7.7.3. Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que

ultrapassarem a sua competéncia.

7.7.4. Acompanhar a manutencdo das condi¢es de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotar os problemas que obstem ao fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de
riscos eventuais.

7.7.5. Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obrigagdes assumidas pelo Contratado, com men¢ao ao seu desempenho na execug¢ao contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes.

7.7.6. Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de
sang0es, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso.

7.7.7. Elaborar relatério final com informacdes sobre a consecuc¢do dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

7.7.8. enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos procedimentos de liquidagao e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7.8. CRITERIOS DE ACEITACAO

7.8.1. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceitagdo, consiste na verificacdo dos critérios
relacionados a seguir:

7.8.2. Todos os equipamentos fornecidos deverdo ser novos (incluindo todas as pecas e componentes presentes nos
produtos), de primeiro uso (sem sinais de utilizacdo anterior), ndo recondicionados e em fase de comercializagdo normal
através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life).

7.8.3. Todos os componentes do(s) equipamento(s) e respectivas funcionalidades deverdo ser compativeis entre si, sem a
utilizagdo de adaptadores, frisagens, pinturas, usinagens em geral, furagdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou
guaisquer outros procedimentos ndo previstos nas especificacdes técnicas ou, ainda, com emprego de materiais
inadequados ou que visem adaptar forcadamente o produto ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente
incompativeis.

7.8.4. Todos os componentes internos do(s) equipamento(s) deverdo estar instalados de forma organizada e livres de
pressdes ocasionadas por outros componentes ou cabos, que possam causar desconexdes, instabilidade ou funcionamento
inadequado.

7.8.5. O numero de série de cada equipamento deve ser obrigatdrio e Unico, afixado em local visivel, na parte externa do
gabinete e na embalagem que o contém. Esse numero deverd ser identificado pelo fabricante como valido para o produto
entregue e para as condi¢cdes do mercado brasileiro no que se refere a garantia e assisténcia técnica no Brasil.

7.8.6. Serdo recusados os produtos que possuam componentes ou acessdrios com sinais claros de oxidagao, danos fisicos,
sujeira, riscos ou outro sinal de desgaste, mesmo sendo o componente ou acessoério considerado como novo pelo
fornecedor dos produtos.

7.8.7. A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os equipamentos fornecidos ou uma amostra dos
equipamentos, atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que evidenciem a
realizacdo dos testes de aceitacdo em cada equipamento selecionado, para posterior rastreabilidade.

7.8.8. S6 havera o recebimento definitivo, apds a analise da qualidade dos bens e/ou servigos, em face da aplicacdo dos
critérios de aceitacdo, resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJETO cuja qualidade seja
comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificacdes definidas neste Termo de Referéncia — situacdo em que
poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei, neste Termo de Referéncia e no CONTRATO. Quando
for o caso, a empresa sera convocada a refazer todos os servigos rejeitados, sem custo adicional.

7.9. NIVEIS MINIMOS DE SERVICO EXIGIDOS
7.9.1. Os niveis minimos de servigo sao indicadores mensuraveis estabelecidos pelo Contratante para aferir objetivamente

os resultados pretendidos com a contratacdo e estdo especificados no Anexo Il - Niveis de servigo (SEI n? 2646630), devendo
ser observados pela CONTRATADA na realizacdo dos servigos decorrentes da contratagao.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO ‘
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8.1. Sera indicada a reten¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢Ges
cabiveis, caso se constate que o Contratado:

8.1.1. ndo produziu os resultados acordados;

8.1.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.1.3. Deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou os utilizou com qualidade ou
guantidade inferior a demandada.

8.2. RECEBIMENTO

8.2.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

8.2.2. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do
Contratado com a comprovacado da prestacao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.2.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de cardter técnico.

8.2.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

8.2.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisoério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

8.2.6. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

8.2.6.1. O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a
andlise do desempenho e da qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos
no ato convocatério, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

8.2.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais
de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

8.2.8. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées resultantes da execu¢ao ou de materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo n3o atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.2.9. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

8.2.10. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.2.11. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.2.12. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessdrios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.2.13. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 dias, contados do recebimento provisério, por servidor
ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos:

8.2.14. Emitir documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigagGes assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento.

8.2.14.1. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correc¢oes;

8.2.14.2. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

8.2.14.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.
8.2.14.4. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao.

8.2.15. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a
parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

8.2.16. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a soluc¢do, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execu¢do do objeto ou no instrumento de cobrancga.

8.2.17. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato.
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8.3. LIQUIDAGCAO

8.3.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liqguidagdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, § 32 da Instru¢do Normativa
SEGES/ME n2 77/2022.

8.3.2. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, no caso de
contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n?
14.133, de 2021.

8.3.3. Para fins de liquidac¢do, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

1) o prazo de validade;

I1) a data da emisséo;

I11) os dados do contrato e do érgdo contratante;

IV) o periodo respectivo de execu¢do do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.3.4. Havendo erro na apresenta¢do da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apds a comprovacdo da regularizacao da situacdo, sem 6nus ao Contratante;

8.3.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documenta¢do mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133, de 2021.
8.3.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:

8.3.6.1. Verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas;

8.3.6.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo/contratacdo no dambito do 6rgio ou entidade, tais
como a proibicdo de contratar com a Administragdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.
8.3.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situac¢do de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notifica¢do, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

8.3.8. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos érgdos
responsaveis pela fiscaliza¢cdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de
seus créditos.

8.3.9. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

8.3.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o Contratado nao regularize sua situagdo junto ao SICAF.

8.4. PRAZO DE PAGAMENTO

8.4.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

8.4.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serao atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento e a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA-E) ou outro indice que venha a substitui-lo.

8.5. FORMA DE PAGAMENTO

8.5.1. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo Contratado.

8.5.2. Sera considerado data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

8.5.3. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

8.5.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

8.5.4. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, ndo
sofrera a retencgdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢ées abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.6. REAJUSTE
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8.6.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orcamento
estimado em 15/06/2026.

8.6.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais serdo reajustados,
mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informacio - ICTI, mantido pela Fundagéo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia
da anualidade.

8.6.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros
do ultimo reajuste.

8.6.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacao conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s)
o(s) indice(s) definitivo(s).

8.6.5. Nas afericGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.6.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m)
mais ser utilizado(s), serd(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em
vigor.

8.6.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial para reajustamento
do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.6.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

|9. INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS E PROCEDIMENTOS PARA RETENGAO OU GLOSA NOS PAGAMENTOS

9.1. Nos casos de inadimplemento na execu¢do do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela Contratante, conforme a
tabela abaixo:

ID OCORRENCIA GLOSA / SANCAO

Multa de 2% sobre o valor total do Contrato por dia
Ndo prestar os esclarecimentos imediatamente, referentes a util de atraso em prestar as informagdes por escrito ou
execucdo do contrato, salvo quando implicarem em indagacdes | POr outro meio quando autorizado pela Contratante,
de carater técnico, hipdtese em que serdo respondidos no até o limite de 10 dias uteis.
prazo maximo de 2 horas Uteis. Apds o limite de 10 dias Uteis, aplicar-se-a multa
de 10 % do valor total do Contrato.

Glosa/sanc¢do aplicavel conforme descrito no Anexo Il -

2 Ndo atender ao indicadores do Anexo Il - Niveis de servigo . .
Niveis de servigo

Adverténcia.

Ndo cumprir qualquer outra obrigacdo contratual nao citada Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
nesta tabela. resultados pretendidos com a contratacdo, aplica-se

multa de 40 % do valor total do Contrato.

9.2. Nos termos do art. 19, inciso I, da Instru¢do Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, sera efetuada a reten¢do ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢des cabiveis, nos casos em que o Contratado:
9.2.1. ndo atingir os valores minimos aceitdveis fixados nos critérios de aceita¢do, ndo produzir os resultados ou deixar de
executar as atividades contratadas; ou

9.2.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da soluc¢do de TIC, ou utiliza-los com
gualidade ou quantidade inferior a demandada;

9.3. Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragao ou ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

9.4. Serao aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

9.4.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a
imposicdo de penalidade mais grave;

9.4.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem
acima, sempre que nao se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave;
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9.4.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, g” e
“h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave.

9.4.4. Multa:

9.4.4.1. Moratdria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias.

9.4.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o
maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagao, suplementagao ou reposi¢do da
garantia.

9.4.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresenta¢do, suplementacdo ou reposi¢ao da garantia autoriza a
Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas,
conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n? 14.133, de 2021.

9.4.4.3. Compensatoria, para as infragdes descritas acima nas alineas “e” a “h”, de 2% (dois por cento) a 10% (dez por cento)
do valor da contratacgdo.

9.4.4.4. Compensatdria, para a inexecucao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10% (dez por cento) a 20%
(vinte por cento) do valor da contratagao.

9.4.4.5. Compensatdria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) do valor
da contratagao.

9.4.4.6. Compensatdria, em substituicdo a multa moratdria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 5% (cinco por
cento) a 10% (dez por cento) do valor da contratago.

9.4.4.7. Compensatdria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 1% (um por cento) a 5% (cinco por cento) do valor
da contratacdo, ressalvadas as seguintes infragGes também enquadraveis nessa alinea:

9.4.4.7.1. Execucdo parcial do servico sem observancia dos requisitos técnicos estabelecidos no Termo de Referéncia,
auséncia de registro das atividades executadas ou descumprimento de procedimentos de teste e validacdo, desde que nado
caracterizada a inexecucdo total do objeto.

9.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo
integral do dano causado ao Contratante.

9.6. Todas as sancdOes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

9.7. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimacao.

9.8. Se a multa aplicada e as indenizag¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente.

9.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento
da comunicagao enviada pela autoridade competente.

9.10. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditdrio e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e nos paragrafos do art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, para as
penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

9.10.1. Para a garantia da ampla defesa e do contraditdrio, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os
enderecgos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

9.10.2. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo considerados de uso
continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicac¢des a eles comprovadamente enviadas.
9.11. Na aplicagdo das sang¢des serdao considerados:

9.11.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

9.11.2. as peculiaridades do caso concreto;

9.11.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

9.11.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

9.11.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de
controle.

9.12. Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos
da Administracdao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na
referida Lei.

9.13. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusao
patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serao estendidos aos seus
administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

9.14. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplica¢do da sancdo, informar e
manter atualizados os dados relativos as sangGes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal.

”
’
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9.14.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

9.15. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis
de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

9.16. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo
referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o
mesmo orgdo ora Contratante, na forma da Instru¢gdo Normativa SEGES/ME ne 26, de 13 de abril de 2022.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

10.1. FORMA DE SELEGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

10.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO sob a
forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

10.2. REGIME DE EXECUGCAO

10.2.1. O fornecimento do objeto sera por preco global.

10.3. EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

10.3.1. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
10.4. HABILITAGAO JURIDICA

10.4.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

10.4.2. empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

10.4.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt
br/empreendedor;

10.4.4. sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢gdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

10.4.5. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020;

10.4.6. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

10.4.7. filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico
de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz;

10.4.8. sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivados na Junta Comercial ou inscritos no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de
que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

10.4.9. consércio de empresas: contrato de consoércio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis (art. 279 da Lei n2 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou
particular de constituicdo, subscrito pelos consorciados, com a indicacdo da empresa lider, responsavel por sua
representacdo perante a Administracdo (art. 15, caput, | e ll, da Lei n2 14.133, de 2021).

10.4.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva.

10.5. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

10.5.1. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
10.5.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,

inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;
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10.5.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

10.5.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentac¢do de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

10.5.5. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

10.5.6. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade
em cujo exercicio contrata ou concorre;

10.5.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

10.5.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

10.6. QUALIFICAGCAO ECONOMICO-FINANCEIRA

10.6.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou da sede do interessado, caso se trate
de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples.

10.6.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor.

10.6.3. Balango patrimonial, demonstragdo do resultado do exercicio e demais demonstra¢des contabeis do Ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC) e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicacdo das seguintes férmulas:

Liquidez Geral (LG)

LG = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo)/ (Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante)

Solvéncia Geral (SG)

SG = Ativo Total/ (Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante)

Liquidez Corrente (LC)

LC = Ativo Circulante/ Passivo Circulante

10.6.4. Caso a empresa interessada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) ou Liquidez Corrente (LC), serd exigido, para fins de habilitagdo, patrimonio liquido minimo
correspondente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo.

10.6.5. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena de
inabilitagao.

10.6.6. Os documentos referidos acima limitar-se-3o ao Ultimo exercicio no caso da pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos;

10.6.7. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

10.6.8. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

10.6.9. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante declara¢do assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

10.7. QUALIFICACAO TECNICA

10.7.1. Declaragao de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o
cumprimento das obriga¢des objeto da contratagao.

10.7.1.1. Essa declaragdo podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado
acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacao.

10.7.2. Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional competente, em plena validade;

10.7.2.1. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresenta¢do, no momento da assinatura
do contrato ou do aceite de instrumento equivalente, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente
no Brasil.

10.7.3. Comprovacao de aptiddo para o fornecimento de servigos similares, de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacao, ou do item pertinente, por meio da apresentagao de certiddes ou
atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando
for o caso.

10.7.3.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados
com as seguintes caracteristicas minimas:

10.7.3.2. Serdo admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo exigido, a apresentac¢do e o somatdrio de
diferentes atestados relativos a contratos executados de forma concomitante.

10.7.3.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
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10.7.3.4. O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessdrias a comprovacado da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracao, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual do
Contratante e local em que foi executado o objeto Contratado, dentre outros documentos.

10.7.3.5. Os atestados deverado referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secunddria
especificada no contrato social vigente.

10.7.3.6. comprovacdo de experiéncia prévia na prestacdo de servicos de suporte técnico e manutengdo preventiva e
corretiva em servidores corporativos, equipamentos blade ou infraestrutura de datacenter.

10.7.3.7. Para fins de afericdo de porte e capacidade técnica, serdo aceitos atestados, de no minimo 12 (doze)

meses, que comprovem atuagao na prestacdo de servigos de suporte técnico e manutengao preventiva e corretiva em
servidores corporativos, equipamentos blade ou infraestrutura de datacenter, sendo aceita a soma de

diferentes atestados para compor o periodo minimo estipulado.

10.7.4. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados
de tradugdo para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

10.7.5. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitidos em favor de consoércio
do qual tenha feito parte serd admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n2 14.133/2021 e
regulamentos sobre o tema.

10.8. DISPOSICOES GERAIS SOBRE HABILITAGAO

10.8.1. N3o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

10.8.2. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em home da matriz, e se o fornecedor for a filial,
todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.8.3. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes
ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicGes.

10.9. DOCUMENTAGCAO COMPLEMENTAR PARA COOPERATIVAS

10.9.1. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documenta¢do complementar:

10.9.1.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o
contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacgao de que estdo domiciliados na localidade da sede da
cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764, de 1971;

10.9.1.2. A declaragao de regularidade de situagao do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados
indicados;

10.9.1.3. A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessdrios a prestacao do servico;
10.9.1.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107; 10.45.5. A comprovacao de integracao das respectivas
quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;

10.9.1.5. Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa:

10.9.1.5.1. ata de fundacao;

10.9.1.5.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

10.9.1.5.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

10.9.1.5.4. editais de convocagdo das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias;

10.9.1.5.5. trés registros de presenca dos cooperados que executarao o contrato em assembleias gerais ou nas reunides
seccionais;

10.9.1.5.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacdo; e

10.9.1.5.7. ultima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma

declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgao fiscalizador.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

METRICA OU VALOR
GRUPO|ITEM ESPECIFICACAO CATSER| UNIDADE DE |QUANTIDADE U\I\IIIA'II'-AORF:O VA“;OEE-SI-::AL TOTAL
MEDIDA ANUAL
1 Servigos especializados de
suporte e manutencdo para . RS RS
1 chassi Huawei E9000 27014 | Unidade 2 1.750,00 | R?3-500.00 | 45 156 00
(modelo IT1K20E9000)
2 Servicos especializados de | 27014 Unidade 16 RS 350,00 | RS 5.600,00 RS
suporte e manutencao para 67.200,00
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laminas CH121 V5
Servigos especializados de RS
3 | suporte e manutencdo para | 27014 Unidade 4 RS$ 550,00 | RS 2.200,00 26.400.00
laminas CH242 V5 R
VALOR TOTAL RS
135.600,00

11.1. O custo estimado total da contratacio, que corresponde ao valor maximo aceitavel, é de RS 135.600,00 (cento e trinta
e cinco mil e seiscentos reais), conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento
Geral da Unido.

12.2. A contratac¢do sera atendida pela seguinte dotagao:

1) Agdo: 2000

Il) Fonte de Recursos: 1000000000

Ill) PTRES: 173704

IV) Natureza da Despesa: 339040

V) Plano Interno: 20000234007

12.3. A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovac¢do da Lei Orgamentaria
respectiva e liberagao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12.4. A indicagdo da dotagdo orcamentaria fica postergada para o momento da assinatura do contrato ou instrumento
equivalente.

13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. As informagdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO
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PRAZO
- VALOR PRAZO
DESCRICAO D ESTIMAD .
GRUPO|ITEM SCITEMO 0 EVENTO S DE 0 PERIODO|TOTAL POR | ESTIMADO DE | % A PAGAR
ENTREGA PERIODO | PAGAMENTO
1 Até 10 (dez)
dias Uteis apds
o recebimento
. definitivo dos
Servigos .
. . servicos
especializados de Servico
prestados no
suporte e ~ mensal, , 100% do valor
manutengao para Prestacso de suporte iniciado periodo, total
1 *N¢ao pa técnico e , MENSAL [R$ 3.500,00] mediante
2 (dois) chassi ~ , apos a ~ mensal do
. manuteng¢do continuos - apresentacdo da )
Huawei E9000 emissao item
(O
(modelo da 05 correspondente
IT1K20E9S000) TRD
e autorizagao
para emissdo de
Nota Fiscal
2 Servicos Prestacdo de suporte | Servico | MENSAL |RS 5.600,00| Até 10 (dez) |100% do valor
especializados de técnico e mensal, dias Uteis apds total
suporte e manutenc¢do continuos| iniciado o recebimento | mensal do
manutencdo para apos a definitivo dos item
16 emissao servigos
(dezesseis) laminas da OS prestados no
CH121 V5 periodo,
mediante
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apresentacdo da
(O
correspondente,
TRD
e autorizacao
para emissdo de
Nota Fiscal

Servigos
especializados de
suporte e
manutengado para
4 (quatro) laminas
CH242 V5

Prestagdo de suporte
técnico e
manutengdo continuos

Servigo
mensal,
iniciado
apos a
emissao
da 0OS

MENSAL

RS 2.200,00

Até 10 (dez)
dias Uteis apds
o recebimento
definitivo dos

servigos
prestados no
periodo,
mediante
apresentacdo da
0S
correspondente,
TRD
e autorizagao
para emissao de
Nota Fiscal

100% do valor
total
mensal do
item

VALOR TOTAL ESTIMADO (1 MES)

R$ 11.300,00

VALOR TOTAL ESTIMADO (12 MESES)

R$ 135.600,00

13.2. Anexos:

13.2.1. Anexo | - Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo (2646629)

13.2.2. Anexo Il - Niveis de Servico (2646630)
13.2.3. Anexo Il - Termo de Ciéncia (2646631)
13.2.4. Anexo IV - Estudo Técnico Preliminar (2721618)

13.2.5. Anexo V - Modelo de Termo de Vistoria Técnica (2703018)
13.2.6. Anexo VI - Modelo de Recusa de Vistoria Técnica (2703019)
13.3. A equipe de planejamento da contratacdo foi instituida pela Portaria DADM/CNPq n.2 2.783/2026 (2687727)
13.4. Conforme o § 62 do art. 12 da IN SGD/ME n.2 94/2022, o Termo de Referéncia serd assinado pela equipe de
planejamento da contratacdo e pela autoridade méxima da area de TIC e aprovado pela drea competente.

Integrante Requisitante

Integrante Técnico

Integrante Administrativo

(Assinado eletronicamente)
CHARLES HENRIQUE DE ARAUJO
Analista em C&T
Matricula/SIAPE: 12070701

(Assinado eletronicamente)

RAQUEL MAGALHAES DE SOUZA BRANDAO
Analista em C&T

Matricula/SIAPE: 02001108

(Assinado eletronicamente)

JOAO PAULO DOS REIS JUNIOR
Assistente em C&T

Matricula/SIAPE:

06716181

Brasilia, na data da assinatura

Autoridade maxima da area de TIC

(Assinado eletronicamente)

GERALDO SORTE
Coordenador - Geral de Tecnologia da Informacao
Portaria DASD 1.219/2023

Autoridade da area administrativa

(Assinado eletronicamente)

DEBORA PERES MENEZES

Diretora de Andlise de Resultados e SolugBes Digitais - DASD/PRE
Portaria MCTI n2 2.003/2023
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Documento assinado eletronicamente por RAQUEL MAGALHAES DE SOUZA BRANDAO, Integrante técnico da
contratacao, em 31/08/2026, as 10:02, conforme o art. 6° do Decreto n® 8.539, de 08 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por CHARLES HENRIQUE DE ARAUJO, Analista em Ciéncia e Tecnologia,
em 31/08/2026, as 10:50, conforme o art. 6° do Decreto n° 8.539, de 08 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por JOAO PAULO DOS REIS JUNIOR, Integrante Administrativo, em
31/08/2026, as 15:46, conforme o art. 6° do Decreto n° 8.539, de 08 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por GERALDO SORTE, Coordenador-Geral de Tecnologia da Informacéo
PORTARIA N° 217, DE 3 DE MARCO DE 2022, em 01/09/2026, as 14:49, conforme o art. 6° do Decreto n® 8.539, de
08 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por DEBORA PERES MENEZES, Diretora de Andlise de Resultados e
Solucdes Digitais - PO Casa Civil n° 2.003 14/03/2023, em 01/09/2026, as 15:15, conforme o art. 6° do Decreto n°
8.539, de 08 de outubro de 2015.

01300.002094/2026-87
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@CNPq

CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO
COORDENACAO DE INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO -
COINT/CGETI/DASD

1. TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

O CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO — CNPq,
Fundacao Publica Federal criada pela Lei n° 1.310, de 15 de janeiro de 1951, vinculado ao Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagao — MCTI, com Inscri¢ao no CNPJ/MJ sob n° 33.654.831/0001-36, sediado no
<ENDERECO DO CNPg>, CEP <CEP DO CNPg>, na cidade de Brasilia-DF, Telefone: <TELEFONE>,
doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em
<ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA; CONSIDERANDO que, em
razdo do CONTRATO n.° XX/20XX doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA
podera ter acesso a informacdes sigilosas da CONTRATANTE; CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as
condicdes de revelacao destas informacdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecao;
CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informacdo da CONTRATANTE; resolvem celebrar
o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao
CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigoes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condig¢des especificas para regulamentar as obrigacoes a
serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sigilosas, disponibilizadas
pela CONTRATANTE, por for¢a dos procedimentos necessarios para a execu¢ao do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os
Decretos 7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para acesso €
tratamento de informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢oes: INFORMACAO: dados,
processados ou nao, que podem ser utilizados para produgao e transmissao de conhecimento, contidos em
qualquer meio, suporte ou formato. INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restri¢io
de acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado. CONTRATO
PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DA INFORMACAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informagao sigilosa, toda e qualquer informacao classificada nos graus de sigilo
ultrassecreto, secreto e reservado, e demais informagdes sensiveis ou restritas. O TERMO abrangera toda
informacao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo
apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando a: know-how, técnicas,
especificagoes, relatorios, compilacdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes,
férmulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos, defini¢des,
informacodes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou nio a0 CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que
diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe
ser confiada durante e em razao das atuacdes de execucao do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as
partes.

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigagdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas as INFORMACOES que:

I. sejam comprovadamente de dominio ptiblico no momento da revelacao, exceto se tal fato decorrer de ato ou
omissdao da CONTRATADA;

II. tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

III. sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinacao valida do Governo, somente até a
extensao de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e tenham sido
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notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel,
tempo habil para pleitear medidas de protecao que julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido
direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua
estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se restringem
estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL, exceto na medida estritamente necessaria a
execucao do contrato.

§ 1°. A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de copia da informagao sigilosa sem o
consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.

§ 2°. A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcao e empregados que
atuardo direta ou indiretamente na execu¢cao do CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO
bem como da natureza sigilosa das informagdes.

I. ACONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o cumprimento
de todas as disposi¢des do presente TERMO e dara ciéncia a CONTRATANTE dos documentos
comprobatdrios.

§ 3°. ACONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecao da informacao sigilosa da
CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por
escrito pela CONTRATANTE.

§ 4°. Cada parte permanecera como fiel depositdria das informagdes reveladas a outra parte em fungao deste
TERMO, na forma da legislagao civil aplicavel.

I. Quando requeridas, as INFORMACOES deverio retornar imediatamente ao proprietario, bem como todas e
quaisquer coOpias eventualmente existentes.

§ 5°. ACONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes,
procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus empregados,
contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas 8 CONTRATADA, direta ou
indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face da
execugdao do CONTRATO PRINCIPAL.

§ 6°. A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

I. Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das INFORMACOES,
no territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra finalidade
que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes
adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a
elas;

II. Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos do
impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgagao ou
utilizagio das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

III. Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacao, caso tenha
que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinagao judicial ou ordem de atendimento
obrigatdrio determinado por 6rgdo competente; e

IV. Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informagdes sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor desde a data de sua
assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informagdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo do
CONTRATO PRINCIPAL ou, na auséncia de classificagdo formal, por prazo minimo de 5 anos ap6s o término
do contrato.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada, possibilitara a
imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislagcdes em vigor que tratam
desse assunto, podendo até culminar na rescisao do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste
caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas
e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e
criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais
sancdes legais cabiveis, conforme Lei n°. 14.133/2021.
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Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade ¢ parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

§ 1°. Surgindo divergéncias quanto a interpretagdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execucao das
obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de
acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade ¢ da moralidade.

§ 2°. O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagdo em
contrario, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes
quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

§ 3°. Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:

I. a CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo, mediante justificativa e observadas as normas
aplicaveis, auditar e monitorar as atividades da CONTRATADA;

II. a CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas
as informacodes requeridas pertinentes a0 CONTRATO PRINCIPAL.

I11. a omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condigdes estabelecidas neste
instrumento, ndo constituira novacao ou rentincia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer
tempo;

IV. todas as condicdes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e regulamentacao
brasileiras pertinentes;

V. o presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI. alteragdes do nimero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA nao
descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso € as obrigacdes pactuadas neste TERMO, que permanecera
valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VIL. o acréscimo, complementagao, substitui¢ao ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes
disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecao descrita para as informagdes
iniciais disponibilizadas, dispensada formaliza¢do do termo aditivo para atualizacdo de informagdes, mantendo-
se a prote¢do do presente TERMO;

VIII. este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem
em obrigagdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obriga¢io de celebrarem qualquer
outro acordo entre si.

Clausula Nona - DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da Se¢ao Judicidria do Distrito Federal, onde esta localizada a sede

da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com renuincia expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja. E, por assim estarem justas e estabelecidas as condigdes, o
presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de
igual teor e um s6 efeito.

Brasilia, de de 20

De acordo,

Contratante Contratada
<nome> <nome>
<qualificacdo> <qualificagao>
Testemunhas

<nome> <nome>
<qualificacdo> <qualificagao>
<rg> <rg>
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<CPF> <CPF>

2. TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

Eu , nacionalidade, estado civil, profissdo, portador do CPF n.°

, abaixo firmado, assumo o compromisso de manter confidencialidade e sigilo sobre todos os
dados e informacgodes a que tiver acesso como autoridade, servidor, prestador de servigo, consultor ou estagiario,
nos termos da Portaria CNPq n° 1.019/2022, de 30 de agosto de 2022, que instituiu a Politica de Seguranga da
Informacao — PoSIN do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — CNPq, bem como
em conformidade com a Lei n.° 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais - LGPD) e demais
normas aplicaveis.

2.1. COMPROMISSOS

Por este Termo, comprometo-me a:

I. ndo utilizar dados e informagdes institucionais a que tiver acesso para finalidade diversa da execucdo das
atividades que me forem atribuidas, nem para obtencao de beneficio proprio, exclusivo e/ou unilateral, presente
ou futuro, ou para terceiros;

II. ndo divulgar, compartilhar, transmitir ou disponibilizar, sob qualquer forma, dados e informacgdes
institucionais a terceiros ndo autorizados;

II1. ndo realizar copia, reproducdo ou armazenamento de dados e informagdes institucionais, em qualquer meio,
salvo quando estritamente necessario a execu¢ao das atividades autorizadas e em conformidade com as normas
de seguranca da informacao vigentes;

IV. ndo me apropriar, para uso proprio ou de terceiros, de material, dados ou informagdes institucionais,
independentemente de estarem classificados como sigilosos ou ndo;

V. adotar todas as medidas necessarias para proteger os dados e informacgodes institucionais contra acesso nao
autorizado, vazamento, perda, alteracdo indevida ou qualquer forma de tratamento inadequado;

VI. comunicar imediatamente ao CNPq qualquer incidente de seguranca da informacao, suspeita de violagao,
acesso indevido ou situagdo que possa comprometer a confidencialidade, integridade ou disponibilidade dos
dados e informagoes a que tiver acesso;

VIL. respeitar os principios e diretrizes estabelecidos na Politica de Seguranga da Informac¢ao do CNPq, bem
como as normas complementares e procedimentos internos aplicaveis.

2.2. DEFINICOES

Para fins deste Termo, considera-se:

Dado institucional: qualquer dado gerado, custodiado, manipulado, utilizado ou armazenado no ambito do
CNPq, que compde seus ativos de informacao e deve ser protegido conforme a PoSIN, normas complementares
e legislacao vigente.

Dado pessoal: informacao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel, nos termos da Lei n°
13.709/2018 (LGPD).

Informacao institucional: todo conhecimento derivado de dados institucionais, sob a forma escrita, verbal,
digital ou qualquer outro meio de representagao.

2.3. RESPONSABILIDADE

Declaro estar ciente de que:
I. sou responsavel pelo uso adequado das informagdes a que tiver acesso, nos limites de minha atuacao e das
atribui¢des que me forem conferidas;
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II. responderei administrativa, civil e penalmente pelo uso indevido, divulgagdo nao autorizada ou qualquer
forma de violacdo das obrigacdes assumidas neste Termo, nos termos da legislacao vigente;

II1. o descumprimento deste Termo podera ensejar a aplica¢do de san¢des administrativas, sem prejuizo das
responsabilidades civil e penal cabiveis.

2.4. VIGENCIA DO COMPROMISSO

O dever de confidencialidade e sigilo previsto neste Termo permanece vigente durante todo o periodo de
vinculo com o CNPq e continuard valido mesmo apds o seu encerramento, pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos
ou enquanto perdurar a natureza sigilosa das informagdes, o que for maior.

Brasilia, de de 20

<nome>

<Cargo / Fungdo / Setor>

<CPF>

Referéncia: Processo n° 01300.002094/2026-87 SEI n° 2646629

eil Documento assinado eletronicamente por RAQUEL MAGALHAES DE SOUZA BRANDAO,
:;'Em:u.: Lﬁy Integrante técnico da contratacio, em 25/06/2026, as 15:44, conforme o art. 6° do Decreto n° 8.539, de
08 de outubro de 2015.

eletrbnica

L]

L -.'.-:;f A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.cnpq.br/verifica.html informando o
.E.',I' i codigo verificador 2646629 e o codigo CRC 4DCD2B31.

Criado por aline.thomaz, versdo 4 por juciara.pereira em 25/06/2026 15:32:50.
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@CNPq

CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO
COORDENACAO DE INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - COINT/CGETI/DASD

ANEXO II

NiVEIS MiNIMOS DE SERVICO

1. NiVEIS DE SERVICO

1.1 Os niveis de servico acordados e os descontos em favor do CONTRATANTE pelo respectivo descumprimento encontram-se definidos a seguir e levardo em
consideragdo o periodo de faturamento especificado nas condi¢Ges gerais do contrato firmado entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA.

1.2. A disponibilidade de acesso sera considerada no hordrio de funcionamento do servigo, desconsiderando-se as paradas previamente comunicadas, bem como
aquelas programadas nos sistemas estruturantes fontes da informagao;

1.3. N3o sera considerado descumprimento de nivel de servigo em caso de interrupgdo ou degradagdo do servigo, programada ou ndo, que ocorrer por motivo de
caso fortuito ou de forga maior, ou por fatos atribuidos ao proprio CONTRATANTE ou a terceiros, por erros de opera¢do do CONTRATANTE.

iNDICE DE DISPONIBILIDADE DO AMBIENTE - IDA

iNDICE Disponibilidade do ambiente

FINALIDADE Apurar a disponibilidade do ambiente mensalmente.

META A CUMPRIR 99,9%

INSTRUMENTO DE MEDICAO Ferramenta de monitoramento para os equipamentos ou outra ferramenta homologada pelo 6rgdo.

A aferigdo sera realizada por meio de relatérios de dados de ferramenta automatizada ou painéis de acompanhamento. Deve-

FORMA DE ACOMPANHAMENTO disponibilidades de cada ativo.

PERIODICIDADE Mensal
MECANISMOS DE CALCULO IDA = (Horas Totais de Funcionamento no Periodo + Horas de Manutencg&o Preventiva + Horas de indisponibilidade justificadas) / (-
INICIO DA VIGENCIA A partir da emissdo da Ordem de Servigo.

Serdo aplicadas as seguintes sangdes em cada uma das faixas de ajuste a seguir:

FAIXA DE AJUSTE 99,0% < IDA < 99,9% : 0,5% sobre o valor faturado no periodo.
98,0% < IDA < 99,0% : 1,0% sobre o valor faturado no periodo.
IDA < 98,0% : 3% sobre o valor faturado no periodo.

A simples aplicagdo de redutor por descumprimento dos niveis minimos de servigo ndo exime a CONTRATADA de outras sang¢des es
OBSERVACOES Horas de manutengdo preventiva deverdo ser previamente agendadas e aprovadas pela CONTRATANTE.
Serdo considerados como horas de manutengdo preventiva apenas o periodo previamente agendado; o excedente sera considerad

1.4. Manutengao preventiva:

1.4.1. Sempre que for necessaria a execugdo de mudanga para melhoria do ambiente, a CONTRATADA devera encaminhar com 48h de antecedéncia um plano de
execugdo de mudanga, contendo o escopo, o tempo necessario para execugdo de cada atividade, data e horario de inicio e horario estimado de término, além do
plano de rollback em caso de insucesso.

1.4.2. Caso seja uma manutencdo preventiva emergencial, a solicitagdo pode ocorrer até 24 horas antes da execugdo.

1.4.3. Caso a manutengdo programada ultrapasse o tempo estimado de execugdo e deixe o ambiente indisponivel, o tempo excedente sera considerado como
indisponibilidade e sera tratado como incidente.

2. ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO

2.1 A solicitagdo de atendimento ou suporte técnico para o servigo desejado poderd ser realizada pelo CONTRATANTE durante o periodo do contrato, 24 (vinte e
quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A prioridade de atendimento dos acionamentos dependera do nivel de severidade detalhado no contrato;

2.2 Sera aberto um acionamento nos canais de atendimento para cada situagdo reportada;

2.3 Cada acionamento recebera um nimero de identificagdo para comprovagado por parte do CONTRATANTE e para acompanhamento do tempo de atendimento;

2.4 Em caso de ocorréncia de desvio, o CONTRATANTE deverd entrar em contato com a CONTRATADA informando o nimero de identificagdo do acionamento e a
descri¢do da ocorréncia;

2.5 Ao final do atendimento, o CONTRATANTE recebera um e-mail de Controle de Qualidade (CQ) para avaliagdo do servigo prestado.

2.6 Os acionamentos terdo as seguintes classificagdes quanto a prioridade de atendimento:

Tipo de Prazo para inicio de| Prazo de solugdo
Severidade Descri¢ao p' atendimento do do chamado
Atendimento
chamado
Acionamentos associados a eventos que ndo fagam parte da operagdo normal de um
servigo e que causem ou venham a causar uma interrupgdo ou reducdo da qualidade de
servigo (indisponibilidade, intermiténcia, etc.).
O tratamento de acionamento de severidade alta é realizado em periodo ininterrupto,| Preferencialmente
Alta . R . . 1 hora 2 horas
durante 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana. presencial
A Central de Servicos da CONTRATADA classificara este acionamento em Registro de
Incidente.
Média |Acionamentos associados a problemas que criem restrigdes a operagdo do sistema, |Preferencialmente 2 horas 4 horas
porém ndo afetam a sua funcionalidade. presencial,
O tratamento de acionamento de severidade média sera realizado em horario comercial, [podendo ser
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por meio de solicitacdo de servico, a ser encaminhada as areas de atendimento, conforme|remoto a depender
a complexidade técnica da solicitagdo. da necessidade

Acionamentos associados a problemas ou duvidas que ndo afetem a operagdo do sistema
(habilitagdo de usuarios, etc.). O tratamento de acionamento de severidade baixa sera
realizado em horario comercial, por meio de solicitagdo de servigo, a ser encaminhada as
areas de atendimento, conforme a complexidade técnica da solicitagdo.

Baixa Pode ser remoto 3 horas 8 horas

2.7. O prazo para solugdo engloba o prazo para inicio de atendimento.

2.8. Entende-se por solugdo do chamado o momento em que é sanada a falha e documentada no histérico do chamado, podendo ser solugdo paliativa ou definitiva.
2.8.1 Em caso de solugdo paliativa, devera ser aberto um chamado de baixa criticidade (caso ndo esteja impactando a operagdo do sistema) para que se prossiga com
a resolugdo definitiva.

iNDICE DO PRAZO PARA INiCIO DO ATENDIMENTO - IAP

iNDICE Prazo para inicio do atendimento

FINALIDADE Apurar o tempo para o inicio do atendimento.

META A CUMPRIR 95%

INSTRUMENTO DE MEDICAO Ferramenta de monitoramento para os servigos ou outra ferramenta homologada pela CONTRATANTE

FORMA DE | A aferigdo sera realizada por meio de relatérios de dados de ferramenta automatizada ou painéis de acompanhamento. O inicic
ACOMPANHAMENTO contabilizado a partir do seu recebimento pela CONTRATADA, pelos meios acordados no Termo de Referéncia.

PERIODICIDADE Mensal

MECANISMOS DE CALCULO IAP - (Total de chamados iniciados dentro do prazo / Total de chamados) x 100

INiCIO DA VIGENCIA A partir da emissdo da Ordem de Servico.

e 1% (um por cento) do valor da Ordem de Servigo, se o indicador ficar >= 85% e < 95%;
e 2% (dois por cento) do valor da Ordem de Servigo, se o indicador ficar >= 65% e < 85%;

FAIXA DE AJUSTE e 3% (trés por cento) do valor da Ordem de Servigo, se o indicador ficar >= 50% e < 65%;
e 4% (quatro por cento) do valor da Ordem de Servigo, se o indicador ficar < 50%.
SANCOES A simples aplicagdo de redutor por descumprimento dos niveis minimos de servigo ndo exime a CONTRATADA de outras sangGes est
iNDICE DE SOLUCAO DE CHAMADOS NO PRAZO - ISP
iNDICE Quantidade de chamados solucionados (requisi¢des e incidentes) dentro do prazo
FINALIDADE Apurar a quantidade de chamados solucionados dentro do prazo estabelecido.
META A CUMPRIR 95%

INSTRUMENTO DE MEDICAO | Ferramenta de monitoramento para os servicos ou outra ferramenta homologada pela CONTRATANTE.

FORMA DE
ACOMPANHAMENTO

PERIODICIDADE Mensal
MECANISMOS DE CALCULO |ISP = (Total de chamados solucionados dentro do prazo / Total de chamados abertos no periodo) x 100

A aferigdo sera realizada por meio de relatérios de dados de ferramenta automatizada ou painéis de acompanhamento.

INiCIO DA VIGENCIA A partir da data de emissdo da Ordem de Servigo.

e 1% (um por cento) do valor da Ordem de Servigo, se o indicador ficar >= 85% e < 95%;
e 2% (dois por cento) do valor da Ordem de Servigo, se o indicador ficar >= 65% e < 85%;

FAIXA DE AJUSTE e 3% (trés por cento) do valor da Ordem de Servigo, se o indicador ficar >= 50% e < 65%;
e 4% (quatro por cento) do valor da Ordem de Servigo, se o indicador ficar < 50%.
~ A simples aplicagdo de redutor por descumprimento dos niveis minimos de servico ndo exime a CONTRATADA de outras sang¢des
OBSERVACOES . .
estabelecidas neste Termo de Referéncia e no contrato.
Referéncia: Processo n° 01300.002094/2026-87 SEI n° 2646630

Documento assinado eletronicamente por RAQUEL MAGALHAES DE SOUZA BRANDAO, Integrante técnico da contrataciio, em 26/06/2026, as 13:31,
conforme o art. 6° do Decreto n° 8.539, de 08 de outubro de 2015.

il
Sel o
assinatura
eletrénica
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Iz "': 5 A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.cnpq.br/verifica.html informando o cédigo verificador 2646630 ¢ o codigo CRC FD1CDB87.

Criado por aline.thomaz, versdo 16 por raquel.brandao em 26/06/2026 13:15:48.

https://sei.cnpg.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=5176020&infra_sistema=100...  3/3



02/09/26, 16:55 SEI/CNPq - 2646631 - Anexo

@CNPq

CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO
COORDENACAO DE INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO -
COINT/CGETI/DASD

TERMO DE CIENCIA

INTRODUCAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos
empregados da Contratada diretamente envolvidos na
contratacdo quanto ao conhecimento da declaracdo de
manutencdo de sigilo e das normas de seguranga vigentes no
orgido/entidade.

No caso de substituicdo ou inclusao de empregados da
contratada, o preposto deverd entregar ao Fiscal Administrativo
do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos
empregados envolvidos na execuc¢do dos servigos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2

94/2022.
1 - IDENTIFICACAO
CONTRATO N© XXxx/aaaa
OBIJETO <objeto do contrato>
CONTRATADA <nome da CNPJ | XXXXXXXXXXXX
contratada>

PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>

GESTOR DO <Nome do Gestor do MATR

CONTRATO Contrato> o[ XHHXX0OXXNNX

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados
declaram ter ciéncia e conhecer o inteiro teor do Termo de
Compromisso de Manutencao de Sigilo e as normas de seguranga
vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionario(a)> SXXXXXXXXXX>
<Nome do(a) Funciondrio(a)> SXXXXXXXXXX>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

Referéncia: Processo n° 01300.002094/2026-87 SEIn® 2646631
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eil _ Documento assinado eletronicamente por RAQUEL MAGALHAES DE SOUZA BRANDAO,
el [ily Integrante técnico da contratacio, em 25/06/2026, as 15:44, conforme o art. 6° do Decreto n° 8.539, de

assinatura

eletrénica 08 de outubro de 2015.

Criado por aline.thomaz, versao 1 por aline.thomaz em 23/03/2026 09:09:09.
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@CNPq

CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO
COORDENACAO DE INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO -
COINT/CGETI/DASD

ANEXO V

MODELO DO TERMO DE VISTORIA TECNICA

1. TERMO DE VISTORIA TECNICA

Certifico sob as penas da lei que a empresa <NOME DA EMPRESA>, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica, CNPJ/MF sob o numero <CNPJ DA EMPRESA>, com sede na <ENDERECO DA EMPRESA>, por
intermédio de seu representante legal, do(a) Senhor(a) <REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA>, portador(a)
da carteira de identidade nimero <RG DO REPRESENTANTE LEGAL>, expedida pela <ORGAO EXPEDIDOR DO
DOCUMENTO> e do cadastro de Pessoa Fisica, CPF/MF, sob o nimero <CPF DO REPRESENTANTE LEGAL>
visitou as dependéncias do CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO - CNPgq,
tomando conhecimento dos locais onde serdo prestados os servicos objeto do Pregdo Eletronico SRP n2.
<PREGAO>, estando plenamente consciente da infraestrutura que tem a disposi¢do, das metodologias e das
condicOes para a prestacao dos servicos.

Brasilia/DF, de de 20 .

Representante da Empresa

Representante do CNPq

Referéncia: Processo n° 01300.002094/2026-87 SEI n® 2703018

eil Documento assinado eletronicamente por RAQUEL MAGALHAES DE SOUZA BRANDAO,
el 'l'ﬁ] Integrante técnico da contratacao, em 26/06/2026, as 13:31, conforme o art. 6° do Decreto n°® 8.539, de

assinaiura

eletrénica 08 de outubro de 2015.

Criado por aline.thomaz, versdo 1 por aline.thomaz em 01/06/2026 14:11:24.
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@CNPq

CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO
COORDENACAO DE INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO -
COINT/CGETI/DASD

ANEXO VI

MODELO DE RECUSA DE VISTORIA TECNICA

1. DECLARAGAO DE DISPENSA DE VISTORIA

A empresa <NOME DA EMPRESA>, CNPJ <CNPJ DA EMPRESA>, por intermédio do(a) Senhor(a)
<REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA>, indicado expressamente como seu representante, declara ter
conhecimento do servico a ser prestado através do Edital e seus Anexos, dispensando a necessidade da vistoria
“in loco” prevista no Edital do Preg3o Eletrénico SRP n2. <PREGAO>. Declara, ainda, que se responsabiliza pela
dispensa e por situacdes supervenientes. Declaro que me foi dado acesso as dependéncias do CONSELHO
NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO - CNPq, através de clausula expressa no Edital
e anexos, ao qual dispensei por ter conhecimento suficiente para a prestacao dos servicos com as informacdes
constantes do Termo de Referéncia e Edital.

Brasilia/DF, de de20_.

Representante da Empresa

Referéncia: Processo n° 01300.002094/2026-87 SEI n® 2703019

eil Documento assinado eletronicamente por RAQUEL MAGALHAES DE SOUZA BRANDAO,
;j‘lm_m; lily Integrante técnico da contratacao, em 26/06/2026, as 13:31, conforme o art. 6° do Decreto n° 8.539, de
08 de outubro de 2015.

eletrénica

Criado por aline.thomaz, versdo 1 por aline.thomaz em 01/06/2026 14:12:05.
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CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO
Setor de Autarquias Sul (SAUS), Quadra 01, Lote 06, Bloco H - Bairro Asa Sul - CEP 70070-010 - Brasilia - DF
- www.gov.br/cnpq
Edificio Telemundi IT

ESTUDOS PRELIMINARES DA CONTRATACAO
INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar — ETP é o documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma
contratacdo, que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solugdo. Ele serve de base ao Termo
de Referéncia a ser elaborado, caso se conclua pela viabilidade da contratacao.

O ETP tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento de demanda registrada no
Documento de Formalizagdao da Demanda — DFD, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econémica
das solugdes identificadas, fornecendo as informagdes necessdrias para subsidiar a tomada de decisdo e o
prosseguimento do respectivo processo de contratagdo.

Referéncia: Inciso Xl do art. 22 e art. 11 da IN SGD/ME n.2 94/2022.

1. INFORMACOES BASICAS

1.1. Nimero do processo: 01300.002094/2026-87.

2. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE

2.1. Contratacdo de Servicos especializados de suporte técnico e manutencdo preventiva e corretiva para 02
(dois) chassis Blade Huawei E9000, contemplando 16 (dezesseis) laminas modelo CH121 V5 e 04 (quatro)
laminas modelo CH242 V5.

2.2. MOTIVAGAO/JUSTIFICATIVA

2.2.1. Os servidores Blade Huawei E9000 constituem componentes centrais da infraestrutura de Tl do CNPq,
sendo responsaveis pelo processamento e armazenamento de dados institucionais criticos. As laminas (blades)
CH121 V5 e CH242 V5 integram o ambiente computacional que sustenta sistemas corporativos, bases de dados
institucionais e servicos essenciais ao pleno funcionamento do drgao, incluindo o processamento de
informacdes relativas a projetos de pesquisa, bolsas e fomento cientifico e tecnolégico. A manutengao continua
e especializada desses equipamentos é condi¢do imprescindivel para garantir a disponibilidade, a integridade e
a seguranca dos servicos prestados pelo CNPg a comunidade cientifica e a sociedade em geral.

2.2.2. Os servidores Blade constituem a plataforma principal de processamento computacional do CNPq,
sendo responsaveis pela hospedagem de sistemas institucionais, servicos de autenticacdo, armazenamento e
processamento de dados, além de aplicagdes utilizadas por servidores, colaboradores, pesquisadores e
usudrios externos. Dessa forma, a manutencdo da operac¢do segura e continua dessa infraestrutura é condicdo
indispensavel para a execugao das atividades administrativas e finalisticas do Conselho.

2.2.3. Ressalta-se que os equipamentos encontram-se fora do periodo de garantia e sem suporte do
fabricante, inexistindo cobertura contratual que possibilite reparo ou substituicdo direta pelo fornecedor
original. Tal condicdo impde a Administracdo a necessidade de contratacdo especifica para aquisicdo do
componente compativel e execugdo do servico técnico especializado, sob pena de agravamento do risco
operacional do ambiente tecnoldgico.

2.2.4. A auséncia de contrato de suporte técnico ativo para os referidos equipamentos expde a instituicdo a
riscos significativos, que podem gerar consequéncias irreversiveis para a continuidade dos servigos
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institucionais. Entre os principais riscos identificados, destacam-se:

2.2.5.

Interrupgao de servigos estratégicos: falhas ndo tratadas tempestivamente nos servidores blade podem
ocasionar indisponibilidade de sistemas criticos, com impacto direto nas atividades finalisticas do CNPq,
incluindo o atendimento a pesquisadores, concessao de bolsas e gestdo de projetos de pesquisa;
Comprometimento da segurang¢a da informacgado: equipamentos sem manutencdo adequada estdo mais
suscetiveis a falhas de seguranca, exploracdes de vulnerabilidades e eventuais perdas de dados sensiveis;
Degradagcdo de desempenho: sem manutencdo preventiva regular, os componentes de hardware
tendem a apresentar degradacdo progressiva de performance, afetando a qualidade dos servigos
prestados;

Perda de dados institucionais: falhas em moddulos de memodria, discos e demais componentes das
laminas podem resultar em perda permanente de informacGes estratégicas e institucionais;

Elevagao dos custos de recuperagao: a auséncia de manutengdo preventiva aumenta significativamente
os custos de recuperacgao e substituicdo de equipamentos, além de ampliar o tempo de indisponibilidade
dos servigos.

Os Chassis Blade Huawei E9000, com suas respectivas laminas CH121 V5 e CH242 V5, sdo equipamentos

de alta complexidade tecnoldgica, cujas intervengdes de manutengdo e suporte exigem:

2.2.6.

conhecimento técnico aprofundado na arquitetura de servidores do tipo blade de alta densidade e no
sistema de gerenciamento integrado Huawei (eSight/iBMC);

compatibilidade técnica rigorosa com os componentes originais do fabricante, especialmente mddulos
de memoria DDR4, processadores, unidades de armazenamento e interfaces de rede especificas para as
laminas CH121 V5 e CH242 V5;

execucdo técnica precisa e controlada, a fim de evitar riscos adicionais ao ambiente de produc¢do, como
incompatibilidades de firmware, falhas em cadeia ou degradacao de demais componentes dos chassis
E9000;

acesso a ferramentas diagndsticas proprietdrias e bases de conhecimento do fabricante para
identificacao precisa de falhas e aplicacdo de corre¢des homologadas.

Resultados a serem alcangados:

Recupera¢ao da capacidade computacional do ambiente: recomposicdo da capacidade de
processamento originalmente prevista na infraestrutura, reduzindo a sobrecarga nos demais servidores e
possibilitando a adequada distribuicdo de cargas de trabalho.

Restabelecimento da redundancia operacional: recomposicdo do nivel de redundancia da infraestrutura
de servidores, essencial para tolerancia a falhas e continuidade dos servicos institucionais.

Prevencdo de paralisacdes adicionais: eliminacdo da causa que leva a retirada do equipamento de
operacao, reduzindo o risco de novos desligamentos emergenciais ou necessidade de realocacao forcada
de servicos.

Manutengao da disponibilidade dos sistemas institucionais: garantia de continuidade dos sistemas
corporativos suportados pelo ambiente de servidores, evitando interrupgdes no atendimento a usudrios
internos e externos.

Evitar medidas emergenciais de maior impacto: reducdo da necessidade de solugdes paliativas, como
migracdes urgentes, desligamentos preventivos ou reconfigura¢des temporarias do ambiente.
Viabilizacao do planejamento operacional de TI: retorno do ambiente a configuracdo planejada,
permitindo a area de Tl operar sem restricdes de capacidade e sem necessidade de priorizacao
emergencial de servicos.

Adequacio da infraestrutura ao estado operacional minimo esperado: restabelecimento das condicGes
normais de funcionamento do ambiente tecnolégico, indispensaveis ao desempenho regular das
atividades institucionais do CNPq.

3. AREA REQUISITANTE

Tabela 1. Area requisitante
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AREA REQUISITANTE RESPONSAVEL
Coordenacao de Infraestrutura de

Tecnologia da Informacgado - COINT Ana Paula Mendes Teixeira

4. NECESSIDADES DO NEGOCIO

4.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:
4.1.1. Garantir a continuidade das atividades institucionais.

4.1.2. Manter a disponibilidade e a confiabilidade dos servigcos de TI.

4.1.3. Mitigar riscos operacionais e tecnoldgicos.

4.1.4. Proteger os investimentos ja realizados na infraestrutura de TI.

4.1.5. Evitar impactos negativos a imagem institucional do CNPq.

4.1.6. Buscar niveis adequados de servico.

5. NECESSIDADES TECNOLOGICAS

5.1. Compatibilidade plena com a infraestrutura existente.

5.2. Manutencdo da estabilidade e do desempenho do ambiente computacional.
5.3. Execucdo do servigo por empresa tecnicamente qualificada.

5.4. Continuidade do monitoramento do ambiente.

5.5. Aderéncia as boas praticas de infraestrutura de TI.

5.6. Preservacdo da integridade do ambiente tecnoldgico.

6. DEMAIS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUGAO DE TIC

6.1. A presente secdo destaca os requisitos — além dos requisitos de negécio e tecnolégicos — que devem ser
considerados ao longo do planejamento da contratacdo, com o objetivo de assegurar o alcance dos resultados
pretendidos, conforme a seguir:

6.1.1. A solucdo devera observar o Preco Maximo de Compra de Item de TIC (PMC-TIC) publicado pela SGD-ME,
quando aplicavel.

6.1.2. Melhorar a continuidade e a disponibilidade dos servicos de TIC.

6.1.3. Otimizar o uso dos recursos computacionais disponiveis, visando maior eficiéncia e desempenho.

6.2. REQUISITOS DE MANUTENGAO

6.2.1. Execucdo em ambiente produtivo controlado: os servicos especializados de suporte técnico
contemplam manutencdo preventiva e corretiva e deverdo ser realizados em ambiente produtivo de forma
controlada, com acompanhamento da equipe de Tecnologia da Informacdo do CNPq.

6.2.2. Minimizacdo de impacto operacional: a manutencdo devera ser conduzida de modo a minimizar
impactos aos sistemas e servicos em producao.

6.2.3. Observancia das janelas de manutengao: sempre que aplicavel, a manutengdo deverd ocorrer em janelas
previamente definidas, a fim de evitar interrup¢des nao programadas.

6.2.4. Adocao de procedimentos técnicos seguros: deverdo ser observados procedimentos técnicos adequados
durante a manutencdo, incluindo cuidados com desligamento, manuseio de componentes, reinstalacdo e
religamento dos equipamentos.

6.2.5. Acompanhamento e validacdo pela equipe técnica do CNPq: todas as etapas da implantacdo deverao ser
acompanhadas e validadas pela equipe técnica responsavel, garantindo conformidade com os requisitos
estabelecidos.

6.2.6. Realizagdo de testes pds-manutengao: apds a manutengdao, deverdo ser realizados testes de
funcionamento, verificacdo de alertas, monitoramento do desempenho e validacdo da estabilidade dos
equipamentos.
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6.2.7. Correcdo imediata de ndo conformidades: eventuais ndo conformidades identificadas durante ou apds
a manutencdo deverdo ser prontamente corrigidas pela empresa contratada, sem 6nus adicional para a
Administracao.

6.2.8. Registro e documentacdo da manutencdo: a manutencdo devera ser devidamente documentada,
incluindo registro das atividades executadas, data, horario e responsaveis técnicos.

6.2.9. Formalizacdo do aceite da manutencdo pela Administracdo: a manutencdo somente serd considerada
concluida apés o aceite formal da Administracdao, mediante verificagdo do pleno atendimento aos requisitos
técnicos e operacionais.

6.2.10. Durante a vigéncia da garantia, todos os servigos de suporte e manutencao deverdo ser executados por
técnicos devidamente capacitados.

6.2.11. As intervencdes fisicas, substituicdes de componentes, atualizacdes e atendimentos as demandas de
manutencdo corretiva deverdao observar rigorosamente as boas praticas de mercado, as normas técnicas
aplicaveis e as recomendacdes oficiais do fabricante, assegurando a integridade dos equipamentos, a
estabilidade do ambiente de producado e a manutencdo plena da garantia contratada.

6.2.12. Os procedimentos de suporte e manutengao deverao ser realizados de forma a minimizar impactos
operacionais, preservar a continuidade dos servicos institucionais e garantir a confiabilidade, disponibilidade e
desempenho da infraestrutura de rede e armazenamento.

6.2.13. Os servicos de manutencdo deverdo contemplar, no minimo, as seguintes modalidades:

6.2.13.1. Manutengdo preventiva: consiste na execucdo planejada de atividades periddicas com o objetivo de
assegurar o funcionamento continuo da solucdo e antecipar eventuais falhas. Essas atividades poderdo incluir:
6.2.13.1.1. verificacdo da saude da solucdo atualmente implantada;

6.2.13.1.2. andlise de desempenho e utilizacdo de recursos;

6.2.13.1.3. revisdo de configuracdes relevantes;

6.2.13.1.4. verificacdo de atualizacdes recomendadas pelo fabricante;

6.2.13.1.5. Sempre que aplicavel, devera ser emitido relatério técnico contendo as atividades realizadas e
eventuais recomendacdes de melhoria.

6.2.13.2. Manutencgao corretiva: consiste na execucao de procedimentos destinados a restabelecer o
funcionamento normal da solu¢do em caso de falhas, defeitos ou degradagao de desempenho, incluindo:
6.2.13.2.1. diagndstico de incidentes;

6.2.13.2.2. corregao de falhas de software;

6.2.13.2.3. substituicdo de componentes defeituosos;

6.2.13.2.4. reconfiguracdo de servicos e funcionalidades;

6.2.13.2.5. A substituicdo de componentes devera ocorrer sem 6nus adicional para o CNPq, utilizando pecas
novas, originais e homologadas pelo fabricante.

6.3. REQUISITOS DE SUPORTE E GARANTIA

6.3.1. A CONTRATADA deve prestar suporte para os servicos desejados ou necessarios, 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 7 (sete) dias por semana. A prioridade de atendimento dos acionamentos dependerd do nivel
de severidade da falha.

6.3.2. Sera aberto um acionamento nos canais de atendimento para cada situacdo reportada.

6.3.3. Cada acionamento recebera um numero de identificagdo para comprovacdo por parte do CNPq e para
acompanhamento do tempo de atendimento.

6.3.4. Em caso de ocorréncia de desvio, o CNPqg devera entrar em contato com a CONTRATADA informando o
numero de identificacdo do acionamento e a descri¢cdo da ocorréncia.

6.3.5. A CONTRATADA deve disponibilizar canais diversos de atendimento ao cliente (e-mail, telefone 0800 ou
portal eletronico).

6.3.6. Os acionamentos terdo as seguintes classificacdes quanto a prioridade de atendimento:

Tabela 2. Classificagdo de prioridade de atendimento

Severidade Descrigao Tipo de Atendimento Prazo para inicio de Prazo de
atendimento do solucdo
chamado do

chamado
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Alta

Média

Baixa
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Acionamentos associados a eventos
que ndo fagam parte da operagdo
normal de um servico e que causem
ou venham a causar uma interrupcao
ou reducdo da qualidade de servico
(indisponibilidade, intermiténcia,
etc.).

O tratamento de acionamento de
severidade alta ¢é realizado em
periodo ininterrupto, durante 24
(vinte e quatro) horas por dia e 7
(sete) dias por semana.

A Central de  Servicos da
CONTRATADA classificara este
acionamento em  Registro de

Incidente.

Acionamentos associados a
problemas que criem restricdes a
operacdo do sistema, porém nao
afetam a sua funcionalidade.

O tratamento de acionamento de
severidade média sera realizado em
horario comercial, por meio de
solicitacdo de servico, a ser
encaminhada as areas de
atendimento, conforme a

complexidade técnica da solicita¢ao.

Acionamentos associados a
problemas ou duvidas que ndo
afetem a operacdo do sistema
(habilitacdo de wusuarios, etc.). O
tratamento de acionamento de
severidade baixa sera realizado em
horario comercial, por meio de
solicitacgdo de servico, a ser
encaminhada as areas de
atendimento, conforme a
complexidade técnica da solicitacao.

Preferencialmente
presencial

Preferencialmente
presencial, podendo ser
remoto a depender da
necessidade

Pode ser remoto

1 hora

2 horas

3 horas

2 horas

4 horas

8 horas

6.3.7. Garantia do servico executado: em caso de necessidade de substituicdo de quaisquer componentes, a
empresa contratada devera garantir a correta execucao do servico, responsabilizando-se por eventuais falhas

decorrentes de erro de instalacdo ou configuracgao.

6.3.8. Prazo para atendimento em garantia: em caso de acionamento da garantia, a contratada devera atender
a solicitacdo da Administracdo dentro de prazo compativel com a criticidade do ambiente, de modo a minimizar
riscos de indisponibilidade.
6.3.9. Vedacdo a transferéncia de riscos a Administracdo: a garantia ndo podera impor a Administracdo onus
adicionais, condicionantes indevidas ou limitagdes que restrinjam o pleno funcionamento do equipamento.

6.3.10. Manutengdo das condi¢des de compatibilidade: Durante o periodo do contrato, a contratada devera
assegurar que os eventuais componentes substituidos sejam novos, sem uso e permane¢am compativeis com o
ambiente tecnoldgico existente, sem prejuizo ao desempenho ou a estabilidade do sistema.
6.3.11. Formalizacdo da garantia: As condi¢cdes de garantia deverdo ser formalmente registradas em
documento préprio, a ser entregue a Administracdo no momento da conclusdo do servico.
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6.4. REQUISITOS DE CAPACITAGAO
6.4.1. N3o faz parte do escopo desta contratacdo a realizagdo de capacitagdo técnica.

6.5. REQUISITOS LEGAIS

¢ Constituicdo Federal;

e Lein.214.133, de 12 de abril de 2021 - Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos;

e Instrucdo Normativa SEGES/ME n.2 65, de 7 de julho de 2021 - Procedimento administrativo para a
realizacdo de pesquisa de precos;

e Instrucdo Normativa MPDG n.2 05/2017 - Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratagao de servigos, no que couber;

¢ Instrucdo Normativa SGD/ME n.2 94, de 23 de dezembro de 2022 - DispGe sobre o processo de
contratacao de Solugdes de Tecnologia da Informacgao pelos drgaos integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo Federal;

e Lein.213.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD;

e Instrucdo Normativa SLTI/MP n.2 01/2010, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administracao
Publica Federal.

e Decreto n210.947, de 25 de janeiro de 2022, que regulamenta o plano de contratacdes anual e institui o
Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratacdes no ambito da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional;

e Decreto n212.122, de 30 de julho de 2024, que institui o Programa Federal de Prevencdo e
Enfrentamento do Assédio e da Discriminacdo;

¢ Plano Diretor de Logistica Sustentavel do CNPq 2026/2028 (CPLS/CNPq);

e Lein212.305, de 2 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS),
aplicada especificamente a logistica reversa e ao desfazimento ambientalmente adequado dos
equipamentos substituidos;

¢ Demais normas legais, regulamentares e orientacdes dos érgdos de controle aplicaveis a contratacao,
execucdo e fiscalizacdo de solugdes de TIC.

6.6. REQUISITOS TEMPORAIS

6.6.1. Considerar-se-a como inicio da vigéncia do contrato a data em que o Ultimo signatario assinar.

6.6.2. A CONTRATADA devera analisar, realizar o mapeamento e o inventario dos equipamentos para os quais
prestara suporte e manutencdo em até 10 (dez) dias, contados do recebimento da Ordem de Servico, mediante
agendamento prévio com a CONTRATANTE.

6.7. REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS

6.7.1. A Contratada deverd estar devidamente habilitada juridicamente e em situagao regular quanto as
obrigacGes fiscais, sociais e trabalhistas, nos termos do art. 68 da Lei n? 14.133/2021, bem como cumprir o
disposto no inciso XXXIll do art. 72 da Constituicdo Federal de 1988, especialmente no que se refere a vedacao
ao trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos e a qualquer trabalho a menores de
dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz.

6.7.2. Nas atividades relacionadas a formalizagao e a execugdo do contrato, a Licitante ou Contratada devera
adotar critérios ambientais que priorizem a sustentabilidade, com preferéncia por produtos e equipamentos de
baixo impacto ambiental, conforme a Resolugdo CONAMA n2 01/1986, observando diretrizes voltadas a ndo
geracdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem e tratamento adequado dos residuos sdlidos, nos termos da Lei n2
12.305/2010.

6.7.3. Sempre que possivel, deverdo ser priorizados produtos reciclados ou recicldveis, compativeis com
padrdes de consumo social e ambientalmente sustentdveis, bem como produtos e equipamentos duraveis, que
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atendam a critérios de sustentabilidade, observados os principios da viabilidade econdmica, razoabilidade e
proporcionalidade.

6.7.4. Os equipamentos ou componentes substituidos deverdo ser entregues devidamente acondicionados em
embalagens individuais adequadas, utilizando-se preferencialmente de materiais reciclaveis, de forma a
garantir a protecdo durante o transporte e a armazenagem. Quando aplicavel, deverdo ser indicadas e
adotadas as medidas necessarias para viabilizar o recolhimento e a destinacdao adequada de equipamentos que
contenham materiais perigosos, especialmente nos casos de manutengao, substituicdo ou descarte.

6.7.5. Os equipamentos, pecgas, periféricos e acessorios fornecidos deverdo, preferencialmente, ndao conter
substancias perigosas, tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr VI), cadmio (Cd),
bifenilpolibromados (PBBs) e éteres difenil-polibromados (PBDEs), em concentragbes superiores as
recomendadas pela diretiva europeia Restriction of Certain Hazardous Substances (RoHS).

6.7.6. Na execucdo dos servicos, as adverténcias, orientagdes, informagdes sobre uso ou devolugdo, bem como
toda a documentacdao técnica e manuais eventualmente fornecidos, deverdao estar redigidos em lingua
portuguesa.

6.7.7. Os profissionais da CONTRATADA deverdo pautar sua conduta pela ética, civilidade e respeito a cultura
institucional da CONTRATANTE, sujeitando-se integralmente as normas de funcionamento interno, controle de
acesso, seguranca patrimonial e sigilo vigentes no ambiente corporativo desta.

6.8. REQUISITOS DE SEGURANGCA E SEGURANGCA DA INFORMAGAO E PRIVACIDADE

6.8.1. Os servicos deverdo ser prestados em conformidade com leis, normas e diretrizes de Governo
relacionadas a Seguranca da Informacdo e Comunicag¢do, em especial a Instru¢cdo Normativa n.2 01-GSI/PR e
suas normas complementares, bem como a todos os normativos internos do CNPq que tratam do assunto, tais
como a Politica de Seguranca da Informacdo do CNPq, aprovada e homologada pela Portaria CNPq n.2 1.019, de
30 de agosto de 2022.

6.8.2. No que couber, o "Guia de Requisitos e de ObrigacGes quanto a Seguranca da Informacdo e Privacidade"
devera ser observado (vide Se¢do 7 do Anexo | da IN SGD/ME n.2 94/2022).

6.8.3. Informar imediatamente a outra Parte, sempre que envolver o servi¢co do presente Contrato, assim que
tomar conhecimento de:

¢ Qualquer investigacdo ou apreensdo de Dados Pessoais por funcionarios publicos ou qualquer indicagdo
especifica de que tal investigacdo ou apreensdo seja iminente;

e Quaisquer outros pedidos provenientes desses funcionarios publicos;

¢ Qualquer informacao que seja relevante em relagdo ao tratamento de Dados Pessoais da outra parte.

6.8.4. A CONTRATADA deverd assegurar que o Tratamento dos Dados Pessoais enviados pelo CNPqg fique
restrito aos colaboradores que precisam efetivamente trata-los, com o objetivo Unico de alcancar as finalidades
definidas no Contrato indicado no preambulo, bem como que tais Colaboradores:

¢ Tenham recebido treinamentos referentes aos principios da protecdo de dados e as leis que envolvem o
tratamento; e

¢ Tenham conhecimento das obrigacdes da CONTRATADA, incluindo as obrigacGes do presente Termo.

¢ Todos os colaboradores da CONTRATADA, bem como os em exercicio na Empresa, sdo obrigados a
guardar sigilo quanto aos elementos manipulados, incluindo os que envolvam dados pessoais, nos
termos ja definidos pela Lei n2 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

6.8.5. Do sigilo e da seguranga das informagoes

6.8.5.1. As partes se comprometem a manter sob estrita confidencialidade toda e qualquer informacdo trocada
entre si em relagdo a presente prestacdo de servicos, bem como toda e qualquer informag¢do ou documento
dela derivado, sem prejuizo de qualquer outra protegdo assegurada as partes pelo ordenamento juridico.
6.8.5.2. Sobre a confidencialidade e a ndo divulgacdo de informacoes, fica estabelecido que:

¢ todas as informacGes e os conhecimentos aportados pelas partes para a execucdao do objeto deste
contrato sdo tratados como confidenciais, assim como todos os seus resultados;
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¢ a confidencialidade implica a obrigacdo de ndo divulgar ou repassar informag¢Ges e conhecimentos a
terceiros nao envolvidos nesta relacdo contratual, sem autorizacdo expressa, por escrito, dos seus
detentores;

e ndo sdo tratadas como conhecimentos e informagGes confidenciais as informa¢bGes que forem
comprovadamente conhecidas por outra fonte, de forma legal e legitima, independentemente da
iniciativa das partes no contexto deste contrato.

6.8.5.3. Qualquer excec¢do a confidencialidade so serd possivel caso prevista neste contrato ou com a anuéncia
prévia e por escrito das partes de disponibilizar a terceiros determinada informacdo. As partes concordam com
a disponibilizacdo de informagbes confidenciais a terceiros nos casos em que tal disponibilizacdo se mostre
necessaria para o cumprimento de exigéncias legais.

6.8.5.4. Para os fins do presente contrato, a expressdo “Informacdo Confidencial” significa toda e qualquer
informacdo revelada, fornecida ou comunicada (seja por escrito, de forma eletrénica ou por qualquer outra
forma) pelas partes entre si, seus representantes legais, administradores, diretores, sécios, empregados,
consultores ou contratados (em conjunto, doravante designados “REPRESENTANTES”) no ambito deste
contrato. Todas as anotagdes, analises, compilagdes, estudos e quaisquer outros documentos elaborados pelas
partes ou por seus REPRESENTANTES com base nas informac¢des descritas no item anterior serdo também
considerados “Informacao Confidencial” para os fins do presente contrato.

6.8.5.5. A informacdo que vier a ser revelada, fornecida ou comunicada verbalmente entre as partes deverd
integrar ata lavrada por qualquer dos seus representantes para que possa constituir objeto mensuravel e
dotado de rastreabilidade para efeito da confidencialidade ora pactuada. O descumprimento desta clausula por
qualquer das partes podera ensejar a responsabilizagdo de quem lhe der causa, nos termos da lei, inclusive em
relacdo aos eventuais danos causados a parte contrdria ou a terceiros.

6.8.5.6. O descumprimento desta cldusula por qualquer das partes poderd ensejar a responsabilizacdo de
guem lhe der causa, nos termos da lei, inclusive em relacdo aos eventuais danos causados a parte contraria ou
a terceiros. Sem prejuizo de eventuais sanc¢Ges aplicaveis nas esferas civel e administrativa, a conduta que
represente violacdo a essa cldusula pode vir a ser enquadrada no crime de concorréncia desleal previsto no art.
195, inc. XI, da Lei n.2 9.279/1996.

6.8.5.7. O dever de confidencialidade estabelecido nesse contrato inclui a necessidade de observancia da Lei
n.2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD).

6.8.5.8. A responsabilidade por danos causados as partes ou a terceiros por eventual vazamento de dados ou
outro tratamento de dados inadequado ou ilicito sera direcionada a quem comprovadamente tenha dado
causa, por sua acao, omissao ou sob sua responsabilidade.

6.9. REQUISITOS DE REUNIAO INICIAL

6.9.1. Devera ser realizada uma reuniao inicial com o objetivo de identificar as expectativas, nivelar os
entendimentos acerca das condicdes estabelecidas no Contrato, Termo de Referéncia e seus Anexos e
esclarecer possiveis duvidas acerca da execuc¢do dos servicos.

6.9.2. Deverdo participar dessa reunidao, no minimo, o Gestor e os Fiscais do contrato, membro(s) da equipe
técnica da Contratante e o Preposto da Contratada.

6.9.3. A reunido realizar-se-a em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do Contrato.

6.10. REQUISITOS DE ARQUITETURA TECNOLOGICA

6.10.1. Os servicos contratados devem respeitar a arquitetura tecnoldgica ja implantada. Em caso de defeito de
gualquer componente, este deverd ser substituido de forma a manter a estrutura existente, sendo vedada
gualquer alteracdo sem o consentimento prévio e por escrito da CONTRATANTE.

6.10.2. Manutencdo do padrdao de desempenho do ambiente: a implementacdo ndo devera ocasionar
degradacdo de desempenho, aumento de laténcia ou instabilidade nos sistemas hospedados no ambiente de
servidores blade.

6.10.3. Em caso de ateste de item ou peca defeituosa que precise ser substituida, o novo item devera estar em
pleno funcionamento, ser de primeiro uso e plenamente compativel com o equipamento ja implantado.
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6.10.3. Realiza¢do de procedimentos técnicos adequados: a execucdo do servico devera observar boas praticas
de infraestrutura de TI, incluindo procedimentos de desligamento, substituicdo, reinstalacdo e religamento
seguro do equipamento, quando aplicavel.

6.10.4. Registro das atividades executadas: as atividades de substituicdo e testes deverdao ser devidamente
registradas, permitindo rastreabilidade e comprovacao da correta execuc¢ao do servico.

6.10.5. Preservacgdo da integridade dos demais componentes: a implementa¢ao nao devera causar impactos
negativos aos demais modulos, blades ou sistemas interdependentes do ambiente tecnoldgico.

6.10.6. Aceite técnico pela Administracdo: a conclusao do servigo estara condicionada ao aceite técnico formal
por parte da equipe de Tecnologia da Informagdo do CNPq, apds a verificagdo do atendimento aos requisitos
estabelecidos.

6.11. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

6.11.1. A empresa fornecedora devera possuir atuacdo compativel com o objeto da contratacdo, com
capacidade técnica e operacional para o fornecimento, bem como para a execucdo dos servigos associados.
6.11.2. Os servicos de instalacdo, configuracdo e atendimento de suporte e manutencdo deverao ser realizados
por profissionais com experiéncia em equipamentos relacionados.

6.11.3. Forma de comprovacdo: referéncias técnicas, registros de projetos anteriores ou documentos
equivalentes.

6.12. REQUISITOS DE FORMAGCAO DE EQUIPE

6.12.1 Os servicos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os critérios
estabelecidos a seguir:

6.12.2. O profissional responsavel técnico devera comprovar experiéncia minima de 02 (dois) anos em
atividades relacionadas a manuten¢do, suporte técnico ou administracgdo de servidores corporativos,
equipamentos blade ou infraestrutura de datacenter.

6.12.3. A comprovacgao da experiéncia podera ocorrer mediante carteira de trabalho, contratos de prestacao de
servicos, declaracbes de empregadores, certiddes, atestados ou outros documentos equivalentes.

6.12.4. A CONTRATADA devera contar com profissional(is) que possua(m) certificacdo valida emitida pelo
fabricante da solugdo adotada, compativel com as atividades a serem desempenhadas.

6.13. REQUISITOS DE METODOLOGIA DE TRABALHO

6.13.1. Para fins de faturamento, os servicos serdo disparados por meio de abertura de Ordem de Servico
mensal, que considerara o cumprimento de indicadores e SLAs definidos no Termo de Referéncia.

6.13.2. A CONTRATADA devera emitir e apresentar a fiscalizacdo do contrato os seguintes relatorios e
documentos periddicos, sob pena de glosa ou san¢des administrativas em caso de descumprimento:
6.13.2.1. Relatdrio Operacional Mensal (ROM): Devera ser entregue até o 52 (quinto) dia util do més
subsequente ao da prestacdo do servigo, contendo, no minimo:

6.13.2.1.1. Relacdo analitica de todos os chamados abertos, atendidos, pendentes e encerrados no periodo.
6.13.2.1.2. Calculo consolidado dos indicadores de SLA alcan¢ados (tempo de atendimento e solucdo).
6.13.2.1.3. Inventario atualizado do hardware sob suporte, destacando eventuais substituicbes de pecas
efetuadas no més.

6.13.2.2. Relatério de Encerramento Contratual (Anual/Fim de Vigéncia): A ser entregue até 30 (trinta) dias
antes do término do contrato, consolidando:

6.13.2.2.1. Histérico geral da saude do ambiente ao longo de toda a vigéncia.

6.13.2.2.2. Diagndstico final do estado fisico e operacional da plataforma computacional.

6.13.2.2.3. Plano de Transi¢ao de Conhecimento: Cronograma e documentacdo técnica detalhada para a
transferéncia ordenada das atividades para a equipe interna da CONTRATANTE ou para a nova empresa que
assumir o ecossistema.
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6.14. OUTROS REQUISITOS APLICAVEIS

6.14.1. N3o foram identificados outros requisitos ao contexto desta contratacao.

6.15. SUBCONTRATAGCAO

6.15.1. N3o é admitida a subcontratacdao do objeto contratual.

6.16. TRANSICAO CONTRATUAL

6.16.1. Esse requisito ndo se aplica ao contexto desta contratagao.

7. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS
7.1. ESTIMATIVA DOS PRODUTOS E SERVICOS

7.1.1. O objeto constitui-se do Grupo 1, descrito nos itens a seguir, cujos quantitativos indicados representam
uma estimativa maxima para a contratagdo dos servicos.

Tabela 3. Descri¢éio dos produtos e servigos
Grupo ITEM DESCRICAO UNIDADE QUANTIDADE
Servicos especializados de suporte e

1 manutencdo para Chassis Huawei E9000 Unidade 2
(modelo IT1K20ES000)

1 Servicos especializados de suporte e .
2 manutencdo para laminas CH121 V5 Unidade 16
. i
3 Servigos especializados de suporte e Unidade 4

manutengao para laminas CH242 V5

8. LEVANTAMENTO DE SOLUGOES

8.1. O levantamento das solugbes disponiveis, nos termos do inc. Il do art. 11 da IN-94/2022/SGD-ME visa
elencar as alternativas de atendimento a demanda considerando, além do aspecto econémico, os aspectos
gualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratacao.

8.2. O principal objetivo deste Estudo Técnico Preliminar (ETP) é orientar a selecdo da solugdo mais adequada,
pautada em critérios de eficacia, efetividade, eficiéncia e viabilidade econdmica, de modo a satisfazer
plenamente as necessidades de negdcio deste Conselho. Portanto, para alcancar este objetivo, é crucial que a
equipe de planejamento da contratacdo elabore critérios que viabilizem a comparacdo entre diversas solugdes,
tanto em termos de qualidade quanto de viabilidade econ6mica, ao mesmo tempo em que visa estabelecer
uma base sodlida para a tomada de decisGes alinhadas aos objetivos estratégicos da instituicdo de forma a
proporcionar a escolha da melhor solugao.

Tabela 4. Cendrios identificados
ID DESCRICAO DA SOLUCAO OU CENARIO IDENTIFICADO

Contratacdo de servicos especializados de suporte técnico e manutencdo preventiva e corretiva para os 02
A (dois) servidores Blade Huawei E9000, contemplando 16 (dezesseis) laminas modelo CH121 V5 e 04
(quatro) laminas modelo CH242 V5.
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Renovacdo integral do parque tecnolégico do CNPq, com substituicdo dos servidores Blade Huawei E9000
por equipamentos novos, dotados de garantia de fabrica e suporte atualizado.

8.3. DESCRICAO DA SOLUGAO OU CENARIO IDENTIFICADO

8.3.1. A presente contratagdo mostra-se necessdria em razao da necessidade de garantir a continuidade
operacional da infraestrutura de Tecnologia da Informag¢dao do CNPq. Os 02 (dois) chassis Blade Huawei E9000,
compostos por 16 (dezesseis) laminas modelo CH121 V5 e 04 (quatro) laminas modelo CH242 V5, que
integram o ambiente computacional central do d&rgdo, sendo responsaveis pelo suporte a sistemas
corporativos, bases de dados institucionais e demais servigos essenciais ao pleno funcionamento do Conselho.
A auséncia de contrato ativo de suporte técnico e manutencdo especializada expde o CNPq a riscos de
indisponibilidade de servicos criticos, perda de desempenho, falhas de seguranca da informacdo e eventuais
perdas de dados estratégicos.

8.3.2. Diante da situacdao identificada, a equipe de infraestrutura iniciou tratativas visando mapear as
alternativas disponiveis no mercado para a prestacdo dos servicos de suporte técnico e manutencao preventiva
e corretiva dos equipamentos. Foram realizadas tentativas de contato com a Huawei do Brasil, fabricante dos
equipamentos, por meio do sitio eletrénico oficial da empresa (https://digitalpower.huawei.com/br/contact-
us), bem como pelos canais de atendimento  disponibilizados, a  saber: E-mail:
la_inverter_support@huawei.com e telefone 0800 595 3456, com o objetivo de obter suporte técnico
especializado e identificar fornecedores autorizados aptos a realizar os servicos de manutenc¢do nos modelos
CH121 V5 e CH242 V5, conforme Nota Técnica SEI n? 2649366.

8.3.3. Adicionalmente, foram realizadas pesquisas junto a sede da Huawei em Brasilia, por meio de telefone e
endereco disponiveis publicamente, igualmente sem sucesso. Em razdo da auséncia de retorno, foram
realizadas pesquisas adicionais, tendo sido localizado contato telefénico da Huawei no México, por meio do
qual foi registrada solicitacdo de servico.

8.3.4. Em resposta, a Huawei México encaminhou comunicagdo solicitando complementacdo de informacdes.
As informacdes requeridas foram prontamente encaminhadas pelo CNPq, esclarecendo tratar-se de
levantamento de revendedoras e representantes da Huawei com atua¢ao em Brasilia.

8.3.5. Apods troca de comunicagdes, a Huawei informou que nao presta mais suporte ao modelo E9000,
indicando, contudo, duas empresas aptas a fornecer pecas e servicos compativeis no Brasil.

8.3.6. Em decorréncia das informacdes recebidas, foram realizados contatos com os fornecedores indicados.
Um dos fornecedores realizou visita técnica presencial nas dependéncias do CNPq, procedendo a analise visual
dos equipamentos e a verificagdo por meio das ferramentas de gerenciamento das blades. Como resultado da
avaliacdo, constatou-se que o ambiente apresenta necessidade de servicos continuos de manutencao
preventiva e corretiva, incluindo a substituicio de componentes com indicios de falha, bem como o
monitoramento continuo do ambiente, com vistas a prevenir o agravamento da situagdo e eventuais
indisponibilidades futuras.

8.3.7. Em relacdo ao outro fornecedor indicado, foram realizadas tentativas de contato por meio dos canais de
atendimento disponibilizados, incluindo formuldrio eletrénico e telefones divulgados, sem retorno até a
presente data, o que inviabilizou a obtencdo de informacdes técnicas e comerciais para avaliacdo de sua
solucdo (Nota Técnica SEI n2 2649366).

8.3.8. Foi realizado também contato com fornecedores além dos indicados pelo fabricante, conforme
demonstra a Nota Técnica SEI n? 2649366.

8.4. PMC-TIC

8.4.1. Verificou-se que ndo ha solucdo que atenda a necessidade deste processo de contrata¢do no Catalogo de
Solugdes de TIC com condi¢gdes padronizadas para licenciamento de software. Desta forma, ndao ha de se
considerar o PMC-TIC.

9. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUGOES
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Na analise de alternativas para a manutencdo da infraestrutura computacional atualmente em uso, é
fundamental considerar o grau de integragdo entre os componentes existentes, o risco operacional decorrente
de falhas ndo tratadas e a disponibilidade de prestadores habilitados para atendimento especializado nos
equipamentos Huawei E9000. A avaliacdo das solucdes deve levar em conta ndo apenas a correcdao das
anomalias identificadas, mas também a continuidade dos servicos institucionais, a compatibilidade com o
ambiente tecnoldgico vigente e a mitiga¢ao de riscos durante e apds a execugao dos servigos.

9.1. SOLUCAO A

9.1.1. A solucdo apresentada consiste na contratagdo de servigos especializados de suporte técnico e
manuteng¢do preventiva e corretiva para os 02 (dois) servidores Blade Huawei E9000, contemplando 16
(dezesseis) laminas modelo CH121 V5 e 04 (quatro) laminas modelo CH242 V5, integrantes da infraestrutura de
Tecnologia da Informacdo do CNPq.

9.1.2. O escopo dos servicos abrange a realizacdo de manutencdo preventiva periddica, com inspecdo, limpeza,
atualizacdo de firmware e verificacdo de integridade dos componentes; manutencdo corretiva, com diagndstico
e correcdo de falhas e substituicdo de componentes defeituosos; e suporte técnico especializado, remoto e
presencial, para orientacdo, andlise de incidentes e monitoramento de performance do ambiente.

9.1.3. A empresa contratada compromete-se a executar integralmente os servigos descritos, observando os
prazos acordados e adotando praticas técnicas adequadas a natureza dos equipamentos, os quais se
encontram com suporte descontinuado pelo fabricante. A solugdo visa garantir a continuidade operacional do
ambiente, corrigir de forma tempestiva as anomalias detectadas e preservar a estabilidade da infraestrutura
existente.

9.1.4. Em decorréncia de informacdo prestada pelo fabricante Huawei, foram indicadas duas empresas com
aptiddo para fornecimento de pecas e servigos compativeis no Brasil, tendo sido realizado contato com ambas.
9.1.5. Todavia, no que se refere a uma das empresas, foram realizadas tentativas de contato por meio dos
canais de atendimento disponibilizados em seu sitio eletronico e demais meios divulgados, sem retorno até a
presente data, o que inviabilizou a obten¢do de proposta técnica, avaliacdo de prazos e verificagdo de
disponibilidade para atendimento da demanda.

9.1.6. Dessa forma, a solugdao mostra-se tecnicamente adequada e compativel com a necessidade identificada,
permitindo a manutengao da continuidade e da estabilidade dos servicos de Tl do CNPq, sendo, portanto,
considerada apta para este Estudo Técnico Preliminar.

9.2. SOLUCAO B

9.2.1. A Solucdo B consiste na renovagdo integral do parque tecnolégico do CNPq, contemplando a
substituicdo de toda a infraestrutura de servidores atualmente em operagdo por equipamentos novos, com
suporte ativo do fabricante e capacidade técnica compativel com as demandas atuais e futuras da instituicao.
9.2.2. Essa abordagem visa eliminar os riscos decorrentes da obsolescéncia tecnoldgica e da descontinuidade
de suporte dos equipamentos em uso, proporcionando maior estabilidade, desempenho e seguranca ao
ambiente de Tl do CNPq.

9.2.3. A substituicdo integral do parque tecnoldgico permitiria, ainda, a adog¢do de solu¢cbes modernas de
gerenciamento, maior eficiéncia energética e reducdo dos custos operacionais associados a manutencao de
equipamentos legados.

9.3. ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUGOES:

9.3.1. VISIBILIDADE E ACESSIBILIDADE DA SOLUCAO

SOLUCAO A

Foi realizada visita técnica presencial nas dependéncias do CNPq, permitindo avaliacdo direta do ambiente,
identificacdo das necessidades de manutencdo preventiva e corretiva e confirmagao do escopo de servigos
necessarios para cada lamina. Este contato presencial permitiu a Administracdo obter informacbes precisas
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sobre compatibilidade técnica, capacidade de atendimento e disponibilidade de profissionais capacitados antes
da contratacao.

SOLUCAO B

A renovacdo integral do parque tecnoldgico demanda planejamento de maior complexidade e horizonte
temporal, envolvendo levantamento detalhado dos ativos existentes, definicdo de especificacdes técnicas para
0s novos equipamentos e elaboragdo de processo licitatério de maior vulto, o que a torna invidvel para
atendimento imediato da demanda identificada. Esse estudo estd em andamento no
processo 01300.002259/2025-30, mas ainda ndo tem previsdo de conclusdo, devido a sua complexidade e seu
alto custo.

9.3.2. CAPACIDADE TECNICA E AVALIAGAO IN LOCO

SOLUGAO A

Foi realizada avaliacdo visual e técnica dos equipamentos, com uso de ferramentas proprietdrias de
gerenciamento das blades Huawei E9000. A analise técnica permitiu mapear o estado geral de cada lamina
(CH121 V5 e CH242 V5), identificar componentes com indicios de falha ou degradacdo e definir o escopo exato
dos servicos de manutencdo preventiva e corretiva necessarios, evitando intervencGes desnecessdrias nos
demais componentes.

SOLUCAO B

A substituicdo integral do parque tecnolégico, embora tecnicamente viavel em um horizonte de médio a longo
prazo, ndo atende a necessidade imediata de manutencdo e suporte continuo dos servidores em operacao,
uma vez que sua implementacao exige etapas extensas de planejamento, aquisi¢do, migracao e implantacao.

9.3.3. PROPOSTA TECNICA E COMERCIAL

SOLUCAO A

Foram disponibilizadas proposta técnica e proposta comercial compativeis com o objeto identificado, com
indicacdo clara do escopo de servicos, periodicidade das manutenc¢des preventivas, condi¢cdes de atendimento
corretivo e critérios de substituicdo de componentes. Essa abordagem permitiu a Administracdo a formulacao
de estimativa de custos e validacdo de precos com base em dados reais do mercado.

SOLUGAO B

A renovagdo total do parque tecnoldgico implica investimento significativamente superior, com custos de
aquisicdo, implantacdo, migracdo de dados e capacitacdo de equipes, tornando-a desproporcional a
necessidade de continuidade operacional ora identificada.

9.3.4. DISPONIBILIDADE E ATENDIMENTO AO PRAZO

SOLUCAO A

Existem condicbes de disponibilidade imediata para inicio dos servicos, com capacidade de realizar
atendimentos preventivos periddicos e corretivos emergenciais, permitindo a Administracdo planejar o
cronograma de execuc¢do e minimizar o risco de descontinuidade dos servicos de Tl do CNPq.

SOLUCAO B
A renovacdo integral do parque tecnoldgico ndao é compativel com os prazos requeridos para garantir a

continuidade dos servicos, dada a complexidade e a extensdao do processo necessario a sua implementacdo, o
gue deixaria os servidores em operag¢ao sem suporte adequado durante periodo indeterminado.
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9.3.5. RISCOS ASSOCIADOS AS SOLUGCOES

SOLUCAO A

O principal risco remanescente esta relacionado a execugdo dos servicos em ambiente com suporte
descontinuado pelo fabricante, mitigado pela avaliagdo técnica prévia realizada in loco e pela comprovada
experiéncia do prestador em equipamentos Huawei E9000. O monitoramento continuo previsto no escopo
contratual reforca a capacidade de detecgdo e tratamento precoce de falhas, reduzindo o risco de
indisponibilidades.

SOLUCAO B

O risco mais relevante é a inviabilidade de atendimento no curto prazo, dado o elevado tempo necessario para
planejamento, licitacdo e execuc¢do da renovacao do parque tecnoldgico, o que deixaria os servidores em
operagao sem suporte especializado durante periodo indeterminado, comprometendo a continuidade dos
servicos de Tl do CNPq e aumentando a exposicao a falhas e incidentes.

10. REGISTRO DE SOLUGOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

10.1. Conforme o § 12 do art. 11 da IN SGD 94/2022, apds a andlise das solucBes disponiveis, a equipe de
planejamento da contratagdo concluiu que as solugGes listadas abaixo sao invidveis, conforme as justificativas
apresentadas na escolha da solucdo, dispensando-se, assim, a realizacdo dos calculos do custo total de
propriedade.

10.2. A contratagdo de servicos de manutengdo preventiva e corretiva, com suporte técnico especializado para
os servidores Blade Huawei E9000 e suas respectivas laminas CH121 V5 e CH242 V5, mostra-se necessaria para
assegurar a continuidade operacional da infraestrutura atualmente em produ¢dao no CNPq. Embora esteja em
estudo a contratacdo de uma nova solugdo de processamento para o parque computacional do érgao, tal
iniciativa envolve a andlise de aspectos técnicos, orcamentarios e estratégicos, além dos procedimentos
necessarios a sua eventual implementac¢dao, demandando prazo para sua conclusdao. Ademais, a ado¢do de uma
nova solucdo implicaria investimento significativamente superior ao requerido para a manutencdo da
infraestrutura atual.

Nesse contexto, a contratacdo dos servicos de manutencao constitui medida necessdria para mitigar o risco de
indisponibilidade dos equipamentos atualmente em operacdo e garantir a continuidade dos servicos de Tl até
gue sejam concluidos os estudos e eventuais procedimentos relacionados a futura modernizacao da
infraestrutura tecnoldgica do CNPq.

11. ANALISE COMPARATIVA DOS CUSTOS (TCO)

11.1. A analise comparativa dos custos foi realizada considerando o contexto especifico da contratacdo,
marcado pela descontinuidade do suporte pelo fabricante original e pela restricio de fornecedores aptos a
atuar na prestagdo de servigos especializados de manutenc¢do preventiva e corretiva para os servidores Blade
Huawei ES000.

11.2. Conforme informado pelo fabricante Huawei, o modelo E9000 encontra-se fora de suporte oficial, tendo
sido indicadas apenas duas empresas com potencial capacidade de fornecimento de pecas e servicos
compativeis no Brasil. Dentre estas, somente uma empresa demonstrou disponibilidade efetiva para
atendimento da demanda, realizando visita técnica presencial nas dependéncias do CNPq, avaliagdo do
ambiente computacional e apresentacao de solucdo compativel com a necessidade identificada, contemplando
os servicos de manutencdo preventiva, corretiva e suporte técnico especializado para as 16 (dezesseis) laminas
CH121 V5 e 04 (quatro) laminas CH242 V5. As tentativas de contato com o segundo fornecedor indicado nado
resultaram em retorno até a presente data, inviabilizando a obtencdo de proposta técnica e comercial
comparativa.

11.3. Além dos dois fornecedores indicados pelo fabricante, foi realizado contato com fornecedores de
solucbes de TIC atuantes no mercado nacional na prestacdo de servicos especializados de manutencao
preventiva e corretiva para os servidores, conforme consta na Nota Técnica (SEI 2649366).

11.4. Diante desse cenario, foi possivel a realizacdo de comparacdo direta de precos entre multiplos
fornecedores, em razdo da existéncia de alternativas efetivamente disponiveis no mercado para o objeto
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especifico da contratacdo, no prazo e nas condi¢Oes requeridas pela Administragdo.
11.5. Ainda assim, a avaliacdo do custo proposto considerou os seguintes aspectos:

¢ a natureza especializada dos servicos, envolvendo manutencao preventiva e corretiva em ambiente de
servidores blade com suporte descontinuado pelo fabricante;

¢ a abrangéncia do escopo contratual, contemplando 02 (dois) servidores Huawei E9000 e 20 (vinte)
laminas, com atendimentos periddicos preventivos e corretivos emergenciais;

¢ a necessidade de compatibilidade técnica especifica com os modelos CH121 V5 e CH242 V5, incluindo
dominio das ferramentas proprietarias de gerenciamento Huawei;

¢ a inclusdo do fornecimento de componentes, mdo de obra especializada, monitoramento continuo do
ambiente e testes e validacdo pds-intervencdo;

e a comparacdo indireta com custos historicamente praticados para contratos de manutencao
especializada de infraestrutura de Tl de porte equivalente, quando disponiveis;

e O custo evitado com a renovagao integral do parque tecnoldgico é alternativa significativamente mais
onerosa e invidvel no curto prazo.

11.6. Nesse contexto, o valor estimado mostra-se compativel com a complexidade e a abrangéncia dos servigos
contratados, com o risco mitigado pelo escopo de monitoramento continuo e pela expertise técnica do
prestador, e com a economicidade esperada, representando a solugdo mais eficiente sob os aspectos técnico e
financeiro diante das limitacdes de mercado identificadas.

11.7. Dessa forma, conclui-se que o custo apresentado atende aos principios da economicidade, razoabilidade
e interesse publico, estando devidamente justificado no ambito do presente Estudo Técnico Preliminar.

12. DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC A SER CONTRATADA

12.1. A solucdo a ser contratada consiste na prestacdo de servigos especializados de suporte técnico e
manutenc¢do preventiva e corretiva para os 02 (dois) servidores Blade Huawei E9000, contemplando 16
(dezesseis) laminas modelo CH121 V5 e 04 (quatro) ldaminas modelo CH242 V5, integrantes da infraestrutura
central de Tecnologia da Informacdo do CNPqg. O escopo dos servicos abrange inspecdo periddica, atualizacdo
de firmware, verificacdo de integridade dos componentes, diagndstico e correcdo de falhas, substituicdo de
componentes defeituosos, monitoramento continuo do ambiente e suporte técnico remoto e presencial.

12.2. Os equipamentos objeto da presente contratacdao sao os servidores Blade Huawei E9000 instalados na
infraestrutura de processamento computacional do CNPg, compostos pelas laminas CH121 V5 — destinadas a
cargas de processamento de propodsito geral — e pelas laminas CH242 V5 — voltadas a aplicacbes de maior
demanda de memodria e armazenamento —, todos integrantes do ambiente central de Tl responsavel pelo
suporte a sistemas corporativos e bases de dados institucionais.

12.3. A solugao foi identificada apds visita técnica presencial realizada nas dependéncias do CNPq, ocasidao em
que o prestador procedeu a analise visual dos equipamentos e a verificagdo por meio das ferramentas de
gerenciamento das blades, concluindo pela necessidade de servicos continuos de manutengao preventiva e
corretiva, incluindo monitoramento do ambiente e substituicdo de componentes com indicios de falha ou
degradacao, visando prevenir o agravamento da situacdo e eventuais indisponibilidades futuras.

12.4. Desta forma, a presente contratacdo é motivada pelos propdsitos supramencionados, como agdo
integrante do processo de gestdo estratégica da infraestrutura de Tl do CNPq, visando assegurar a
continuidade, a disponibilidade e a segurangca dos servicos institucionais suportados pelos referidos
equipamentos.

Tabela 5. Descri¢do da contratacdo

Unidade Valor Valor Valor Total
Especificacao Descricao detalhada CATSER de Quantidade . ", . Total
. Unitario Anual
Medida Mensal
Servigos de Servigos especializados 27014 Unidade 2 RS RS RS
gerenciamento em de suporte e 1.750,00 3.500,00 42.000,00
Tecnologia da manutencgao para
Informacao
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Huawei E9000 (modelo

IT1K20E9000)
Servigos de Servigos especializados
gerenciamento em de suporte e ) RS RS RS
Tecnologia da manutencio para  2/014 Unidade 16 350,00 5.600,00 67.200,00
Informacao [aminas CH121 V5
Servicos de Servicos especializados
gerenciamento em de suporte e . RS RS RS
Tecnologia da manutengao para 27014  Unidade 4 550,00 2.200,00 26.400,00
Informagao laminas CH242 V5
RS
Valor Total 135.600,00

12.5. ENQUADRAMENTO DO OBJETO

12.5.1. O objeto desta contratagdo caracteriza-se como servigo de TIC de natureza continuada, nos termos do
inciso XV do art. 62 da Lei n? 14.133/2021, tratando-se de prestacdo de servicos com demanda recorrente e
permanente, voltada a manutencado da disponibilidade, da integridade e do desempenho da infraestrutura de
servidores blade do CNPq, cuja interrupcdo comprometeria diretamente a continuidade dos servicos
institucionais.

12.5.2. Trata-se de objeto cujos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por
meio de especificacdes usuais de mercado, sendo os servicos identificaveis por parametros técnicos precisos de
compatibilidade com os equipamentos existentes, incluindo modelos, gera¢cGes de firmware e ferramentas de
gerenciamento proprietarias Huawei.

12.6. DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

12.6.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, prorrogavel por até 10 (dez) anos a contar da
data de sua assinatura, nos termos dos artigos 106 e 107 da Lei n2 14.133/2021.

12.6.2. A justificativa para adog¢do desse prazo fundamenta-se na necessidade de assegurar a cobertura integral
do periodo de garantia do servi¢o executado, conforme exigéncias estabelecidas na Se¢do 6.3 deste ETP.

12.7. CARTA DE SOLIDARIEDADE

12.7.1. N3o sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante no ambito desta contratacdo.

12.7.2. Conforme jurisprudéncia consolidada do TCU, a exigéncia de carta de solidariedade sé se justifica em
situagdes excepcionais, uma vez que pode ferir o principio da isonomia entre os licitantes, por deixar ao
arbitrio do fabricante a indicacdo de quais representantes poderdo participar do certame (Acérddos n2
808/2003, 1.670/2003, 1.676/2005, 423/2007, 539/2007, 1.729/2008, 2.056/2008, todos do Plenario do TCU,
entre outros).

12.7.3. Adicionalmente, o fabricante Huawei informou oficialmente, em 19/01/2026, que ndo presta mais
suporte ao modelo Huawei E9000, o que torna invidvel a exigéncia de documento emitido pelo fabricante
original como condicdo de habilitacdo.

12.8. AMOSTRA DO OBJETO
12.8.1. N3o serd exigida amostra do objeto. O componente possui especificagdes técnicas objetivamente

definidas e verificaveis por pardmetros de compatibilidade com o equipamento Huawei E9000 (modelo
IT1K20E9000), sendo desnecessaria a apresenta¢do prévia de amostra para afericdo de qualidade.

12.9. DA QUALIFICAGAO TECNICA
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12.9.1. Para fins de habilitacdo técnica, a contratada devera comprovar aptiddo para execucdo de objeto
compativel com o desta contratacdo, mediante apresentacdo de atestado de capacidade técnica emitido por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a prestacdo anterior de servicos de manutengdo
corretiva, fornecimento de componentes ou suporte técnico em ambientes de servidores blade ou
infraestrutura de Tl equivalente.

12.9.2. A comprovacgao de qualificagdo técnica é necessdria para garantir que a empresa contratada possua
experiéncia efetiva com ambientes de infraestrutura de Tl de porte e complexidade compativeis com o objeto,
minimizando o risco de execu¢do inadequada em equipamento critico com suporte descontinuado pelo
fabricante.

12.9.3. Os servicos de instalacdo e validacdo deverdo ser executados por profissionais com experiéncia
comprovada em servidores blade ou infraestrutura equivalente, conforme exigéncias estabelecidas na Secao
6.12 deste ETP.

12.10. DA NAO APLICACAO DA MARGEM DE PREFERENCIA

12.10.1. N3o se aplica margem de preferéncia nesta contratacdo. Até a presente data, a Comissdo
Interministerial de Contratacdes Publicas Sustentaveis — CICS — ndo estabeleceu critérios de margem de
preferéncia para o objeto desta contratacdo, nos termos do Decreto n? 11.890, de 22 de janeiro de 2024, que
regulamenta o art. 26 da Lei n? 14.133/2021.

12.11. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

12.11.1. N3o sdo necessarias contratacGes correlatas ou interdependentes. O objeto desta contratacdo é
autossuficiente, compreendendo o fornecimento do componente, a execucao do servigo técnico, os testes de
validagcdo e a cobertura de garantia, sem dependéncia de outros instrumentos contratuais para sua plena
execugao.

13. ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATACAO

13.1. A estimativa preliminar total da contratacdo é de R$ 135.600,00 (cento e trinta e cinco mil e seiscentos
reais) para 12 (doze) meses.

13.2. O valor estimado foi apurado com base na proposta técnica e comercial apresentada pela empresa
América Tecnologia, fornecedora que respondeu efetivamente aos contatos realizados pelo CNPq apds
indicacdo do fabricante Huawei, conforme detalhado nas Secbes 8 e 11 deste ETP e na Nota Técnica (SEl
2649366).

13.3. A estimativa considera os seguintes elementos:

13.3.1. a natureza especializada do servico, envolvendo substituicdo de componente critico em ambiente de
servidores blade com suporte descontinuado pelo fabricante original;

13.3.2. a necessidade de compatibilidade técnica especifica com o equipamento Huawei E9000 (modelo
ITIK20E9000), o que restringe o universo de fornecedores aptos a atender a demanda;

13.3.3. a inclusdo, no precgo, do fornecimento do componente, da mdo de obra especializada, dos testes de
funcionamento e da valida¢ao pds-substituicao;

13.3.4. a inexisténcia de preco de referéncia publicado pelo 6rgdo central (SGD/MGI) para o objeto especifico
desta contratacdo, o que inviabilizou a aplicacdo do PMC-TIC, conforme registrado na Secado 8.3;

13.3.5. a comparagdo indireta com custos historicamente praticados para manutencao especializada de
infraestrutura de Tl de porte equivalente, quando disponiveis em painéis de precos governamentais ou
contratacdes similares de outros érgdos do SISP.

Tabela 6. Planilha de custo contratagéio
Especificacao CATSER VALOR TOTAL (RS)
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Servicos especializados de suporte e manutencao para Huawei E9000

(modelo IT1K20E9000) 27014 R 42.000,00

Servicos especializados de suporte e manutencgao para laminas CH121 V5 27014 RS 67.200,00
Servicos especializados de suporte e manutencao para laminas CH242 V5 27014 RS 26.400,00
VALOR TOTAL R$ 135.600,00

14. JUSTIFICATIVA TECNICA DA ESCOLHA DA SOLUGCAO

14.1. A presente contratacdo é classificada como de grau alto em razdo da criticidade do objeto para a
continuidade das atividades institucionais do CNPq. Os servidores Blade Huawei E9000 e suas respectivas
ldaminas CH121 V5 e CH242 V5 integram a infraestrutura central de Tl responsavel pelo suporte a sistemas
corporativos, bases de dados institucionais e servicos essenciais ao funcionamento do érgao.

14.2. A falha ou indisponibilidade desses equipamentos pode ocasionar interrupcao de servicos estratégicos,
comprometimento da seguranca da informacdo, perda de desempenho dos sistemas e impactos diretos nas
atividades finalisticas do Conselho, inclusive no processamento de dados, gestdo de informacbes e
atendimento a usuarios internos e externos.

14.3. Além disso, a prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva e de suporte técnico
especializado para os referidos equipamentos exige conhecimento técnico aprofundado na arquitetura de
servidores blade de alta densidade, compatibilidade especifica com os modelos CH121 V5 e CH242 V5, dominio
das ferramentas proprietarias de gerenciamento Huawei e execucdo precisa das intervencgGes para evitar riscos
adicionais ao ambiente tecnoldgico, o que reforca a necessidade de contratacdo de empresa devidamente
gualificada.

14.4. Dessa forma, considerando o alto impacto operacional, os riscos a continuidade dos servigos, a
abrangéncia da infraestrutura afetada — composta por 02 (dois) chassi e 20 (vinte) laminas em ambiente de
producdo — e a natureza continuada dos servi¢os contratados, justifica-se o enquadramento da contratagao
como de grau alto.

14.5. DO PARCELAMENTO DA CONTRATACAO DECORRENTE DE ASPECTOS TECNICOS E ECONOMICOS

14.5.1. Os servigos de suporte objeto deste certame abrangem trés itens distintos, os quais compdem uma
Unica solugdo tecnoldgica integrada. As laminas CH121 V5 e CH242 V5 diferenciam-se apenas quanto a
capacidade de processamento, memodria e expansao, permanecendo integradas ao mesmo chassis Huawei
E9000 e compartilhando recursos comuns de energia, refrigeracdo, gerenciamento e conectividade. Dessa
forma, constituem componentes de uma Unica solucdo tecnoldgica, razdo pela qual a contratacdo do suporte
de forma segmentada ndo se mostra tecnicamente recomendavel.

14.5.2. Nesse contexto, a separa¢dao da contratacdo dos servigos de suporte por item ndo se mostra
tecnicamente adequada, uma vez que os componentes operam de forma interdependente. Eventuais falhas em
determinado equipamento podem impactar diretamente o funcionamento dos demais elementos da solucao,
exigindo uma atuacdo coordenada e integrada para a identificacdo e resolucdo de incidentes.

14.5.3. Ademais, a contratagdao de empresas distintas para prestar suporte a componentes que integram a
mesma solugdo poderia gerar dificuldades operacionais, aumentando a complexidade na apuragdo de
responsabilidades, na conduc¢do dos atendimentos e na resolugdo de falhas, com potenciais impactos na
eficiéncia da prestacdo dos servicos e na economicidade da contratacdo. Dessa forma, a contratagdo em grupo
Unico mostra-se a alternativa mais adequada sob os aspectos técnico, operacional e econémico.

15. JUSTIFICATIVA ECONOMICA DA ESCOLHA DA SOLUGAO

15.1. Considera-se a contratacdo econdmica, por ser possivel a prestacdo dos servicos por diversos
fornecedores promovendo ampla concorréncia, conforme previsto nos artigos 11 a 17 da Lei n® 14.133/2021.
15.2. O valor estimado da contrata¢do é de RS 135.600,00 (cento e trinta e cinco mil e seiscentos reais) para
12 meses, superior ao limite previsto no art. 75, inciso Il, da Lei n? 14.133/2021 para dispensa de licitagdo, o
gue reforca a necessidade de enquadramento na hipdtese de instauracdo de processo licitatorio, a fim de:
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15.2.1. assegurar a sele¢do da proposta apta a gerar o resultado de contratagdo mais vantajoso para a
Administracdo Publica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do objeto;

15.2.2. assegurar tratamento ison6mico entre os licitantes, bem como a justa competicdo;

15.2.3. evitar contratagGes com sobrepre¢o ou com pregos manifestamente inexequiveis e superfaturamento
na execugao dos contratos;

15.2.4. conter risco operacional a continuidade dos servigos: a auséncia de contrato ativo de suporte técnico e
manutencao especializada para os 02 (dois) servidores Blade Huawei E9000, compostos por 20 (vinte) laminas
em ambiente de producgado, representa risco concreto e imediato de indisponibilidade de sistemas criticos, com
impacto direto nas atividades finalisticas do CNPq, tornando invidvel a realizacdo de procedimento licitatério
ordinario no prazo compativel com a necessidade institucional;

15.2.5. Incentivar a inovacao e o desenvolvimento nacional sustentavel.

15.5. O valor estimado de RS 135.600,00 (cento e trinta e cinco mil e seiscentos reais) para 12 meses mostra-se
compativel com a complexidade, a abrangéncia e a natureza continuada dos servicos contratados, com a
especializacdo técnica requerida e com a economicidade esperada, representando a solucao mais eficiente sob
os aspectos técnico e financeiro diante das restricdes de mercado identificadas. E significativamente inferior ao
custo de renovacdo integral do parque tecnoldgico, conforme andlise registrada nas Sec¢des 10 e 11 deste ETP.

16. BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS COM A CONTRATAGAO

16.1. Beneficios Esperados:

16.1.1. Reducao do risco de falhas e interrupcdes nos sistemas corporativos;

16.1.2. Garantia da continuidade e disponibilidade dos servigos institucionais;

16.1.3. Aumento da confiabilidade e da estabilidade da infraestrutura tecnolégica;

16.1.4. Mitigacao de impactos operacionais nas atividades administrativas e finalisticas;

16.1.5. Preservacgao dos investimentos realizados na infraestrutura existente;

16.1.6. Fundamentacdo técnica para a tomada de decisdao e o monitoramento continuo do ambiente.

17. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Em atendimento a alinea “e”, Inciso I, art. 11, da IN SGD/ME n.2 94/2022, ndo serdo necessarias providéncias
para adequacdo do ambiente do érgdo para viabilizar a execug¢do contratual.

18. DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATAGCAO
18.1. Esta equipe de planejamento declara vidvel a contratagao.
18.2. JUSTIFICATIVA DA VIABILIDADE

O presente planejamento esta de acordo com as necessidades técnicas, operacionais e estratégicas do 6rgao ao
cumprimento do objeto, pelo que recomendamos a contratacdo proposta.

Tabela 7. Tabela de Recursos Humanos (papéis e atribuicoes)
RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS PARA SUSTENTAR A CONTRATAGAO
FUNCAO ATRIBUICOES
Servidor com capacidade gerencial, técnica e operacional relacionada ao processo
de gestdo do contrato, indicado pela autoridade competente da drea de TI.
Fiscal Técnico (Titular e Servidor da Area de Tecnologia da Informacao, indicado pela autoridade maxima
Suplente) dessa drea.
Fiscal Administrativo
(Titular e Suplente)

Gestor do Contrato

Servidor da area administrativa, indicado pela autoridade maxima dessa area.
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Fiscal Requisitante (Titular Servidor da Area Requisitante da Solucdo, indicado pela autoridade maxima dessa
e Suplente) area.

Preposto da Contratada Interlocutor da empresa prestadora do servico com o CNPq.

19. APROVAGCAO E ASSINATURA

19.1. A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida pelo Documento de Oficializagdo da Demanda
(SEI n2 2646545), pelo Despacho CGETI (SEI n2 2674268) e formalizada por meio da Portaria DADM CNPq n2
2.783, de 15 de maio de 2026 (SEI n2 2687727).

19.2. O Estudo Técnico Preliminar foi aprovado e assinado pelos integrantes técnico e requisitante, bem como
pelo Coordenador-Geral de Tecnologia da Informacdo — CGETI/DASD, conforme IN SGD/ME n? 94, de 23 de
dezembro de 2022.

(Assinado eletronicamente)
CHARLES HENRIQUE DE ARAUJO
Integrante Requisitante
PORTARIA DADM CNPq N2 2.783

(Assinado eletronicamente)
RAQUEL MAGALHAES DE SOUZA BRANDAO
Integrante Técnico
PORTARIA DADM CNPq N2 2.783

(Assinado Eletronicamente)
GERALDO SORTE
Coordenador - Geral de Tecnologia da Informacao
Portaria DASD 1.219/2023

Documento assinado eletronicamente por RAQUEL MAGALHAES DE SOUZA BRANDAO,
Integrante técnico da contratacio, em 28/08/2026, as 14:01, conforme o art. 6° do Decreto n° 8.539, de
08 de outubro de 2015.

1 ,
Jel" [
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por CHARLES HENRIQUE DE ARAUJO, Analista em
Ciéncia e Tecnologia, em 28/08/2026, as 15:19, conforme o art. 6° do Decreto n° 8.539, de 08 de outubro
de 2015.

1
SEIE o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por JOAO PAULO DOS REIS JUNIOR, Integrante
Administrativo, em 31/08/2026, as 15:46, conforme o art. 6° do Decreto n° 8.539, de 08 de outubro de
2015.

1]
Sel o
assinatura ?
eletrdnica

Documento assinado eletronicamente por GERALDO SORTE, Coordenador-Geral de Tecnologia da
Informa¢ao PORTARIA N° 217, DE 3 DE MARCO DE 2022, em 01/09/2026, as 10:42, conforme o
art. 6° do Decreto n® 8.539, de 08 de outubro de 2015.

1 ,
assinatura
eletrdnica
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XX/2026

(Processo Administrativo n° 01300.002094/2026-87)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ /12026, QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
CIENTIFICO E TECNOLOGICO - CNPq E A EMPRESA

O CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO (CNPq), com sede no Setor de Autarquias Sul (SAUS), Quadra 01, Lote 06, Bloco
H, Edificio Telemundi Il, Bairro Asa Sul, na cidade de Brasilia/DF - CEP: 70.070-010, inscrito no
CNPJ sob o n® 33.654.831/0001-36, neste ato representado(a) pelo(a) [cargo e nome], nomeado(a)
pela Portaria n® XX, de [dia] de [més] de [ano], publicada no DOU de [dia] de [més] de [ano], portador
da Matricula Funcional n® [n°® matricula], doravante denominado CONTRATANTE, e o(a)
[CONTRATADQ], inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° [CNPJ], sediado(a) na [endereco], na cidade de
[cidade]/[UF], doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por [nome e funcao
no CONTRATADO], conforme atos constitutivos da empresa, tendo em vista o que consta no
Processo n°® 01300.002094/2026-87 e em observancia as disposicoes da Lei n°® 14.133, de 1° de
abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do(a) Pregao Eletronico n.° XX/2026, mediante as clausulas e condi¢des a seguir
enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacao de servigos especializados de suporte
técnico e manutencao preventiva e corretiva para 02 (dois) Chassis Blade Huawei E9000,
contemplando 16 (dezesseis) laminas modelos CH121 V5 e 04 (quatro) laminas modelos CH242
V5, para 12 (doze) meses, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢gdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2.  Objeto da contratagao:

GRUPO | ITEM ESPECIFICAGAO CATSER UNIDADE QUANTIDADE VALOR VALOR
DE MEDIDA UNITARIO TOTAL
1 Servigos especializados de suporte e 27014 Unidade 2 R$ R$

manutengao para chassi Huawei
E9000 (modelo IT1K20E9000)

1 2 Servigos especializados de suporte e 27014 Unidade 16 R$ R$
manutengado para laminas CH121 V5

3 Servigos especializados de suporte e 27014 Unidade 4 R$ R$
manutengao para laminas CH242 V5

VALOR TOTAL R$
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1.3.  Vinculam esta contratag&o, independentemente de transcri¢ao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do
contrato, prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

2.2. A prorrogagéo de que trata esse item é condicionada a avaliagéo, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogacao, a qual devera ser realizada motivadamente, com base
no Historico de Gestao do Contrato, nos principios da manutencao da necessidade, economicidade
e oportunidade da contratagdo e nos demais aspectos que forem julgados relevantes, atentando,
ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.21. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacao dos servigos
tem natureza continuada;

2.2.2. Seja juntado relatério que discorra sobre a execugao do contrato, com informagdes
de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizagao do servico;

2.2.4. Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na
prorrogagao;

2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condigdes iniciais de habilitagao;
e

2.26. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos n&o quitados do setor publico

federal (Cadin).
2.3. O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.
2.4. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.

2.5.  Nas eventuais prorrogagdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados
ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratagdo deverao ser reduzidos ou eliminados como
condicao para a renovagao.

26. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas
sancdes de declaragao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os
prazos e condi¢des de conclusdo, entrega, observacéo e recebimento do objeto constam no Termo
de Referéncia, anexo a este Contrato.
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CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

41. As regras sobre a subcontratagdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUINTA - PREGCO

5.1. O valor total da contratacédo é de R$ XXXXXX (XXXXXXXXX).

5.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive ftributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

5.3. O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO
6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicées a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE
7.1.  As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo aquelas definidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
8.1.  Sao obrigagbes do CONTRATANTE:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo CONTRATADO, de
acordo com o contrato e seus anexos;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos, incorrecoes,

imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas na execugdo do objeto contratual, fixando
prazo para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas,
certificando-se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugédo do contrato e o cumprimento das obrigagdes
pelo CONTRATADO;

8.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa
da execugdo do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento, quando houver controvérsia sobre
a execucgao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei
n°® 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugao do
objeto, no prazo, forma e condi¢cdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de
Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administragcdo do CONTRATADO, tais como:
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8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou
indiretamente o objeto contratado;

8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinacdo com funcionario do CONTRATADO;
8.1.84. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios
pagos;

8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucao de tarefas fora do
escopo do objeto da contratagao; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencgéo indevida da Administragédo na
gestao interna do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgao de representagéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocao das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamacgdes relacionadas
a execucao do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste;

8.1.10.1. A Administragao tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo
do requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.13. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteracao do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.2.  Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informagéao por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administragdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade
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a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugao contratual pelo CONTRATANTE, que ficara
autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao
do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes
documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

9.5.2. certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

9.5.3. certiddées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do CONTRATADO;

9.54. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

9.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacoes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais € as demais
previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
CONTRATANTE e nao podera onerar o objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagao,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execugao do objeto contratual,
nao ultrapassando o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinagdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢gdes exigidas para habilitagdo na licitagao;

9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislacéo;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagédo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatorio para
o atendimento do objeto da contratac&o, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do CONTRATANTE;
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9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados;

9.16. Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em
quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacgdes aceitas pela
boa técnica, normas e legislacao de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucgéo
do objeto e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para analise e aprovagao,
quaisquer mudancgas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo
ou instrumento congénere;

9.20. Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a
saude no trabalho;

9.21. Nao submeter os trabalhadores a condi¢cdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas,
servidao por divida ou trabalhos forcados;

9.22. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacao
pertinente;

9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagcdo de trabalho noturno e em
condi¢des perigosas e insalubres e a realizagao de atividades constantes na Lista de Piores Formas
de Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n°® 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do servigo para representa-
lo na execugao do contrato;

9.25.1. A indicacdo ou a manutengao do preposto da empresa podera ser recusada pelo
orgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para
0 exercicio da atividade.

9.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cbnjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente
publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do
contrato, nos termos do art. 48, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucao do contrato;

9.28. Promover a guarda, manutencédo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condicdes
adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no trabalho;
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9.30. Fornecer equipamentos de protecao individual (EPI) e equipamentos de protecao coletiva
(EPC), quando for o caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execug¢ao do contrato;

9.32. Promover a organizagao técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz
e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagcbes que integram o Termo de
Referéncia, no prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracéo;

9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os
a nao executar atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao
CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

9.35. Realizar os servicos de manutencdo e assisténcia técnica no seguinte local: Setor de
Autarquias Sul (SAUS), Quadra 01, Lote 06, Bloco H - Edificio Telemundi Il, Asa Sul,
Brasilia/DF, CEP: 70.070-010.

9.36. Os servigcos serao prestados no seguinte horario: entre 8h30 e 17h sem implicar o
deslocamento eventual de prestador de servico da CONTRATADA para o CNPq e outras unidades
do CNPq e suas parceiras, de nenhuma forma, o acréscimo ou majoragao nos valores dos servigos,
bem como nenhum tipo de pagamento correspondente a deslocamentos, diarias, horas extras ou
adicionais noturnos.

9.37. Os servicos prestados deverao observar o descrito no Anexo Il - Niveis de servigo (SEI
n°® 2646630) ao se tratar da severidade, do tipo e dos prazos de atendimento.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverao cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
os dados pessoais a que tenham acesso em razado do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagao da proposta no procedimento de
contratacéo, independentemente de declaragdo ou de aceitagao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas
em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com exceg¢ao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentagao para fins de comprovagao do cumprimento de obrigacoes
legais ou contratuais e somente enquanto n&o prescritas essas obrigagdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.
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10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo
o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes,
desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a
fim de garantir a reutilizacao desses dados pela Administragao nas hipoteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados
a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - GARANTIA DE EXECUGAO

11.1. Sera exigida a prestacado de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes
do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As regras acerca de infragbes e sangdes administrativas referentes a execugao do contrato
sao aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de
terem sido cumpridas ou n&ao as obrigacées de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante,
gquando esta ndo dispuser de créditos orgcamentarios para sua continuidade ou quando entender
que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipétese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses
da data da comunicagao.
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13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no art. 137 da Lei n° 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os arts. 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteragao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.3. Se a operacdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracao subjetiva.

13.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido de:

13.6.1. Balancgo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.3. Indenizagdes e multas.

13.7. A extincdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdétese em que sera concedida indenizacdo por meio de termo
indenizatorio.

13.8. O CONTRATANTE podera ainda:

13.8.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a
garantia prestada a ser executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e

13.8.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administracdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais
créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.9. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou que atue na
fiscalizagdo ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERACOES

14.1. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n° 14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovagdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipagao de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagao do aditivo
deverda ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més.
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14.5. Registros que n&o caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

15.1. As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

) Gestao/Unidade: 36201/364102;
II) Fonte de Recursos: 1000000000;
Ill) Programa de Trabalho: 173704;
IV) Elemento de Despesa: 339040;
V) Plano Interno: 20000234007;

V1) Nota de Empenho: [...];

15.2. A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovagao
da Lei Orgamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢bes contidas na Lei
n°® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposi¢des contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, € ao art.
8°, §2° da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia, Secao Judiciaria do Distrito Federal para
dirimir os litigios que decorrerem da execugédo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser
compostos pela conciliagao, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/2021.

[Local], [dia] de [més] de [anQ].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1-

2-
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